CLUTAMIENTO




-
—r

«Se puede definir como el conjunto de procedimientos
utilizados para la localizacion, atraccion y captacion
de candidatos potencialmente validos que participen
libre y voluntariamente en el proceso de seleccion de
personas para cubrir una vacante dentro de una
empresa u organizacion.

Comienza con la busqueda de personas
potencialmente validas y finaliza cuando se ha
localizado un namero de candidatos suficiente para
comenzar un proceso de seleccion, o bien cuando se
decide ofrecer el contrato de trabajo a una persona
determinada.» (Collado, Montalvo, Zamora)
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Lo importante para hacer un buen
proceso de seleccion de personal es

El
reclutamiento

USHTEr (RS En la estrategia
C_“tlca de de esta etapa

sujetos para tomar una

poder elegir decision politica

MPORTANCIA DEL
CLUTAMIENTO
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«La planeacion del personal o el
empleo se refiere al proceso de
hacer planes para ocupar o eliminar
vacantes futuras, basados en el
analisis de los puestos que estaran
vacantes o se necesitaran, y Sl estos
seran ocupados por candidatos %
Internos o externos (esta es la e 3 /
decision fundamental)» (Dessler) » % ", j



DEL PERSC

conveniente de ver este proceso es:

* Planifique y pronostique el empleo para determinar las obligaciones del puesto vacante.

—

» Forme un reserva de candidatos para estos puestos, reclutando a candidatos propios y externos a la
compaiiia.

A

« Pida a los solicitantes que llenen las formas de solicitud, y si cumplen con los requisitos necesarios
pasaran luego a una entrevista inicial de seleccion.

(72]

« Use distintas técnicas de seleccion, como las pruebas, la investigacion de antecedentes y los examene
medicos, para identificar a los candidatos viables para el trabajo.

JA

 Envie a uno o varios candidatos viables para el puesto a una entrevista con el supervisor responsable
del trabajo.

M

* Haga que el o los candidatos tengan una o varias entrevistas de seleccion con el supervisor y otras
personas interesadas, con el propésito de determinar a cuales candidatos se les hara la oferta.




Estimar las
ventas Estimar la
cantidad de

Contexto - personal

. requerido para
macroeconomia llegar a ese

volumen de
produccion

Debemos

tener en Rotacion de
cuenta varios personal

aspectos

Recursos
financieros
disponibles

_ Calidad y
Cambios habilidades de

tecnologicos empleados

Decisiones
para mejorar
la calidad de

productos

NECESIDADES DEL PERSONAL?
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Buen juicio de

los gerentes
e g

Analisis de Prondstico
tendencias computarizado

Diagrama de
dispersion

Analisis de
razén
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ANALISIS DE TENDENCIAS

dia las necesidades de empleo que ha tenido una empresa a lo largo de un p
anos pasados, que se hace con el proposito de pronosticar las necesidades futura

ANALISIS DE RAZON

» Técnica para pronosticar la cantidad de personal que se necesitara en el futuro, usando

la relacion entre el volumen de ventas y el numero de empleados que necesitan.

DIAGRAMADE DISPERSION

se puede pronosticar la medida de la actividad empresarial también podra calcular el
personal que se necesitara.

PRONOSTICO COMPUTARIZADO

» Es un método grafico para encontrar la relacion entre dos variables. Si la guardan, si

» Hace referencia a la determinacién del personal que se necesitara en el futuro,
mediante proyeccion de las ventas y el volumen de la produccion de una empresa, asi
como el personal requerido para mantener ese volumen de produccion, promedio de
las computadoras y paquete de software.

BUEN JUICIO DE LOS GERENTES

~+ Sea cual fuere el enfoque para pronosticar que use, su buen juicio desempefiara la -
funcion central.
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Externo




JOE POSTING

VENTAJAS DESVENTAJAS
 Refuerzaanimoy desempefio |« Sino esta claro el sistema
de los trabajadores. puede dar lugar a “sospechas ™.
« Aumento de compromiso en hay que informar a los
los trabajadores. solicitantes por que fueron
+ Candidatos internos requieren | réchazadosy que medidas
menos capacitacion que los podrian tomar para remediar
+ Permite crecimiento dentro de |* SI Sé usa mucho este
la compaiiia. reclutamiento se puede dar

lugar a un sistema
endogamico.



Reclutamiento
interno

Reclutamiento
externo

Reclutamiento
mixto




Establecer criterios de
seleccion para la etapa
de reclutamiento y
justificarlos

!

Esto permite hacer
seleccion primaria
de curriculumn

Requisitos
excluyentesy
preferentes



Comunicacion interna en la organizacion que realiza la oferta
del empleo

* Ej: Intranet, tablones de anuncios, etc.

Servicios publicos de empleo

* Ej: Agencias de colocacion publicas y privadas, empresas de trabajo temporal,
agencias de recolocacion, consultoras de busqueda, universidades,
municipalidades, etc.

Publicidad

* Ej: En prensa, internet, diario, television, redes sociales o cualquier medio de
difusién autorizado

Busqueda directa

METODOS HABITUALES DE
LOCALIZACION - ATRACCION:




