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Objeto de estudio
LA psicología social estudia el

pensamiento y el
comportamiento de los
individuos dentro de la

sociedad.
Intenta entender la causa de

éstos.



Psicologia de
los GRupos
La psicología de los grupos es una sub-

disciplina dentro de la psicología social, cuyo
objeto de estudio es el grupo. Busca analizar
la influencia del grupo en el comportamiento

de una persona y el papel de esa misma
persona en la modulación del
comportamiento colectivo.



La dinámica de los procesos de grupo
y su aplicación en los diferentes

ámbitos en los que se usan, se
desarrollan y reproducen modelos

socio-culturales; así como  el  
aprendizaje  de  las  más  elementales  

habilidades  y  capacidades  del
manejo de estos, a través de la

coordinación y dinamización grupal.

¿Qué estudia la 
Psicología de los Grupos



Los grupos tienen y
cumplen

funciones básicas para la
socialización

secundaria y para la
constitución de la

persona.

grupos



nacemos en  el  grupo  
familiar,  y  en  un  

contexto socio-
comunitario,  y  al  margen  
del  tipo de  organización  

social  en  la  que  nos
hallemoS, LOS GRUPOS

tienen RELEVANCIA en el
desarrollo de las personas



Definición
categorial

 WILDER  Y  S IMON
1998

El grupo se define por las
características compartidas. Los
miembros del grupo poseen unas
características específicas que
comparten, por lo que el grupo
es la suma de los miembros que

comparten dichas
características. El grupo solo

existe en la mente de los
individuos y aporta una visión

particular del mundo.



POR OTRA PARTE, LA DEFINICIÓN
DINÁMICA (WILDER Y SIMON, 1998)
PROPONE QUE LOS GRUPOS SURGEN

DE LA RELACIÓN ENTRE SUS
MIEMBROS Y DE LA INTERACCIÓN
ENTRE ELLOS. ESTA INTERACCIÓN

PUEDE HACER QUE NUEVAS
CARACTERÍSTICAS SURJAN, POR LO

QUE EL GRUPO ES MÁS QUE LA SUMA
DE LOS INDIVIDUOS.



GRUPOS

SEGUN SU ESTRUCTURA

Surgen de las relaciones
espontáneas entre los
miembros de
la organización.

Se constituyen por lazos de
amistad.

Comparten la misma
problemática

Ejemplo: grupo de amigo

Grupos definidos y
organizados.

Ejemplo: departamentos,
áreas de
trabajo, equipos de
trabajo

INFORMALESFORMALES



DENTRO DE LA
ESTRUCTURA DEL

GRUPO TAMBIÉN SE
ENCUENTRAN LAS

NORMAS. TODO GRUPO
TIENE UN MARCO DE
REFERENCIA COMÚN,

 LOS MIEMBROS
COMPARTEN IDEAS SOBRE
LO QUE SE DEBE Y LO QUE

NO SE DEBE HACER. LAS
NORMAS REGULAN LAS

ACTITUDES Y LOS
COMPORTAMIENTOS DE

LOS MIEMBROS DEL
GRUPO

ESTAS NORMAS
PUEDEN SER DE DOS

TIPOS: 
DESCRIPTIVAS Y
PRESCRIPTIVAS



normas
prescriptivas
INDICAN LO QUE PUEDE HACERSE Y LO
QUE NO. SON NORMAS MORALES QUE

INDICAN A LOS MIEMBROS DEL GRUPO
LO QUE ESTÁ BIEN Y LO QUE ESTÁ
MAL. ESTAS NORMAS PREMIAN LA

CONDUCTA MEDIANTE RECOMPENSAS Y
CASTIGOS. PREMIAN A LOS QUE SE

PORTAN BIEN Y CASTIGAN A LOS QUE
NO CUMPLEN LAS NORMAS



SEGUN SU
IDENTIDAD

GRUPOS DE
REFERENCIA

GRUPO DE PERTENECIA

GRUPOS DÓNDE NO
ELEGISTE SER PARTE,
SINO QUE LO ERES.
EJEMPLO: FAMILIA

GRUPOS QUE ELEGIMOS
PERTENECER Y DONDE NOS

SENTIMOS MUY SATISFECHOS
COMO ELEQUIPO DE FÚTBOL



SEGUN EL
PAPEL

GRUPO
SECUNDAR IO

GRUPO
PR IMARIO

PRIORIZAN EL
BIENESTAR DE LAS

PERSONAS DEL
GRUPO.•AFECTO,

INTIMIDAD Y
COHESIÓN•EJEMPLO:

FAMILIA, PAREJA

LAS RELACIONES
INTERPERSONALES SE
BASAN EN CRITERIOS

INSTITUCIONALES QUE
SUELEN SER

INDEPENDIENTES DE LAS
PERSONAS. •EJEMPLO:
EMPRESA, ASCENSOS



roles

02

El rol que juega cada persona en un grupo
está asociado a su posición en un grupo

(estatus) y a los derechos y deberes hacia
uno o más miembros.

 Cada rol va asociado a unos patrones de
conducta dentro del grupo. Esto es, los

roles dividen las tareas de los miembros,
cada miembro tiene que desempeñar

diferentes funciones 

https://lamenteesmaravillosa.com/nos-imponen-unos-roles-la-vida-quien-esperan-sea/


Portavoz

roles

Es la otra cara del chivo, los
miembros del grupo del grupo
depositan solamente aspectos

positivos

Chivo Emisario

Lider

01

Denuncia el acontecer grupal, las
fantasías que lo mueven, las

ansiedades y necesidades de la
totalidad del grupo, es la persona

que habla por todos.

Es un miembro del grupo en el cual se
vuelcan los aspectos negativos o

atemorizantes, apareciendo mecanismos
de segregación frente a dicho

integrante

03

Es el que se encarga de
dificultar el cambio y

atentará contra la tarea

Chivo Emisario Saboteador


