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RESOLUCION N° 7221

Santa Fe, 10 de abril de 2019.

VISTO:

Que mediante Resolucion N° 7146 el Consejo Superior de la Universidad Catélica de Santa
Fe se aprueba el Sistema Institucional de Educacion a Distancia; y,

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de dicho régimen, corresponde establecer los Protocolos para los
Procedimientos que determinen los circuitos de gestion, los perfiles y roles de los agentes de
tramite, los circuitos de vinculacion con cada area concurrente y los formatos para la creacion
de proyectos formales y no formales en el SIED-UCSF.

Que los Protocolos fueron considerados y aprobados por este Consejo en su reunion del dia
09 de abril del corriente.

Por ello,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA FE
RESUELVE:

Articulo 1°) - Aprobar los Protocolos de Procedimiento para la Ejecucion del SIED-UCSF en el
marco de lo establecido en la Resolucion N°7146 del Consejo Superior, el que
como Anexo I forma parte de la presente

Articulo 2°) - Registrese, resérvese el original, comuniquese y cumplido, archivese.

MG.ARQ. RICARDO N. ROCCHETTI
RECTOR

.MARIA GRACIELA MANCINI
SECRETARIA GENERAL |
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Estructura organizativa y de gestion del SIED

RECTORADO

Responsable Implementacién

l—l

Direccion Ejecutiva

| ‘. l

Area de Innovacién y Area de Tecnologias e Area de Disefio
Calidad en ED Implementacién Pedagégico Virtual
Y J/
~N
Proyectos de Educacién Formal con opcién .

. - i Direccién y/o Coordinacién de Proyecto
distancia (30%-50% 6 100%) «  Autor de Contenidos

} ¢ Autor de Material Didactico

Proyectos de Educacién NO Formal con opcién * Tutor Académico
distancia (30%-50% 6 100%) *  Tutor Técnico Administrativo

/

_——
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Descripcion de roles y perfiles 4reas de trabajo SIED

Roles Perfiles Lineas de accién
_ P 1) Gestion de Comunidad de Practicas en
Titulado en Ciencias de la Educacion (Licenciado o ) ., , L
L ] colaboracion con Asesoria Pedag6gica UCSF;
, El perfil de la persona preparada para adelantar las {Profesor). Con conocimiento en pedagogia de fa
Innavacién y tecnologias emergentes para la educacion y disefiar Jvirtualidad. Si tiene estudios en e-learning que 2) Consulta a Asesores Externos
Calidad en EAD % gentes pa y ) L B4 3) Coordinacion de! trabajo def Foro de
Jel futuro de la EAD en la UCSF: complementen su titulacién posee un plus para . .
) y planificacion y desarrallo de la educacion con
Jdicha funcidn. .
opcion distancia en la UCSF.
El perfil de Ia persona disefiadora de la parte . . 1) Disefio, asesoramiento, planificacion e
lpedagegica: Titulado en Docencia con formacin en TiC. limplementacion de mediaciones pedagégicas en
EAD de proyectos de educacion formal y no formal,
- extension e investigacion universitaria,
L, El perfil de la persona disefiadora de estrategias - - o ; . -
Disefio o o Titulado en comunicaciones y/o disefio o en 2) Gestion integral de tutorias académicas;
, medidticas y convergentes (audios, videos, . » L 9 L o
Pedaggico | L . carreras de informdtica con especializaciones en  §3) Formacion pedagdgica para la virtualidad;
) interactivos, simulaciones uso de Skype, " s . . .
Virtual ) A wtematlcas multimedia. 4) Asesoramiento en fa redaccion de contenidos y
videoconferencias): L, -
—{el disefio de materiales didécticos para entornos
El perfl defa persona disefadora grdfica para Qe Titulado en comunicaciones y/o disefio 0 en virtuales;
pt.e pe. ) gl Paraque 1. arreras de informatica con orientaciénhaciael  |5) Produccion y Desarrollo Audiovisual de
realice el montaje correspondiente: disefio. contenidos educativos multimedia.
1) Disefio, asesoramiento, planificacién e
R Experto en entomnos virtuales de aprendizaje, ol iond interface:
£l perfil de la persona informética disefiadora o uz:: estar titulado en pedagogta o educacion {implementacion de entornos, interfaces y recursos
conocedora del montaje en a o las plataformasy fomunicacién et inpformgé:igca o estarlo, digitales para el acompafiamiento de las estrategias
de las herramientas que posibilitan el trayecto ariam n't o ey osaido decviestre didéctico-pedagdgicas;
armonico de todo el curso, con sus botones, necesara n: & ?;e";pt er ar;eo aring ade 2) Analisis y Seleccién de tecrologias aplicadas ala
actividades, foros, wikis, chats, tareas, redes ;:;:i:lzl;\st;:vgén P Zce:e dirtzaex :rie:;ia i::o ED (Plataformas de software y/o Hardware) en
Sociales, trabajos colaborativos, blogs: I ¥ P q relacion con el Departamento de Informética;
avale. 3) Gestidn y administracion de las tecnologias al
y
Tecnologias e servicio de la ED: Campus Virtual, Office 365 para
Implementacion La administracién de las aulasy o servicios de Educac:on,.Slstlema? d_e Videoconferencia, Sistemas
El erfil de | na administradora de las aulas registro pueden hacerse dentro de fa plataforma o de CO"I‘ETC'ZE ectror.uco.,’ I l
il de la perso inistra a ) .,
llospseervicios d:ere istro en linea. Esta labor inclu ey fuerade lla  ambscosas icha funcidn puede ) Se“"c""‘s : Capac“ac"’z e eness
} s e ) Y ser llevada adelante por un administrador de conduccién, docente y no docente en estas
tareas de e-mail o mailing, inscripcion o registro en ) " , tecnologias;
el campus,gestion de pagos o becas i os hay, campus virtual o un tutor o e-facilitador técnico. 6\Gestion integral de tutorias técnias
matriculaclig: en l0s cursos con los rofes " [ambién por una persona con formacidn es |on :‘ lefr:o 'Od ' i ehcat
adecuados certficacion posterior administrativa o de secretariado que haya sido 5);5_5“.‘ ; al'd r:mno ¢ t:cno °$:sd .ucatllvas
' P ' formada en los aspectos administrativos de la 2 :sitfe.mu‘a‘( e'a ' 7 ?tjmenta 8, realidad virtual
plataforma de e-learning. gannficacin, imulacifr etc)
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Vinculacion e Integracion del SIED en UCSF

.| Unidades \
Académicas
Institutos de
Secretaria de Investigacion
Ciencia y i
Técnica
Sistema institucional
de Educacién a Foro de
Distancia . planificacién y
Secretaria | Asesoria desarrollo de la
Académica Pedagogica educacién con
opcién distancia.
Secretaria Area de
General Graduados
Area de
Unidad de Cooperacion
»  Vinculacién Internacional
Tecnolégica /
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Roles
Proyectos de Formacién con intervencién de SIED

Son requisitos para ser Director, poseer reconocida trayectoria académica y de investigacion disciplinar
especifica del proyecto de formacién de que se trate. En los proyectos de educacién formal {carreras de
pregrado, grado y posgrado) el Director deberd tener un titulo universitario de igual grado que el que otorga
Ia carrera que dirige.

En proyectos de educacion no formal (cursos, seminarios, jornadas, diplomaturas, etc) el Director deberd
tener titulo universitario y/o trayectoria académica probada. Seran funciones de la Direccidn: entender,
planificar, coordinar,evaluar y decidirsobre las diferentes instancias de la carrera.

Director/a o
Coordinador/a

Elaboracién del esquema global del espacio curricular virtual. Escritura del contenido a trabajar. Elabora, da
tratamiento a los contenidos, propone la bibliografia obligatoria y optativa. Un mismo espacio curricular
puede tener mas de un autor. El AC puede ademnds, cubrir rol de AMD. Cesi6n onerosa de derechos hacia la
Universidad en relacién al uso, reproduccién, distribucion, transformacién del material y uso en
publicaciones cientificas conservando denominacién de autorfa. Se trabaja en base a dos grupos de
materiales pedagdgicos: a) los de desarrollo propio; b} los de libre uso, o que estén online bajo licencia
creative commons.

Autor/a
Contenidista (AC)

Es quien se ocupa de hacer la transposicion didactica de los contenidos. Organiza la estructuracion del
material en Unidades Diddcticas y éstas a su vez en Clases Virtuales. Puede realizar modificaciones,
adaptaciones, actualizaciones siempre y cuando no altere lo esencial elaborado por el AC. Disefia las micro

Autor/a de Material| " R - . N . N,
/ actividades obligatorias y optativas y la actividad integradora final. Atiende encuentros sincrénicos y

Diddctico (AMD, L - X
{ ) asincrénicos con los alumnos para el desarrollo de las actividades académicas y es el responsable de las
evaluaciones de los trabajos de los estudiantes. £ AMD puede ademds, cubrir rol de AC. Atencién de los
encuentros sincronicos. Evaluacion de actividades.
Es quien desarrolla tareas de atencion de estudiantes, de modo sincrénico y asincronico, en términos de
Docente Tutor . L. -~ R - .
N apoyo a los tramites de gestion administrativa y por su condicién de alumno virtual. Colabora con el AMD en
Académico (TA)

el control de atenci6n a funciones segin tiempos y formas prestablecidas.

Tutor Técnico
Administrativo  [Soporte técnico del entorno virtual, Bedelfa virtual (Mesa de ayuda).
{TTP/SIED)
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Nota:
- En caso de proyectos de educacion no formal (Cursos, Seminarios, Jornadas, Diplomaturas, etc.) las
figuras de Director o Coordinador, son opcionales.
- Encaso de proyectos de educacion formal (Carreras de pregrado, grado y posgrado), la figura de
Director o Coordinador, es obligatoria. Excepcionalmente, podrian incluirse fos dos roles de
Direccion y Coordinacién en un mismo proyecto.
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Créditos Académicos

El crédito es la unidad de medida de la actividad académica del estudiante, en relacién a su
interaccion con los diferentes espacios curriculares de la matriz de aprendizaje propuesta. Es una
valoracion del esfuerzo intelectual que debe desarrollar el estudiante. No se pondera en horas
clase, ni en horas docente, sino que es una valoracién integral de los tiempos que el estudiante
dedica a la multiplicidad y variedad de actividades fisicas e intelectuales que le son necesarias para
el logro de sus objetivos de aprendizaje.

A ———————
e ——————

Resolucidn de actividades E tros
e . . N ncuentr "
Crédito Lectura de de aprendizaje y consignas| ., | Tutorias

. ) A S sincrénicos y/o .
Académico materiales de investigacion, . Académicas
., ., asincrénicos
resolucion y evaluacion

25 horas 30% 50% 10% 10%
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El crédito es la unidad de medida de la actividad académica del estudiante, en relacion a su
interaccion con los diferentes espacios curriculares de la matriz de aprendizaje propuesta. Es una
valoracion del esfuerzo intelectual que debe desarrollar el estudiante.

El crédito académico no se pondera en horas clase, ni en horas docente, sino que es una
ponderaci6n integral de los tiempos que el estudiante dedica a la multiplicidad y variedad de
actividades fisicas e intelectuales que le son necesarias para el logro de sus objetivos de aprendizaje.
El crédito académico se ha establecido en un valor unitario de 25 horas, tomando como referencia el
valor unificado propuesto por el EEES! cuya variabilidad de ECTS aceptable es entre un minimo de
25 horas y un maximo de 30 horas.

La mejora de las practicas docentes, repercute casi siempre positivamente en la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes. En este sentido, en una practica docente, reflexiva e innovadora, la
evaluacion no es un punto al final del recorrido, sino un proceso que acompafia todos los dias del
proceso de ensefianza formal.

La estrategia de evaluacion debe ser una consecuencia natural del modo en que se llevd adelante el
proceso de ensefianza. Es decir, que si durante el desarrollo del espacio curricular se ha ensefiado a
través de consignas que apunten al desarrollo de diversos niveles de pensamiento, las evaluaciones
deberian tener las mismas caracteristicas, independientemente de la tecnologia que se utilice para
mediar dichas evaluaciones.

La virtualizacién de un espacio curricular propio de una carrera de pregrado, grado o posgrado,
debera hacerse en orden al formato de crédito académico descripto a continuacion.

! Ver http://www.eees.es/es/ects
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Conversién de carga horaria de plan de estudios de horas a créditos académicos :

segun se ejemplifica a continuacidn:

La lectura de materiales y los encuentros sincrénicos, equivalen por sus tareas a la "hora clase” de
los formatos de educaci6n presencial. Esto significa el 40% del crédito académico. Por lo tanto para
el caiculo de traduccién de horas plan en créditos académicos, es preciso sumar el 60% restante,

2 hora anuales por plan de estudios = 60 horas reloj;
60 horas reloj constituyen el 40% de la carga horaria del crédito académico;
por lo tanto, el 60% restante son 90 horas.

anual de 2 horas, equivale a un espacio curricular virtual de 6 créditos académicos.

Ej: Un espacio curricular presencial aprobado por plan de estudios con una carga horaria

anual de 3 horas, equivale a un espacio curricular virtual de 9 créditos acddémicos.

Ej: Un espacio curricular presencial aprobado por plan de estudios con una carga horaria

Ej: Un espacio curricular presencial aprobado por plan de estudios con una carga horaria
cuatrimestral de 2 horas, equivale a un espacio curricular virtual de 3 créditos académicos.

Ej: Un espacio curricular presencial aprobado por plan de estudios con una carga horaria
cuatrimestral de 3 horas, equivale a un espacio curricular vi | de 4,5 créditos académicos.
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Procedimiento para la creacién de

Proyectos de Educacién NO formal con intervencidn del SIED

Elabora un proyecto de Educacién NO Formal con opcién

UA distancia del 100%
SIED Verifica el cumplimiento de la normativa de SIED en orden a
roles, tecnologias, prespuestos, etc. Otorga el aval del SIED.
Secretaria
Académica de Recibe el aval del SIED. Pasa a Resolucion de Rectorado.
Rectorado

Secretaria de
Administracion de

Recibe el aval del SIED. Pasa a Resolucién de Rectorado.

Rectorado
SIED Recibe la Resolucion de Rectorado y da inicio al proceso de
gestion integral del PENFED '
Director o ‘. . , ‘2
) Gestién del Proceso de Admisidn, a través de la Direccidn
Coordinador de S,
y/o Coordinacién de Proyecto;
carrera

Subsecretaria de Cl
Tesoreria UCSF

Gestion del Proceso de Comunicacién e Inscripcién, a través
de las dreas de Comunicacidn Institucional y Tesoreria;

Area de Disefio
pedagégico para la
virtualidad

Gestidn de la Transposicién Diddctica, a través del drea de
disefio pedagogico virtual;

Area de Tecnologias
e Implementacién

Gestion de la plataforma virtual a través del &rea de
tecnologias e implementacion;

Area de Innovacién y
Calidad en ED

Gestion de desarrollo educativo a través del drea de
innovacién y calidad.
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Procedimiento para la creacién de

Proyectos de Educacion formal con intervencién del SIED

Elabora un proyecto de Educacidon NO Formal con opcién

A
v distancia del 100%
SIED Verifica el cumplimiento de la normativa de SIED en orden a
roles, tecnologias, prespuestos, etc. Otorga el aval del SIED.
UA Recibe el aval del SIED. Pasa a Consejo Superior.
SIED Recibe la Resolucidn de Consejo Superior y da inicio al
proceso de gestion integral del PEFED
Director
?C ° Gestion del Proceso de Admisidn, a través de la Direccion
Coordinador de .,
y/o Coordinacién de Proyecto;
carrera

Area de Disefio
pedagodgico para la
virtualidad

Gestion de la Transposicion Didactica, a través del drea de
disefio pedagdgico virtual;

Area de Tecnologias
e Implementacién

Gestion de la plataforma virtual a través del area de
tecnologias e implementacion;

Area de Innovacién y
Calidad en ED

Gestion de desarrollo educativo a través del drea de
innovacién y calidad.

La comunicacidn, difusién, admisidn, inscripcién y vinculacién del estudiante de
un PEFED100% esta bajo responsabilidad de la UA a través del Director o
Coordinador designado para la carrera de que se trate. Y es esta misma persona el
nexo de la carrera con SIED.
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