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PROLOGO

Con el presente manual pretendo que el alumno tenga a su dispocion un
instrumento eficaz de ensefianza, que recoja todos los avances que en esta ma-
teria se han ido produciendo a lo largo de los afios. Considero que este texto
se acomoda bastante bien a la asignatura de Psicologia de la Personalidad,
tanto en su tamafio como en su contenido y su estructura. He intentado que el
manual se acomode al alumno y, por lo tanto, que tenga una estructura orde-
nada, claray precisa, evitando en todo momento que el lector pueda perderse
a la hora de leer el contenido. En este sentido, he procurado presentar los dis-
tintos temas de forma rigurosa, de facil lectura y que sea comprensible para
todos los estudiantes, tanto por su coherencia como por su buena estructra de
contenido.

En cuanto a su contenido, la obra engloba toda aquella materia que con-
sidero que un estudiante debe conocer al final de un curso de Psicologia de
la Personalidad. Cuando hablamos de comportamiento o de caracteristicas de
personalidad, la pregunta clave que esté en el fondo de esta cuestion es: ¢qué
determina el comportamiento humano?, ;por qué las personas se comportan
de forma diferente? Para responder a esta pregunta, encontramos una gran
diversidad de teorias, dando la impresion de que pueden aparecer tantas teo-
rias como autores. Ante esta cantidad de teorias, es ldgico y hasta necesario
realizar una taxonomia que nos permita reducir esta diversidad de modelos
y hacer una clasificacion adecuada para que el alumno no se pierda en esta
diversidad de contenidos.

En este manual presentamos tres modelos teéricos que han respondido a
las preguntas que aparecen mas arriba. Estos modelos son los siguientes:

1.- Modelos internalistas, que sefialan que la conducta de las personas vie-
ne fundamentalmente determinada por unas caracteristicas internas de
los sujetos, sefialando que las variables ambientales no juegan un pa-
pel significativo en el comportamiento humano. Estos modelos entien-
den al hombre como un organismo activo, determinante fundamental
de cualquier conducta que pueda manifestar en cualquier situacion.
En este sentido, los determinantes fundamentales del comportamiento
humano son los factores, dimensiones estructurales o variables perso-
nales, que son las que definen al individuo. Dentro de estos modelos
internalistas distinguimos tres tipos de planteamientos en funcion de
las caracteristicas personales: (a) planteamientos procesuales o de es-
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tado, muy relacionados con la practica clinica, que postula el estudio
del individuo como una realidad global e independiente de los demas
sujetos. (b) Planteamientos estructurales o de rasgo, en los que las va-
riables personales son de naturaleza estructural (rasgos o disposiciones
estables de la conducta) y su organizacion y estructura peculiar confi-
guran la personalidad del individuo. Estos modelos consideran que los
rasgos o disposiciones son comunes a todas las personas, aunque de
forma diferencial. (c) Planteamientos bioldgicos que consideran que
los factores causales de la conducta son de naturaleza no psicoldgica,
la conducta viene determinada por la configuracion genética.

2.- Modelos situacionistas, que consideran que la conducta no esta en
funcidén de procesos o rasgos ubicados dentro del individuo, sino que
viene determinada por las condiciones ambientales presentes en la si-
tuacion en que se desarrolla la conducta.

3.- Modelos interaccionistas que agrupan una variedad de perspectivas
tedricas que comparten, como hipétesis basica, el que la conducta esta
en funcién de las caracteristicas personales en interrelacion con las
caracteristicas de la situacion ambiental.

Aparece al final del manual un apartado sobre la motivacion del indivi-
duo, ya que entendemos que la motivacion desempefia un importante papel en
la activacion y regulacion de la conducta.

Finalmente, el autor quisiera agradecer a las siguientes personas su contri-
bucion de forma directa o indirecta. A José Maria Tous Ral de la Universidad
de Barcelona, que me inicié en el estudio de la conducta de las personas. A los
profesores Pere Joan Ferrando, Andreu Vigil y Urbano Lorenzo de la Univer-
sidad Rovira i Virgili, Departamento de Psicologia, por su apoyo fundamental
en el apartado de métodos de investigacion en el campo de la psicologia de
la personalidad. Al profesor Roberto Colom de la Universidad Auténoma de
Madrid, por su continuo apoyo, sus ensefianzas a lo largo de los afios y por ser
un autor de referencia en el tema que nos ocupa.

Eliseo Chico Libran
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CAPITULO |

CONCEPTO, DEFINICION, OBJETIVOS Y DESARROLLO
HISTORICO DE LA PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD
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TEMA1
INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA DE LA PERSONALIDAD

1. Concepto y definicion de personalidad

El concepto de personalidad es tal vez uno de los més estudiados y dis-
cutidos dentro de la ciencia psicolégica. Muchos son los tedricos que han
intentado, desde diversas corrientes, conformar una definiciéon que abarque
todos los aspectos posibles, pero no existe una definicion de personalidad
que sea comunmente admitida por quienes, dentro de la psicologia cientifi-
ca, se han dedicado y se dedican a su estudio.

Desde el punto de vista etimoldgico parece muy proximo al concepto
latinomedieval de personalitas, pero, por otra parte, este término se deri-
va del concepto clésico latino de persona. Originalmente persona hacia
referencia a las méascaras que utilizaban los actores en la comedia. Es la
apariencia exterior; es la mascara que uno lleva puesta, acorde con el con-
texto en que se situa. Esta significacion hace referencia a algo superficial,
externo y que se utiliza para dar una imagen. Estamos, pues, haciendo re-
ferencia a las caracteristicas externas y visibles, a los aspectos de nosotros
que los demés pueden observar. De esta manera, una definicion de perso-
nalidad haria referencia a la impresion que damos a los otros; es decir, lo
que parecemos Ser.

Pero podriamos preguntar: ¢es eso a lo que nos referimos cuando habla-
mos de personalidad? ;La palabra personalidad hace referencia tnicamen-
te a la mascara que llevamos y a los diferentes papeles que desempefiamos?
No cabe duda de que cuando hablamos de personalidad hacemos referencia
a todo un conjunto de caracteristicas, como son: sentimientos, emociones y
pensamientos ligados al comportamiento, es decir, estamos haciendo refe-
rencia a los pensamientos, sentimientos, actitudes, habitos y la conducta de
cada individuo, que persiste a lo largo del tiempo frente a distintas situacio-
nes, distinguiendo a un individuo de cualquier otro, haciéndole diferente a
los demés. La personalidad de cada individuo persiste a lo largo del tiempo
y en distintas situaciones y hace diferentes a las personas. Bermudez (2000)
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define la personalidad como una organizacion relativamente estable de ca-
racteristicas tanto estructurales como funcionales, y tanto innatas como ad-
quiridas, bajo las condiciones especiales de su desarrollo que conforman el
equipo peculiar y definitorio de conducta con que cada individuo afronta
las diferentes situaciones.

En funcién de lo que acabamos de sefialar, podemos decir que todas las
definiciones de personalidad deben tener los siguientes puntos en comun:

e La personalidad abarca tanto la conducta manifiesta externa y obser-
vable como los sentimientos y emociones internos que no se mani-
fiestan directamente en el exterior.

e Las caracteristicas de personalidad deben ser relativamente estables
y consistentes. Estas caracteristicas son las que utilizamos para po-
der predecir el comportamiento del individuo.

e El concepto de personalidad resalta el caracter Unico de cada indivi-
duo; la personalidad de un individuo viene definida por la estructu-
racién Unica de un conjunto de elementos.

1.1. Diferentes definiciones de personalidad

Como se ha dicho antes, no existe una definicion comunmente admitida
por todos los investigadores del area de la personalidad. La revision de la
literatura cientifica, lejos de ofrecer un caréacter unitario de definicion, pre-
senta una gama tan amplia de definiciones que pareceria indicar una notable
resistencia entre los psicologos, dedicados al estudio de la personalidad y
sus correlatos comportamentales, a ponerse de acuerdo en el objetivo de
sus estudios.

De cualquier forma, esta multiplicidad de definiciones se puede agrupar
en las siguientes categorias:

a) Definiciones aditivas. Estas definiciones se caracterizan por comen-
zar la definicion con la siguiente frase: «La personalidad es la suma
de...». Muchas veces el término suma se reemplaza por otros como
cumulo, conjunto, que de igual forma tienden a aglomerar elemen-
tos. Segun Allport (1966), estas definiciones son poco consistentes
y en el mejor de los casos solo definen por enumeracion. Este tipo
de definiciones lleva a preguntar si realmente existe la personalidad
como fendmeno o si es un mero constructo para denominar una serie
de fendmenos que pueden ser explicados por si mismos.
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b) Definiciones integrativas. Este tipo de definiciones dan un paso mas
y consideran a la personalidad como un conjunto de elementos y ca-
racteristicas que definen a un individuo, haciendo hincapié en el ca-
racter organizado y estructurado que presentan tales caracteristicas.
Algunas definiciones de esta categoria implican que la personalidad
es susceptible de cambiar siguiendo las evoluciones del desarrollo.
Por ejemplo, Allport (1961) considera que la personalidad es un sis-
tema contenido en una matriz de sistemas socioculturales. Es una es-
tructura interior, encajada en estructuras exteriores y en interaccion
con ellas.

C) Definiciones jerarquicas. Estas definiciones admiten la estructura
integrada de los elementos que conforman la personalidad, pero con
preponderancia de unos elementos sobre otros. Estas definiciones
acentuan el caracter estructural y de ordenamiento que confiere a
cada elemento un significado particular dentro del marco total de la
personalidad. En la clspide de esta organizacion piramidal se en-
cuentra el elemento rector, determinante fundamental de la conducta
del individuo, recalcdndose de esta manera la dimension motivacio-
nal de la personalidad. La discrepancia surge a la hora de identifi-
car dicho elemento dinamizador y rector de la conducta. Dentro de
esta categoria estarian las definiciones de Cattell (1972) y Eysenck
(1967).

d) Definiciones en términos de ajuste. Estas definiciones hacen refe-
rencia al conjunto integrado y organizado de caracteristicas de un
individuo, en cuanto que van a determinar su peculiar ajuste al me-
dio. Se estaria, pues, haciendo especial referencia a las implicacio-
nes adaptativas de la personalidad. Las definiciones de personalidad
de Mischel (1979) estarian integradas en este grupo.

e) Definiciones basadas en la distintividad. Estas definiciones identifi-
can la personalidad como lo que es mas definitivo y esencial del in-
dividuo. Personalidad como base de diferenciacion entre individuos.
En este sentido, la personalidad seria lo propio y distintivo de cada
sujeto.

De forma general, podemos considerar que personalidad seria todo el
conjunto organizado de caracteristicas que posee una persona y que influye
en forma Unica sobre su cognicidn, su motivacién y su comportamiento en
diferentes situaciones.
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2. Objetivos de la psicologia de la personalidad

El estudio de la personalidad se centra en el individuo como un todo. Co-
nocer la personalidad supone estudiar todos sus aspectos al mismo tiempo y
ver como interactuan. La psicologia de la personalidad se ocupa, por tanto,
del estudio de los individuos en general, en cuanto todos poseen una serie de
procesos generales comunes, asi como aquellas caracteristicas que hacen al
individuo unico en su conducta global. Este objetivo general se puede preci-
sar en una serie de objetivos parciales en los que merece la pena detenerse,
aunque sea brevemente.

1. El primero de estos objetivos vendria constituido por el intento de
describir a la gente, de manera fiable y util. Esta descripcion debe ser
tanto fisica como psicoldgica. En este sentido, la descripcion abarcaria
desde las caracteristicas fisicas hasta aquellas caracteristicas inferidas
a partir de la observacion de la conducta.

2. A npartir de aqui, el psicélogo de la personalidad busca entender o pre-
decir con precision cémo o bajo qué condiciones se adquieren y con-
solidan ciertos patrones de conducta y actitudes caracteristicas en el
curso del desarrollo. Estamos hablando de predecir de forma fiable
las diferentes formas de comportamiento de las personas (diferencias
individuales) en una misma situacion o en situaciones similares.

3. Una vez identificado un patrén de conductas y actitudes de personali-
dad, la psicologia de la personalidad intenta explicar cdmo cambia la
conducta de las personas; es decir, estamos hablando de que la psico-
logia de la personalidad intenta predecir el cdmo o bajo qué condicio-
nes se adquiere y mantiene un patrén de conductas.

4. También la psicologia de la personalidad intenta explicar, a partir de la
identificacion de aquellos factores personales y situacionales determi-
nantes de la conducta, como y por qué se modifica y puede modificarse
el comportamiento de las personas.

Por otro lado, si el objetivo de estudio de la psicologia de la persona-
lidad se centra en los procesos psicoldgicos existentes de la persona, seria
razonable pensar que otro aspecto importante del estudio de la personalidad
seria la identificacion de los principales subsistemas que la constituyen. Estos
subsistemas béasicos generales serian los siguientes: temperamento (rasgos
temperamentales), constitucion (rasgos morfologicos o fisiologicos), caracter
(actitudes y creencias).
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3. Diferencias entre personalidad, temperamento y caracter

Junto al término de personalidad, existen dos términos, temperamento
y caracter, que estan proximos en su significado y que muchas veces se han
considerado sin6nimos. Aunque son términos muy cercanos, realmente no son
idénticos y hacen referencia a aspectos especificos distintos.

3.1. Diferencias entre personalidad y temperamento

La personalidad se podria definir como el modo caracteristico y habitual
en que cada persona siente y se comporta. Es, por tanto, un conjunto de ca-
racteristicas o patrones que definen a una persona, es decir, los pensamientos,
sentimientos, actitudes, habitos y la conducta de cada individuo, que de manera
muy particular hacen que las personas sean diferentes a las demas. La manera
en que cada ser pensante actla sobre situaciones diversas nos dice algo sobre
la personalidad de cada individuo. En otras palabras, es el modo habitual por el
cual cada persona piensa, habla, siente y lleva a cabo alguna accién para satis-
facer sus necesidades en su medio fisico y social.

Cada persona, al nacer, ya tiene su propia personalidad, puesto que desde
bebés los padres dicen: «el nifio es muy melindroso» o0 «Es muy nervioso», etc.
Ya desde ese momento tenemos personalidad. Aunque cabe hacer una aclara-
cién, no nacemos con una personalidad determinada, sino que nacemos con
ciertas predisposiciones propias, que con el paso del tiempo y con la influencia
del factor ambiental daran lugar al concepto de personalidad.

Esta personalidad se iré estructurando y cambiando con el paso de los afios,
ya sea por la influencia de figuras que significaron algo en la nifiez o figuras
como los padres, de tal manera que tendremos una personalidad copiada o pre-
establecida por esas figuras aunque no seamos conscientes de ello.

Por otra parte, el temperamento esté constituido por aquellos aspectos mo-
tivacionales y emotivos del individuo, en gran parte determinados por factores
bioldgicos o constitucionales. Incluye el sustrato neurologico, endocrinoldgico
y bioquimico, desde el cual empezara a formarse la personalidad. Seria, pues,
la parte biofisica del sujeto. Millon y Everly (1994) consideran que el tempera-
mento es la parte biolégica de la personalidad que viene predeterminada. En el
temperamento intervienen factores hereditarios, congénitos y exdégenos como
son la alimentacién, el clima y el ambiente. Por lo tanto, se considera que el
temperamento es la parte de la personalidad mas refractaria al cambio. Con
todo, no es completamente inmodificable y puede cambiar dentro de ciertos
limites, ya que puede variar a causa de factores ambientales, aprendizaje, adies-
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tramiento, etc. Es decir, el temperamento, sin negar sus componentes genéticos,
se va modulando por medio del entorno desde los primeros momentos.

A lo largo de la historia ha sido constante la referencia al concepto de tem-
peramento. En la Grecia clasica tenemos a Hipocrates, que distinguid cuatro
temperamentos: el colérico, el sanguineo, el melancdlico y el flematico. El tem-
peramento sanguineo y el colérico son modos de reaccion que se caracterizan
por una excitabilidad facil y por una rapida alternancia del interés, siendo los
intereses débiles en el primero e intensos en el segundo. Los temperamentos
melancolico y flemadtico, al contrario, se caracterizan por una persistente, pero
lenta, excitabilidad del interés, siendo este débil en el flematico e intenso en el
melancdlico. Segun Hipdcrates, estos diferentes temperamentos o diferentes
formas de reaccionar estan conectados con diferentes fuentes somaticas.

Esta division cuatripartita del temperamento ha llegado hasta nuestros dias,
los conceptos modernos mas importantes de tipos de temperamento son los
propuestos por Kretschmer y Sheldon. Las tipologias de estos autores, aunque
tripartitas, parten de la misma suposicion, es decir, el influjo de lo somatico en
lo psiquico y mantienen innegables coincidencias con la doctrina clasica.

Posiblemente, las escuelas que mas se han preocupado por establecer distin-
cién entre personalidad y temperamento sean, por una parte, las que podriamos
denominar como genetistas (p. ej. Buss y Plomin) y evolutivas (p. ej. Thomas 'y
Chess) y, por otra parte, la escuela de Moscu y la escuela polaca. Strelau (1991)
considera que existen algunos aspectos cominmente aceptados con respecto
al concepto de temperamento. De esta forma, considera que el temperamento:

1. Esta relacionado con caracteristicas bioldgicas, y
2. seencuentra presente desde la nifiez.

Ademas, Strelau trata las posibles relaciones entre temperamento y perso-
nalidad. Esquematicamente estas relaciones pueden expresarse del siguiente
modo:

1. T <P. Es decir, la personalidad incluye al temperamento, pero es algo
mas que este.

2. T =P. Es decir, personalidad y temperamento son el mismo constructo.

3. T #P. Es decir, personalidad y temperamento son constructos distintos.

Veamos donde nos lleva cada uno de estos puntos de partida:

La primera alternativa (T < P) es la cominmente aceptada por los modelos
psicométricos y los factoriales-bioldgicos. Para el modelo de Eysenck, p. €j.,
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el planteamiento seria P = A + T. Es decir, la personalidad estaria compuesta
(aditivamente) de aptitud y de temperamento, estando el temperamento, en gran
medida, genéticamente determinado.

La segunda alternativa (T = P) nos lleva a la consideracion de que toda la
personalidad esté biol6gicamente determinada, es decir, nos lleva a una postura
extrema de reduccionismo bioldgico actualmente inaceptable.

La tercera alternativa (T # P) es la postura adoptada por la escuela de Mosct
y que defiende también Strelau. Para este autor, temperamento y personalidad
no son sindnimos ni uno incluye al otro, sin embargo, ambos estan relacionados.
Los factores bioldgicos y los factores sociales interactian en la determinacion
tanto del temperamento como de la personalidad, pero los aspectos bioldgicos
tienen un peso mayor en la determinacién del temperamento y los aspectos so-
ciales tienen mayor peso en la determinacién de la personalidad.

Como sefiala Tous (1990) y se deriva claramente de la exposicion de Stre-
lau, la personalidad se ha entendido en muchos casos como un concepto de
orden superior, sin embargo, el temperamento no se entenderia, en general, en
un sentido compuesto, sino unidimensional. El problema es que, si para algunos
autores esta unidimensionalidad es de tipo motivacional, para otros es de tipo
estilistico, y para otros seria propiamente aptitudinal.

Nosotros entenderiamos el temperamento como el armazon o las dimensio-
nes estructurales sobre las que se asienta la personalidad. Tales dimensiones se
considerarian relativamente estables dada su relacién con los aspectos bioldgi-
COS congeénitos y hereditarios.

En la tabla 1.1 se muestran las diferencias entre temperamento y personali-
dad (Strelau, 1983).

Tabla 1.1.
Diferencias entre temperamento y personalidad.

TEMPERAMENTO PERSONAL|DAD

Relevancia do faciores bioldgicos Relevancia de factores ambienlales

Se manffesta en los pomeras afos de la wda Se manfiasia pnncpalmente en la edad adulta
par efecto de la socializacidn

Tene su paralehsma en otras especies ammales Es especifica de los humanos

no humanas

Descnbe caraglerishicas engrgéticas lemporales Se refiere al contenido 0 propdsde de I3 condugla
y de eshilos de conducla

Es poco modificable y muy estable Es mds modficable y mas inesiable
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3.2. Diferencias entre personalidad y caracter.

Al igual que ocurria con el temperamento, también la caracterologia o el
estudio del caracter acumula una notoria antigiiedad en el area. Suele sefialarse
como precedente de este estudio la obra de Teofrasto en el siglo tercero a. C., a
quien, por otra parte, se considera, de algiin modo, el primer autor que abordd
el estudio de las diferencias individuales. Es también conocida la obra de La
Bruyere en el siglo XVII con el titulo de Les Caractéres. Aunque en ninguno
de los dos casos se lleva a cabo un estudio sistematico, ambas obras realizan
habiles descripciones y, mas importante, plantean la idea de que los caracteres
delinean un tipo y que este es comun a cierto nimero de personas.

Tal como sefiala Allport (1960), el término caracter se ha utilizado en mu-
chos casos como sindnimo de personalidad, aun cuando ambos términos tengan
distintos origenes. Carécter se origina del griego Kharakter, con el significado
original de troquelado. Los terminos caracter y personalidad se utilizan en oca-
siones indistintamente, aunque también se distinguen. El término caracter tiene
su origen en el griego y significa marca grabada, sefial que se esculpe o dibuja
en algln objeto. En su acepcion psicoldgica pasd a denominar el estilo de vida
o el sello personal que se pone de manifiesto en el comportamiento del indivi-
duo. Por lo tanto, el caracter, como oposicion al término de temperamento, hace
referencia a las caracteristicas adquiridas durante nuestro crecimiento y supone
un cierto grado de conformidad con las normas sociales, por lo tanto, hace re-
ferencia a los procesos sociales e histdricos del sujeto y que dan especificidad
al modo de ser individual. El caracter se va desarrollando a través de la vida del
ser humano, cuando ha conformado un conjunto de situaciones neuropsiquicas
de las actividades y actitudes que resultan de una progresiva adaptacion o re-
gulacion del temperamento a las condiciones del ambiente social. Depende de
la relacion social que mantiene el individuo con su comunidad que refleja las
condiciones personales y la manera de vivir. Los elementos que integran el ca-
racter se organizan en una unidad que se conoce como estabilidad, coherencia
y cierto grado de uniformidad en nuestras manifestaciones frente a los cambios
que ocurren en nuestro alrededor.

Aunque a nivel de calle es frecuente la utilizacién del concepto de caracter
y temperamento como sinénimos, a nivel cientifico es conveniente sefialar que,
mientras en el temperamento la influencia de los aspectos constitucionales es
fundamental, en el caso del carécter, los elementos esenciales serian los hébitos
y reglas que se van adquiriendo a lo largo de la vida. Asi pues, el caracter seria
la manera de actuar de un individuo, como consecuencia de su temperamento y
de una serie de influjos personales y ambientales de toda indole.
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4. Desarrollo historico de la psicologia de la personalidad

Como dice Ibafiez y Galdon (1985), la historia de una disciplina, al igual
que ocurre con el pensamiento humano, no solo se convierte en intermina-
ble, sino que ademas no se puede hacer de una forma lineal y sincrénica. Por
otra parte, sefiala Pelechano (1993), la especificacion de fechas y periodos en
una exposicion histdrica tiene mas valor didactico que real. Esto se agrava si
los periodos temporales son cortos, ya que cabe la posibilidad de que haya
autores que por su proceso evolutivo puedan pertenecer a periodos distintos
y desempefiar papeles distintos. Y ese es el caso en la psicologia de la perso-
nalidad, los periodos son mas bien cortos y la longevidad de muchos autores
importantes les permite poder pertenecer a uno y/u otro periodo. A pesar de
estos inconvenientes vamos a seguir la propuesta de cinco fases, sabiendo que
cada fase integra a las fases anteriores.

4.1. La época precientifica

Esta primera fase precientifica de la personalidad abarcaria desde sus ori-
genes en la cultura griega, hasta los primeros intentos por estudiar de forma
cientifica las diferencias individuales. Aspectos que juegan un importante pa-
pel en esta fase son:

e Lafilosofia y la literatura son dos parcelas de pensamiento en la cultu-
ra occidental que tienen un importante papel en esta fase.

e Latradicion tipoldgica y diferencialista en medicina que se inicia con
Hipdcrates (460-336 a.C.) en la Grecia clasica y continGa en la cultura
latina con Galeno (130-200 d. C.) y llega hasta nuestros dias.

e La sabiduria popular representada en forma de refranes, proverbios
propios de cada cultura.

La tipologia clasica de Hipdcrates es tal vez la que mayor aceptacion ha
alcanzado a la largo de la historia. De la mano de Galeno se extiende por el
mundo romano y su influencia domina el pensamiento médico del siglo II
al XVII. Por ejemplo, en 1575 Juan Huarte de San Juan publica su famoso
Examen de ingenios para las ciencias. En esta obra, este autor afirmaba que
la naturaleza que determina las diferencias de ingenio o habilidad que se ven
en las personas es el temperamento o una particular combinacion de las cua-
tro cualidades primarias (frialdad, sequedad, temperamento y calor), que se
dan en el cuerpo de cada persona. También, en el siglo XVIII el gran filésofo
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Immanuel Kant actualizo6 la doctrina de los cuatro temperamentos y la hizo
aceptable a los filésofos, médicos, te6logos y otros estudiosos interesados en
la personalidad, mientras que en el siglo XX, vemos también su influencia en
las tipologias de Wilhelm Wundt y en la de Ivan Pavlov.

4.2. La aparicion del estudio de la personalidad como disciplina aca-
démica (1930-1940)

Esta fase se podria identificar, en palabras de Pelechano (1993), con el
arranque y desarrollo del estudio de las diferencias individuales y el surgi-
miento de la psicologia de la personalidad como especialidad cientifica. Mien-
tras que el afio 1879 se considera como la fecha de nacimiento de la psicologia
cientifica, el origen de la psicologia de la personalidad, como disciplina cienti-
fica independiente, se suele situar unos cincuenta afios mas tarde, en la década
de los treinta. Se podrian encontrar contribuciones psicolégicas al estudio de
la personalidad anteriores a esta fecha (véase Eysenck y Eysenck, 1987), pero
hay buenos argumentos para apoyar la propuesta de los afios treinta como el
nacimiento de la psicologia de la personalidad. Por lo tanto, nos encontra-
mos con una disciplina de apenas ochenta afios. En los afios treinta hay varios
hechos que sefialan el surgimiento de la psicologia de la personalidad como
disciplina cientifica independiente. Entre ellos podemos sefalar los siguientes:

e Primero, en 1932 aparece la primera revista dedicada especificamente
al estudio de la personalidad, Character and Personality, con el ob-
jetivo de unir los estudios alemanes sobre el caracter con los estudios
britanicos y americanos sobre las diferencias individuales, incorporan-
do trabajos correlacionales, experimentales, estudios de casos y discu-
siones tedricas. En 1945, tras la pérdida de valor cientifico del término
caracter, esta revista cambia el titulo por el de Journal of Personality,
nombre con el que se la conoce actualmente.

e Segundo, entre los afos treinta y cuarenta aparece un grupo de profe-
sionales influyentes que tiene acceso a los circulos ya existentes en los
que se mueve la psicologia académica, se encarga de definir los roles
de los psicologos de la personalidad, demarcar sus actividades frente
a los psicologos dedicados a otras areas y crear una cierta identidad
profesional (Avia, 1988). Este grupo profesional aparecio en los afios
treinta alrededor de la Universidad de Harvard, siendo sus figuras mas
significativas Gordon Allport, Henry Murray y Kurt Lewin, a los que
se les ha denominado los padres de la psicologia de la personalidad
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(Avia, 1988). En 1922, Allport se habia doctorado en la Universidad
de Harvard con el primer estudio sobre los rasgos de personalidad v,
después de estar varios afios en Europa, vuelve a Harvard para im-
partir en 1924 lo que se considera el primer curso sobre personalidad
para estudios de licenciatura en EE.UU., Personality: Its Psycholo-
gical and Social Aspects. Posteriormente, en 1937 Allport publica un
manual (Personality: A Psychological Interpretation) que contenia
diferentes definiciones de lo que se entendia por personalidad, consi-
derando a esta como algo mas que un mero analisis psicométrico sobre
unas puntuaciones en unos tests. La publicacion de este manual marca
un hito en el surgimiento académico de la disciplina y representa un
esfuerzo por definir una nueva disciplina: la psicologia de la persona-
lidad. También en el afio 1938, Murray publica su obra Exploraciones
en personalidad, en la que defiende la consideracion de la persona en
su totalidad, aunque diferencia en cuanto que plantea una vision en la
que la mente humana es menos racional, mas apasionada y sometida
a los avatares de constantes conflictos y emociones. Murray acufi6 el
término de psicologia para referirse al estudio interdisciplinario Unico
del individuo, al estudio detallado y cuidadoso de vidas humanas y los
factores que influyen en su curso. Hay que sefialar también el trabajo
de Lewin (1935) Theory of personality en el que plantea que la perso-
na y el ambiente son dos aspectos diferenciados dentro de un espacio
integrado en la vida. Lewin tiene en cuenta que solamente son los
factores presentes los que pueden causar la conducta actual, es lo que
denomina el principio de contemporaneidad. Para Lewin ni el pasado
ni el futuro existen en el momento actual y por tanto ninguno de los
dos pueden tener un efecto en el presente.

Siguiendo con Pelechano (1993), las caracteristicas mas destacadas de
esta fase serian las siguientes:

e La aparicién de instrumentos psicométricos para el estudio de las di-
ferencias individuales.

e La aparicion de los primeros manuales sobre psicologia de la perso-
nalidad.

e Predomina en Europa el estudio de la caracterologia y los tipos tempe-
ramentales con una base médica.

e Como consecuencia de lo anterior, surge la psicologia de la personali-
dad como contraposicién a los analisis psicométricos.
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4.3. El surgimiento de los primeros autores con sus teorias (1940-1950)

Esta tercera fase comienza con la Segunda Guerra Mundial y finaliza con la
década de los sesenta. Este periodo se caracterizo por la formulacion de buena
parte de los grandes sistemas y teorias de la personalidad que ain hoy siguen
teniendo gran influencia en la disciplina, aunque solamente dos de todos estos
sistemas mantienen su vigencia, estamos hablando de los modelos de Eysenck
y de Cattell. En general, en este periodo hubo una intensa labor tedrica en to-
das las areas de la psicologia. Asi, psicdlogos conductistas como Hull, Tolman,
Guthrie y Skinner intentan construir nuevas teorias para depurar las ideas de
Watson (Yela, 1980).

En este periodo hay que destacar los esfuerzos de Dollard y Miller por
desarrollar una teoria de la personalidad desde el punto de vista de la psico-
logia experimental y de integrar en ella al psicoanalisis. En su primer libro
juntos (Miller y Dollard, 1941) aparecen los intentos de aplicar los principios
del aprendizaje, desarrollados por Hull, al estudio de la personalidad, en este
intento ofrecieron una vision de los procesos de imitacidon-identificacion psi-
coanalitica en términos de procesos operacionales de aprendizaje social. En su
segundo libro (Dollard y Miller, 1950) abordan la integracion de los conceptos
bésicos de la teoria freudiana del psicoanalisis con las ideas, lenguaje, métodos
y resultados de la investigacion experimental de laboratorio sobre el apren-
dizaje y la conducta. En el fondo, lo que querian estos autores era integrar el
psicoanalisis y la psicologia experimental.

En este periodo aparecen los dos principales modelos factoriales de la per-
sonalidad basados en el uso de calificaciones y cuestionarios como fuentes de
datos de personalidad, en el uso del andlisis factorial como técnica estadistica
y en el concepto de rasgo como unidad fundamental de la personalidad. Uno
de los primeros trabajos en este campo fue el de Guilford, para quien la perso-
nalidad de un individuo es su patrdn Unico de rasgos, y esto le llevé a realizar
uno de los programas de investigacion mas amplios y continuados en el tiempo
dirigidos a la busqueda de los rasgos béasicos de personalidad. En sus trabajos
de investigacion, Guilford llegd a aislar once factores principales intercorrela-
cionados entre si y que descansan a su vez en cuatro factores de segundo orden.
A pesar de su importante trabajo, su teoria ha influido bastante menos que la
teoria de los dos grandes psicélogos factorialistas: Raymond Cattell y Hans
Jurgen Eysenck.

A mediados de esta época, Cattell (1950) desarrolla un sistema compren-
sivo de la personalidad, centrado en la busqueda de una taxonomia Util de ras-
gos de personalidad que permita predecir la conducta de un individuo en una
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situacion determinada. A partir de trabajos anteriores (Allport y Odbert, 1936),
encaminados a aislar los rasgos de personalidad a partir de los descriptores de
personalidad encontrados en la lengua inglesa, y a partir del andlisis factorial de
las respuestas de grandes cantidades de sujetos a miles de items de cuestiona-
rios, Cattell encontrd dieciséis factores de personalidad que representan una de
las contribuciones mas vigentes en la actualidad.

El modelo de Eysenck, propuesto a finales de los afos cuarenta (Eysenck,
1947, 1950), ha ido ganando importancia a lo largo de los ultimos afios, siendo
hoy dia la gran alternativa al modelo de los cinco grandes a la hora de describir
los factores basicos de personalidad. Este autor identifica tres dimensiones fun-
damentales de la personalidad: introversion/extraversion, estabilidad emocio-
nal/neuroticismo y control de impulsos/psicoticismo. Estos factores engloban
rasgos mas primarios que se interrelacionan. Eysenck hipotetiza que las tres
dimensiones globales de la personalidad se basan en patrones neurofisiologicos
especificos. La introversion/extraversion se relaciona con los conceptos de ex-
citacion-inhibicién cortical que hacen alusién a ciertos procesos corticales que
facilitan o inhiben los procesos mentales y tras los cuales subyace el funcio-
namiento del sistema reticular ascendente. Eysenck considera al neuroticismo
como un factor de emocionalidad y por lo tanto estaria relacionado con las
diferencias individuales en excitabilidad y respuesta emocional dependientes
de la activacion del sistema limbico, también denominado cerebro visceral, que
incluye estructuras tales como el hipocampo, la amigdala, el hipotdlamo y el
septum. Este cerebro visceral produce activacion neurovegetativa y las diferen-
cias individuales en neuroticismo van a depender de su funcionamiento, de for-
ma que los individuos con neuroticismo alto generan mayor actividad que los
individuos con neuroticismo bajo. En cuanto al psicoticismo, Eysenck conside-
ra que estaria relacionado con el sistema hormonal andrégeno. Anticipandose
al interés actual sobre las bases genéticas de la personalidad, Eysenck también
hipotetiza que los factores genéticos juegan un papel causal importante en las
diferencias individuales encontradas en las dimensiones anteriores.

Hay que recordar también que aparecen modelos de personalidad, como
el de Kelly, diametralmente opuesto a los anteriores, en los que se estudia la
personalidad de los individuos desde una perspectiva idiografica, en lugar de la
perspectiva nomotética utilizada por los anteriores. Considera al hombre como
a un cientifico, y se anticipa en muchos afios a los modelos que defienden la
interaccion entre sucesos ambientales y modos de construccion personal como
forma de comprender la accion humana.

Finalmente, es necesario sefialar que tanto las grandes teorias dimensiona-
les de Eysenck y Cattell como aquellas que se habian formulado en la década
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anterior (las de Allport, Murray y Lewin) eran muy ambiciosas en su preten-
sion de explicar todo tipo de conductas y de integrar todo tipo de datos psico-
I6gicos. Todas estas teorias se basaban en el supuesto de que la personalidad se
puede entender desde multiples perspectivas y desde niveles diferentes, de ahi
que todas estas teorias se consideren como estructuras jerarquicas factoriales.

4.4. La aparicion de las grandes teorias (1950-1970)

Aunque en este periodo se mantienen las teorias de Cattell y Eysenck, em-
pieza a aparecer el interés por cuestiones tedricas relacionadas con las prac-
ticas, la metodologia y los problemas empiricos y esto hace que la disciplina
empiece a decantarse por los aspectos aplicados. En este periodo que va entre
1950 y 1970, la psicologia de la personalidad presenta las siguientes caracte-
risticas:

1. Elénfasis en la elaboracion de constructos y en su medicién. Los psico-
logos de la personalidad se dedican a identificar constructos practicos
sobre los que tengan que recoger datos y analizarlos. Aunque son mu-
chos los constructos que aparecen (locus de control, rigidez, empatia,
dependencia-independencia de campo), los méas importantes son tres:
logro, autoritarismo y ansiedad, las tres AAA (achievement, authorita-
rianism and anxiety). Aunque el constructo de ansiedad ya habia ocu-
pado un papel importante en teorias anteriores, es ahora cuando alcanza
su maxima expresién y proviene tanto de las aproximaciones experi-
mentales como de las aproximaciones mas humanistas. La necesidad
de estudio de los constructos de necesidad de logro (McClelland, 1961)
y de autoritarismo (Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson y Sanford,
1965) en el campo de la psicologia de la personalidad tal vez se debio
a la influencia negativa que el nazismo aleman habia provocado en la
sociedad americana.

2. Deterioro de la identidad de la psicologia de la personalidad dentro
de la psicologia. En este periodo se asiste a un gran desarrollo de la
psicologia clinica que atrajo a muchos psicologos de la personalidad.
Este desarrollo provoca la aparicién de muchas formas de psicoterapia
y consejo psicoldgico, entre las que merece la pena destacar el inicio de
la modificacion y terapia de conducta, lo que supone dar importancia
a las condiciones ambientales que provocan y mantienen la conducta.
Hacia los afios cincuenta en EE.UU. empieza a aparecer una nueva ola
de aplicaciones del condicionamiento operante al tratamiento de tras-
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tornos conductuales. Esta nueva técnica experimenta un gran progreso
tanto en el niamero de aplicaciones como en la cantidad de problemas
a los que se aplica. Este desarrollo de la modificacion de conducta
provoca también un desarrollo de la psicologia social preocupada por
el estudio de las influencias sociales sobre las actitudes, el compor-
tamiento, las relaciones entre grupos, sistemas de creencias y valo-
res, aprendizaje, etc.; es decir, sobre todos los aspectos sociales de la
personalidad. Este nuevo enfoque de la psicologia social cuestionaba
los supuestos basicos de la teoria de la personalidad tradicional, tanto
los supuestos de las escuelas psicométricas como los de las escuelas
clinicas.
La aparicion de las aproximaciones cognitivas dentro del campo de la
personalidad. Hacia mediados de la década de los cincuenta se observa
en la psicologia académica un abandono progresivo de los presupues-
tos conductistas y un retorno de los procesos mentales como objeto
legitimo de estudio. La aparicion del cognitivismo fue el resultado de
la confluencia de ciertos factores sociales e historicos unidos a la crisis
del conductismo. Se apuntan tres factores importantes que contribu-
yeron a configurar la moderna orientacion cognitiva de la psicologia:
e Laevolucion de las ciencias del ordenador.
e El desarrollo del enfoque del procesamiento de la informacion.
e EIl nacimiento de la psicolinglistica a partir de los trabajos de
Noam Chomsky.
Estas influencias provocaron que la psicologia de la personalidad cog-
nitiva moderna se desarrollase independientemente de la psicologia de
la personalidad y disciplinas afines, como son la psicoterapia, la psico-
logia clinica y la psicologia social.

4.5. La crisis de la psicologia de la personalidad (1970-1980)

Como sefiala Pelechano (1993), no todo fueron movimientos expansivos en
este periodo, ya que, también en este periodo, se empiezan a detectar algunas
deficiencias en los instrumentos de medida. Por ejemplo, habia instrumentos
que, presentando el mismo nombre, tenian escasa relacion entre si, aparecen
una serie de sesgos que presentaban los instrumentos de medida, como eran
la deseabilidad social, la aquiescencia y las estereotipias de respuesta, falta de
fiabilidad de los instrumentos y falta de validez. Este conjunto de deficiencias
da lugar a que se empiece a poner en duda la idea de que la conducta humana
es, cuando menos, parcialmente consistente, se pone en duda, en esta época,
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la existencia de consistencias comportamentales a lo largo de una dimensién
temporal (estabilidad), por un lado, y, por otro, se pone en duda también la
existencia de respuestas consistentes para situaciones distintas (consistencia).
Estas criticas fueron fortalecidas por Mischel (1968) que publica su libro Per-
sonality and assessment, presentando en él un aspecto bastante negativo de la
psicologia de los rasgos y una critica a las teorias de los rasgos, apoyandose
precisamente en la falta de fiabilidad de los instrumentos, su escaso valor pre-
dictivo y su falta de utilidad. Estas criticas de Mischel le llevaron a postular
un nuevo enfoque situacionista desde el que se criticara duramente la supuesta
estabilidad y consistencia de la personalidad (Ibafiez y Belloch, 1983). Esta
critica de Mischel hizo que de nuevo se despertase el interés por la antigua
formulacion de K. Lewin (1935) que habia propuesto que la conducta esta en
funcidn tanto de la persona como de la situacion. De esta forma, los tedricos
del aprendizaje social como Bandura y Walters Mischel ponen el énfasis de la
conducta en los factores ambientales. Mischel (1968) hace ver, también, que
la inconsistencia de la conducta es debida en gran medida a su especificidad.
Estas criticas van a determinar que en la década de los setenta se pierda el
concepto de persona como totalidad, y se ve sustituido, de alguna manera, por
una serie de contingencias ambientales (Ibafiez y Belloch, 1983).

Ante este aluvidn de criticas, muchos psicélogos de la personalidad empe-
zaron a dudar de la propia disciplina: el estudio cientifico de la personalidad
parecia algo inviable; en cambio, otros psic6logos adoptaron posiciones ex-
cesivamente defensivas, menospreciando y tachando las criticas de simplistas
0 idealistas. Las dudas, las criticas y las defensas se sucedieron a lo largo de
toda la década, lo que provoco grandes debates, réplicas y contrarréplicas,
tanto tedricas como empiricas. Aunque algunos autores dudan que el debate
persona-situacion fuera de utilidad para el desarrollo de la psicologia de la
personalidad, no cabe duda de que si influyo de forma positiva en el desarro-
llo de las futuras teorias interaccionistas, que van a sefialar que la conducta
viene determinada por la interaccion de caracteristicas personales y factores
ambientales.

4.6. Fase de supervivencia y refundacion (1980-)

En este periodo surgen las respuestas de los psicélogos de la personalidad
a las duras criticas lanzadas por Mischel. Las réplicas a las criticas de Mischel
suponen una serie de reformulaciones de gran importancia para la psicologia
de la personalidad. Entre ellas, cabe destacar el que se volviesen a tener en
cuenta las aportaciones de la psicologia social, y las aclaraciones y reformula-
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ciones a la consistencia, a la especificidad, a lo generalizable y a lo particular
(Bemy Allen, 1974).

Una de las respuestas méas contundentes que se dio a las criticas de Mis-
chel va a provenir de Bowers (1973), quien puso de manifiesto la debilidad
metodoldgica del situacionismo, argumentando que este es producto del mé-
todo experimental, por lo que, al igual que él, estd mas interesado en demos-
trar las circunstancias bajo las cuales cambia una conducta que en investigar
la estabilidad de esta.

Conviene sefialar que, a pesar de las criticas lanzadas por Mischel, hay una
serie de autores que siguen con el desarrollo de sus propias teorias. Entre es-
tos autores cabria sefialar a H. J. Eysenck y R. B. Cattell. Eysenck y Eysenck
(1980) lanzan una serie de criticas a ciertos aspectos de la teoria situacionista
de Mischel. Quiza el ataque mas fuerte lo constituye la alta heredabilidad
detectada para algunas dimensiones mayores de la personalidad, tales como
el neuroticismo y la extraversion, asi como la evidencia de la consistencia de
ciertos rasgos de personalidad desde la infancia hasta la edad adulta.

Ante estas criticas recibidas, el propio Mischel, asi como otros teéricos
situacionistas, reformularon su modelo, admitiendo la influencia de variables
cognitivas que intervienen en la forma de percibir las situaciones, dando lugar
a las teorias cognitivas del aprendizaje social, en las que se daba importancia
a la interaccion de la persona y la situacidon para encontrar justificacion a la
varianza conductual y a la organizacion de la personalidad.

Aparecen en este periodo una serie de teorias de la personalidad que de-
fienden que a la hora de explicar la conducta se deben tener en cuenta tanto
factores de personalidad como factores situacionales y aparecen también las
primeras preocupaciones de la psicologia por los temas de salud. Aprove-
chando la aparicion de algunas formulaciones tedricas de base cognitiva, tales
como procesos de memoria, atencion, percepcion, estrategias, razonamiento,
etc., los estudiosos de la personalidad intentan averiguar si estos mecanismos
psicoldgicos desempefian un papel importante en la explicacion de las dife-
rencias individuales.

Como caracteristicas mas significativas de esta época cabria sefialar las
siguientes:

e Definitivamente se abre camino el estudio de la salud dentro de la psi-
cologia de la personalidad.

e Igualmente surge el concepto de si mismo como un nucleo central
aglutinador en la psicologia de la personalidad. El si-mismo es en-
tendido como integrador, escenario o aglutinador de los procesos y

35



36

dimensiones psicoldgicas e indicador de la identidad personal (Pele-
chano, 1993).

Otro campo nuevo que tener en cuenta es el estudio de la psicologia
de la personalidad desde el concepto de ciclo vital; es decir, estudiar la
personalidad tomando como punto de referencia periodos temporales
largos, donde ocupan un lugar destacado los sucesos vitales, las crisis,
cambio de roles y estatus. Esta nueva forma de estudio de la persona-
lidad da mas protagonismo a la persona que a las variables.

Se incorporan al estudio de la personalidad conceptos tales como:
competencias psicosociales, estrategias de intervencion y de manejo
situacional, habilidades para solucionar problemas y habilidades de
relacion interpersonal. Los nuevos modelos de la psicologia de la per-
sonalidad tendran que incorporar todos estos conceptos.



TEMA?2
METODOS DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA
DE LA PERSONALIDAD

1. Introduccion

Hace algunos afios, el psicologo Henry Murray (1938) sefialé que, para
entender la personalidad de alguien, lo primero que hay que hacer es es-
tudiarla. A primera vista, este comentario nos puede parecer obvio, pero,
si se piensa mas detenidamente, veremos que la cuestion no es baladi. Si
se quiere estudiar la personalidad, ¢qué se debe estudiar exactamente? La
respuesta a esta pregunta es fundamental en este tema. Para estudiar la
personalidad, hay que estudiar cuatro aspectos diferentes (Funder, 2001):

e Primero, se necesita oir lo que la persona dice sobre si misma.

e Segundo, hay que descubrir lo que otras personas que le conocen
dicen de ella.

e Tercero, conviene investigar como la persona lo pasa en la vida, es
decir, cuales son sus sentimientos y su satisfaccion en la vida.

e Cuarto, conviene investigar directamente su conducta.

En el fondo, se necesita estudiar la personalidad en todas estas areas,
ya que la personalidad es bastante complicada y se manifiesta en la forma
en que piensa, siente y se comporta. La persona puede tener un profundo
miedo a ciertas cosas, estar atraida por un tipo particular de gente o puede
estar obsesionada en conseguir algunos objetivos altamente personales.
Los pensamientos, las emociones y la conducta son complejos y se ma-
nifiestan de forma diferente en diferentes areas de la vida. Por lo tanto,
cuando se intenta medir la personalidad, no nos podemos contentar con
estudiar un solo tipo de informacion, es necesario tener en cuenta todo tipo
de informacién,

Normalmente, de un individuo se deben observar todas aquellas carac-
teristicas que se consideren las mejores y las méas personales. La informa-
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cion sobre estas caracteristicas suele ser ambigua porque la personalidad
de un individuo es algo que se esconde en su interior y normalmente no
se puede ver de forma directa. Se debe inferir tanto su existencia como su
naturaleza y esta inferencia siempre es incierta. Las inferencias sobre la
personalidad se deben basar en sus manifestaciones externas, y una ma-
nifestacion relativamente clara es la forma en que la persona responde a
una serie de preguntas, lo que esta persona dice, lo que esta persona hace o
como responde en situaciones de examen.

Los psicélogos pueden estudiar y analizar las puntuaciones gque un in-
dividuo obtiene en un test, o el grado de éxito o fracaso en su vida diaria, 0
sus respuestas a una tarea de laboratorio. Todas estas manifestaciones son
indicios sobre su personalidad. El psicélogo debe examinar cuantos mas
datos, mejor.

2. Medidas y datos estadisticos

La medicion es una de las caracteristicas fundamentales de la ciencia.
Las mediciones en psicologia y otras ciencias sociales, aunque se conside-
ra que realmente no son tan precisas como puede ocurrir en otras ciencias
naturales, como pueden ser la fisica o la quimica, no cabe duda de que pue-
den ser Gtiles para resumir datos referentes a conductas humanas y obtener
inferencias a partir de estos datos. La cuantificacion de las observaciones
proporciona una base objetiva para poder realizar comparaciones intra e in-
terindividuales, lo que es fundamental para poder entender las diferencias
individuales.

2.1. Escalas de medida

Un aspecto importante en cuanto a la medida en personalidad esta rela-
cionado con las escalas de medida. La utilizacion de la correcta escala de
medida facilita la correcta adscripcion de los datos a un universo de me-
dida fiable. Siguiendo a Stevens (1946), se pueden considerar cuatro tipos
de escalas, cada una de ellas con sus caracteristicas: nominal, ordinal, de
intervalo y de razon.

Escala nominal. El nivel mas bajo de medida es la escala nominal,
en la que los nimeros estan arbitrariamente asignados a sefialar objetos o
eventos. Un ejemplo de escala nominal son los nimeros en los uniformes
atléticos, en donde los nimeros son arbitrariamente asignados y no revelan
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nada especifico relativo al jugador o a la posicion del jugador. Variables
tipicas personales o sociales medidas en escala nominal son el género bio-
I6gico (masculino, femenino) o el valor étnico (negro, blanco, hispano...).

Escala ordinal. En un nivel més alto de medicion estaria la escala ordi-
nal, son numeros ordinales que representan el rango o el orden de méritos
de algunos objetos, personas o situaciones. Segin Nunnally (1987), en una
escala ordinal se cumplen los siguientes requisitos:

1. Se ordena un conjunto de objetos o personas de mayor a menor con
respecto a un atributo.

2. No hay indicacion en sentido absoluto de cuanto de ese atributo po-
see cualquiera de los objetos o0 personas.

3. No hay ordenacion de cuan alejados estan los objetos o personas del
atributo.

La ordenacion en rangos es la forma mas primitiva de medicion y al
mismo tiempo es la base de todas las formas superiores de medida. Se
obtiene una escala ordinal cuando un grupo de muchachos se alinea por
estatura, desde el més alto hasta el méas bajo. Esta escala no indica la altura
promedio del grupo, ya que los muchachos podrian ser relativamente ba-
jos, ni tampoco informa sobre cuanto varian los muchachos en términos de
altura. En personalidad, las escalas en funcion de clasificacion conductual
o en funcion de caracteristicas personales representan medidas de nivel
ordinal. En este tipo de medicion, los objetos o las personas se ordenan en
funcion de algunas caracteristicas.

Aunque muchas variables en las ciencias sociales se miden en escalas
ordinales, este tipo de medida es bastante limitado. Consideremos una si-
tuacion en la que Juan termina segundo, Pedro termina cuarto y José, sexto.
Es verdad que 4 — 2 = 6 — 4, pero no es correcto concluir que la diferencia
entre Juan y Pedro es la misma que la diferencia entre Pedro y José. La
razén es que, en una escala ordinal, las diferencias numéricas iguales no
necesariamente corresponden a diferencias iguales en las caracteristicas
que se puedan medir o que se estan midiendo.

La justificacion de una afirmacion como: la diferencia entre una pun-
tuacion de 2 y una puntuacion de 4 es igual a la diferencia entre una pun-
tuacion de 4 y una puntuacion de 6 requiere que las medidas estén en una
escala de intervalo o de razon.

Escalas de intervalo. Una escala de intervalo es aquella en la que se
conoce el ordenamiento por rango de los objetos o personas con respecto
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a un atributo, pero no se dispone de informacion sobre la magnitud abso-
luta del atributo para ningun objeto o persona. Un ejemplo comun de una
escala de intervalo es la escala Celsius de temperatura. En esta escala, si
la temperatura es 10 grados Celsius el lunes, 15 grados el miércoles y 20
grados el viernes, es correcto decir que la diferencia en temperatura (p. €j.
el calor) entre lunes y miércoles es igual a la diferencia en temperatura en-
tre miércoles y viernes. Por otra parte, para poder concluir que es dos veces
mas caluroso el viernes que el lunes, es necesario que las medidas estén en
una escala de razon.

Escalas de razon. Segin Nunnally (1987), se obtiene una escala de ra-
z6n cuando se conocen:

e El orden de los rangos de los sujetos con respecto a un atributo,
e los intervalos entre las personas, y
e ladistancia a partir de cero de por lo menos una persona.

Dicho de otra forma, una escala de razon es un tipo particular de esca-
la de intervalo, en la que se establecen las distancias con respecto a cero,
en lugar de hacerlo con respecto a la altura del muchacho mas alto, la del
mas bajo o la del muchacho de altura promedio. En una escala de razén, el
numero 0 no es un cero arbitrario (como ocurre en una escala de interva-
l0), sino més bien un cero absoluto. El cero en la escala Celsius es un cero
arbitrario, pero en otro tipo de instrumentos, por ejemplo el termémetro
kelvin, el cero representa un cero verdadero, la ausencia de funcionamiento
molecular, y por lo tanto estamos midiendo la temperatura en una escala
de razdn. Asi, es correcto decir que 20 kelvin es el doble de calor que 10
kelvin (ambos son bastantes frios).

Aunque las variables de personalidad estan realmente medidas en una
escala ordinal, o algunas veces a medias entre escala ordinal y de intervalo,
nosotros frecuentemente empleamos estadisticos a nivel de intervalo en
medidas de personalidad. De esta forma, nosotros podemos elegir, para
resumir nuestros datos estadisticos a nivel de intervalo como la media arit-
mética, la desviacion estandar o la puntuacion tipica, en lugar de utilizar
estadisticos a nivel ordinal como puede ser la mediana, el rango semi-in-
tercuartil o el rango de percentiles. En el cuadro 2.1 encontramos las ca-
racteristicas de cada una de las escalas de medida (Andrés-Pueyo, 1997).

40



Cuadro 2.1.

Caracteristicas de las escalas de medida en psicologia

(tomado de Andrés-Pueyo, 1996).

Eseala Cataclanisi as Epevner

Maminal Se clasifican 10s objetrs v a5 clases se numeran Solo podemos decir que san | Crigen racial
tiferenles tosas, No e cuanto lo son. Calor de ojos

Sexo

Crdinal Los tamaiiog retalivas de 193 nomeros asignados a los objetos refgan las Oureza de maleriies
cuanlias de [os alribulos que 103 objetos paseen. Unas diferentias iguales Milas egcalares
Bnirg 10 normenos no erphcan diierencas wWénicas en las cuanliss de os Rangas rrllaes
alngutos.

Intervalo Ewrste una umdat demedida que peraile que ks obplos nd sok sean orens- | Temperatura
00, S0 LAMTIEN 33igNa00s 3 CIeNes imeros, de tal modo aue mas dieren- | Hora gel gia
0135 iguales enlie [os numergs asignados 3 esos abjetos reflgen diferenoas
Idénhcas en las cuaniias ge s alnbulos que 5e han medido.

Razin Los nirnergs asignados a 105 okiglos Wenan lodas ks propiedades de |12 esca- Altura o peso
la & inlervalo y, ademas, conlamos con un punto cem de |a escala Una pyn- Tiermpo
tuacidn ge cerd indica la ausencis de 13 propredad que se mide. Velgtidad

3. La obtencion de datos

La ciencia empirica en general, y en particular la psicologia de la persona-
lidad, se basa en hechos publicos y observables. La psicologia de la personali-
dad se centra en el estudio de la variabilidad del comportamiento con la inten-
cion de conocer los fendmenos psicoldgicos que determinan esta variabilidad,
pero estos fendmenos no son directamente observables, sino inferidos a partir
de ciertos datos provenientes de la observacion directa de la conducta.

Los datos que provienen de la observacion, para ser considerados cienti-
ficos, deben cumplir tres condiciones minimas: ser objetivos, ser fiables y ser
validos.

Los datos observables son objetivos solo si son independientes del ob-
servador. El grado de objetividad de las observaciones se puede evaluar por
medio de indices cuantitativos, como la correlacion interobservadores o los
coeficientes de contingencia, y el porcentaje de acuerdos o congruencias (An-
guera, 1978). Amelang y Bartussek (1986) distinguen tres tipos de objetivi-
dad:

e Objetividad en el registro, afectable por influencias del observador en
los sujetos o por otros fendémenos que influyen esporadicamente en el
hecho que hay que observar.
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e La objetividad en la evaluacion, determinada por alteraciones en la apli-
cacion de las reglas de medicion:

e Laobjetividad en la interpretacidn, que viene afectada por las decisiones
tomadas en torno a la otorgacion de significado a los datos de una obser-
vacion. Del concepto de fiabilidad y validez hablaremos mas adelante
con mas detalle.

Para que un proceso de toma de datos sea correcto y sirva adecuadamente
al proposito de una investigacion necesita cumplir con rigurosa exquisitez los
criterios antes referidos. En el momento de la medida, de manera especial, ha de
contarse con la constante referencia a la objetividad y a la fiabilidad del proce-
dimiento empleado.

Como se ha dicho antes, en este apartado interesa fundamentalmente el tipo
de datos que se utilizan en la investigacion asi como la forma en que se obtienen
estos datos. Como criterio de categorizacion, puede ser Util la propuesta presen-
tada por Cattell (1965) al distinguir tres tipo de datos: datos L, datos Q y datos T.
Sin embargo, tan solo me referiré a los datos Q y a los datos T, que son los méas
utilizados en las investigaciones.

3.1. Datos Q

Estos datos Q (questionnaires) son datos procedentes de cuestionarios y es-
calas. Cattell Ilama a estos datos conspectivos en la medida en que, en su mayor
parte, se trata de datos cuya validez procede del consenso comun entre varios
sujetos. Son datos recogidos por el propio sujeto y que tienden a tener una rela-
cion con la realidad externa.

La utilizacion de escalas y cuestionarios en el area de las diferencias indi-
viduales en personalidad ha sido muy amplia, tanto en investigacion como en
diagnostico. Sin embargo, y desde sus origenes, derivados de los desarrollos
existentes en el estudio de las aptitudes, la construccién y utilizacion de estos
instrumentos en el area ha mostrado un retraso considerable respecto a los avan-
ces tedricos que se han ido logrando en psicometria. Tal vez sea precisamente en
este campo donde el desfase con respecto a la metodologia se hace mas evidente.

La mayor parte de cuestionarios y escalas actualmente vigentes en el estudio
de las diferencias individuales en personalidad estan basados en la teoria clasica
del test o teoria de la puntuacion verdadera que empez6 a desarrollar Spearman
(1904) a principios de siglo. Aunque es una teoria simple y que ha demostrado
ampliamente su utilidad, sin embargo, adolece de algunas de las siguientes limi-
taciones:
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1. A nivel general, su principal debilidad radica en el hecho de que los
supuestos que establece han de ser verdaderos por definicion (sin base
empirica que los justifique).

2. Anivel mas especifico, las limitaciones principales son de dos tipos:

e Las propiedades de los items dependen de la muestra de sujetos a la
que se aplica el test.

e La puntuacion atribuida a un sujeto en la variable latente que mide
el test varia en funcion del instrumento con que se evalla dicha va-
riable. Esto es asi en cuanto que la puntuacion esperada en el rasgo,
es la puntuacién verdadera relacionada linealmente con la observada
en el test y definida dentro de un intervalo de confianza que depende
del error estandar del instrumento.

La alternativa a estas limitaciones implica un modelo en el que:

e No se presuponga una relacion necesariamente lineal ni homocedastica
entre la medida observada y la puntuacion en el rasgo que se vaya a medir.

e Las propiedades de los items sean independientes de la muestra en la
que se miden.

e La escala de medida de la variable latente debe ser independiente del
instrumento utilizado para medirla.

El marco tedrico para la elaboracion de un modelo que cumpla estos requisi-
tos viene determinado por la denominada teoria de respuesta a los items (TRI).
Desde hace afios, un sector progresista de psicometras, ocupados en la metodo-
logia de construccion de test psicoldgicos, lucha por salir de los esquemas de la
teoria clasica de test (TCT), con objeto de librarse de algunas de las limitacio-
nes inherentes a esta teoria. Desde los afios cincuenta, los psicometras vienen
presentando modelos alternativos al de la TCT. De entre estos modelos, el que
esta teniendo mejor acogida es la TRI. Esta técnica se inici6 en el campo de las
aptitudes y del rendimiento escolar, y, solo en los ultimos afios, los psicélogos
ocupados en evaluacion de la personalidad se han interesado por este método.

El psicologo encuentra diferencias en la medida de las habilidades y de la
personalidad que hacen en esta mas dificil y complicada la aplicacion de la
TRI, debido, entre otras causas, a la mayor dificultad de obtener atributos unidi-
mensionales clinicamente Utiles y a la mayor ambigtiedad de los items cuando
trabaja con medidas de personalidad. La exigencia de unidimensionalidad en
la TRI hace que la aplicacion de este modelo se adapte mejor a los atributos
de habilidades que a los de personalidad, dado que el contenido psicoldgico de
aquellos suele ser mas homogeéneo que el de estos. Por lo general, los items de
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