Acercamiento metodolégico
y epistemolégico

[De la lectura de la primera edicién de su Psicopatologia Ge-
neral, surge ya la preocupacién por una exposicién que «en lugar
de un sistema en base a una teoria, quisiera dar un ordenamiento
fundado en el conocimiento metodolégico» (del prélogo fechado en
Heidelberg, abril de 1913). En una edicién posterior dice que, més
alld de algunos agregados, «el cardcter metodolégico del libro si-
guié siendo decisivo. Hay que aprender en el diluvio de las razo-

nes psicopatolégicas lo que se sabe y lo que no se sabe, cémo y en-

qué sentido y en qué limites se sabe algo, con que medios es ad-

quirido y cimentado ese saber. Porque la ciencia no es un frasco

liso de exactitudes equivalentes e iguales, sino un ordenamiento

estructurado de especies muy distintas de validez, de importan-
ciay de esencialidad» (del prélogo fechado en Heidelberg, noviem-
bre de 1922). En sucesivas ediciones continia manifestando tanto
la exigencia metodolégica cémo los limites en que se mueve el
conocimiento cientifico. M4s adelante veremos estos dos aspectos
de la obra comentada, en lo que denominamos la comprensién
real del caso personal.]

Por nuestra parte, todo lo que antecede tiene la
intencionalidad de estar en mejores condiciones de entender de
qué se trata cuando hablamos de psicologia comprensiva o de com-
prender la personalidad de fulano de tal: sintéticamente estd en
Kant como la integracién del mundo sensible exterior y el mundo
interior de la libertad. De alli los apartados anteriores que inte-
gran «razén y existencia». Por eso vemos en su obra, desde el co-
mienzo tal como se expresé en el parrafo que precede, toda la pre-
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ocupacién epistemoldgica y cientifica, pero sin cerrarse a ella, sino
por el contrario, abriéndose y poniendo este conocimiento al ser-
vicio de la existencia e incluso como una probable cifra de la Tras-
cendencia.[En efecto, a través de las «situaciones limites» que obran
en la «posible existencia» del ser que nosotros somos, podemos
dar el salto (Kierkegaard) m4s alld del mundo. Si-hiens
metodolégicamente utilizamos algunos principios kantianos;
existencialmente estamos en una vanguardia de la psicologia apli-
cada a la personalidad.ﬂ

[Tomando mds que nada el primer aspecto, es decir desde el
punto de vista cientifico, la Psicopatologia General tiene la siguien-.
te intencién:

1) Aunar en una exposicién sistemética de conjunto todos los pun-

tos de vista de las teorias existentes, abarcar todas las imége-
nes posibles sin entregarse a ninguna en particular, es decir
sin cerrarse.

2) Proporcionar claridad conceptual sobre los conocimientos que
se dispone, de qué forma se llega a obtenerlos, es decir, por me-
dio de qué caminos (0 métodos) se adquiere el conocimiento psi-
colégico y psicopatolégico.

3) Dejar aclarado, del modo mds circunscripto posible, lo que
no se sabe. Aqui yace un e‘nfoque critico, en el cual también
se ensayan caminos, es decir, se interroga epistemolégi-
camente}

ELa tarea propuesta es factible intentarla a través del
ordenamiento de distintos aspectos de la personalidad, que sur-
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gen de las entrevistas que podemos llevar a cabo con nuestros
consultantes. |

Antes de comenzar la tarea de ordenamiento del material
que nos lleve a la comprensién psiconoética de la personalidad —
empleando asi una terminologia posterior que corresponde a
Frankl y que alude a la inseparable y profunda capacidad de acce-
der a una comprensién psicolégica y espiritual— dejo sefialadas
algunas pautas de comunicacién con el entrevistado, que se reali-
zard mediante una conversacién en la que se tratard de no impo-
nerse ni oponerse, sino mds bien de ganar una relacién a través
de una atenta escucha, de la covivencia, de la observacién de la
conducta y un registro de la expresién, que no impiden la admi-
nistracién de material psicométrico y/o proyectivo, pero siempre
atento a la personalidad unica e irrepetible del entrevistado més
que a la predeterminacién del psicélogo.

"En cada caso particular, con nuestra actividad tratamos de
llegar a completar una biografia de la persona que consulta, con-
siderada en sus aspectos corporal, psiquico, social, comunitario,
espiritual y existencial, para lo cual partimos de los relatos, y de
la comprensién que Jaspers denomina ‘ideal’. Dije biografia y
no patobiografia; en todo caso ésta puede surgir de las entre-
vistas, pero seria el diagnéstico al que arribamos y no desde
donde partimos.)

TEI término ideal en este caso particular no alude a lo que
serfa lo mejor —Ilo ideal en términos cotidianos—, sino al concep-
to de «tipo ideal» , que proviene de Max Weber. Los tipos ideales
son la multitud de formas en distintas actividades que despliega
el hombre en el mundo. El concepto de persona aparece, incluso
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visto desde las ciencias del espiritu, de muy distintas formas, que
nosotros aprehendemos intuitivamente por medio de tipos: En un
deseo natural del ser humano por comprender al otro, nosotros
simplificamos lo complejo de cada tipo de actividad humana y ela-
boramos una especie de molde en el que vaciamos conceptos y
elaboramos lo que se denomina «tipos medios», lo cual nos permi-
te operar con algun ordenamiento, aunque no sea nada cientifico.
En el caso de la psicologia, si sigue la linea trazada por los autores
que estamos trabajando en el presente apartado de Psicologia Com-
prensiva, estructurada como ciencia del espiritu, se tiende a deli-
near tipos de existencia cuya estructura interna se presenta apun-
tando a un sentido, tratando de realizar valores y por lo tanto, es
comprensible. Una vez m4s dejo aclarado que toda comprensién:
es infinita, en el sentido de que no podemos mediante ella abarcar
la totalidad del ser persona.

EUn intento de ordenamiento lo encontramos en la obra ya
citada de Spranger «Forfnag de vida», en la que trata de ensefiar a,
ver adecuadamente los fenémenos espirituales, que para este au-
tor se presentan estructurados, y elabora con esta perspectiva los,
tipos ideales bdsicos de personalidad. Ellos son: el hombre teorético,
el econémico, el estético, el social, el politico, el religioso, y tiene la
intencionalidad como expresamos; de presentar los fenémenos
espirituales de un modo sistematizado. Este seria el punto de par-
tida, no de llegada, en la comprensién psiconoética del caso perso-
nal. Considero necesario tener presente la definicién dada mds
arriba por este autor acerca de la comprensién psicolégica.

Otro tanto, con mayor amplitud, se expresa en la obra de
Jaspers «Psicologia de las Concepciones del Mundo» —que fue es-
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crita seis anos después de la Psicopatologia General— en la que
ofrece formas de vida que sirven para la auto-reflexién, que deri-
va en auto-comprensién. En dicha obra expresa que la persona
que busca una respuesta precisa acerca de cémo debe vivir «en
vano la buscard en este libro. Lo esencial, que radica en las deci-
siones personales concretas frente al destino, sigue estando ocul-
to. El libro tiene solamente sentido para hombres que comienzan
a admirarse, a reflexionar sobre si mismos, a ver las
problematicidades de la existencia, y también tendr4 sentido sélo
para aquellos que experimentan la vida como responsabilidad
personal...» (18) En realidad se trata de una apelacién a la liber-
tad y a la espiritualidad de todo ser humano, brindando una clari-
ficacién que sirve de orientacién pero no pretende ensefiar a vivir.

[éomo el ser humano, cuando vive en cierto grado de interio-
ridad, trata de comprender su existencia, este material orienta
entre el camulo de valores en que se mueve el hombre de nuestra
sociedad. Hoy més que nunca, con la intensa presién que ejercen
los medios de comunicacién, se hace necesaria la reflexién —ta-
rea fundamentalmente espiritual— sobre qué valores nos mue-
ven en esta vida, dado que en gran medida la desorientacién que

‘padece el ser humano actual estd estrechamente ligada al no sa-
ber qué valores elegir. |
JEs precisamente la temética de los valores vividos la que otor-

ga un determinado matiz a la existencia de cada uno. En gran.

_parte la estructura de la personalidad descansa en las cosas que

la persona ha hecho suyas, aquello por lo que se ha decidido. Vivir

los valores, es decir, mantener una congruencia entre la escala de
valores y la econducta activa; es en gran medida lo que organiza
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internamente la vida de una persona: Si bien dicha congruencia
no es fécil de alcanzar, la intencionalidad por lograrla marca im-
portantes etapas de la vida de las personas.”’

T:Por otra parte, el hecho de partir de la conversacién con el
consultante, como expresamos mds arriba, no impide que con la
anuencia del entrevistado sea factible dialogar con familiares,
amigos, parejas, vecinos, etc. a los efectos de integrar lo mas posi-

ble su historia personal. Recordemos que a mayor abundancia de
elementos obtenemos mayor comprensién, y en ausencia de di-

chos elementos necesitamos acudir a la interpretacién. Si bien

comprender e interpretar son dos momentos de la actividad pro-
fesional, el acento est4 puesto en esta escuela psicolégica en la-

comprensién propiamente dicha. Puede el psicélogo, en otro mo-

mento, acudir a la interpretacién, pero ambos métodos de conoci-
miento no tienen el mismo valor, y la comprensién, temporalmen-
te, precede a la interpretaci6n3

De esta forma intentarfamos lograr la comprensién
psiconoética concreta del caso personal, utilizando los distintos
tipos de comprensién como veremos luego en el punto 4. Esta com-
prensién también es en parte interpretacién, pero de los datos
obtenidosl: Por lo tanto debe diferenciarse de la interpretacién sim-
bélica. Podriamos denominarla una interpretacién que parte de
lo empirico, de lo fenomenolégico, que va creciendo con las entre-
vistas, que nos hace més claro lo comprendido. Pero nos alerta
Jaspers, que siempre es posible otra comprensién. La Psicologia
Comprensiva es el intento de ordenar sin reducir; es el esfuer-

zo de sistematizar la historia personal, pero no por ello mate-

rializa a la persona,Esta mantiene, como tal, su libertad-con-
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dicionada-incondicionada. F. O. Nuflez la denominaba «libertad
situadan.

" Ahora bien, en el esquema de trabajo que se propone mds
adelante tanto se apunta a la comprension de lo normal como de
lo anormal, y esto ultimo hasta donde sea posbile. O, al decir de
Jaspers, lo incomprensible marcaria lo psicopatolégico, dejando
en claro que no es tan divisible la realidad en estas dos catego-
rias, sino que en muchos casos nos encontramos con personalida-
des que estan en el «entre», es decir, que no es sencillo hacer un
diagnéstico de personalidad con precision; por eso en gran medi-
da nuestra tarea es una tarea axiolégica, en el doble sentido que
valoramos conductas y que a su vez intentamos captar los valores
que mueven al ser humano. Si se participa de esta forma de en-
tender la actividad del psicélogo, entonces se puede también com-
prender el concepto _gle Herrera Figueroa, que define nuestro rol
como psicoaxiélogos.

Por otra parte, es un tema de nuestro propio nivel humano

cuénto y cémo comprendemos. Cuanto m4s rica sea nuestra expe-

riencia en ‘conocimientos comprensivos’, tanto mds fina y exacta-

_mente podremos, en los casos particulares, llegar a conclusiones
‘mads acertadas. De todas formas, no existe un estudio sistemdtico
y de conjunto de todos los conocimientos comprensivos. Las ‘rela-
ciones comprensibles’ que son populares y que en el lenguaje coti-
diano se utilizan, no son efectivas para sistematizarlas. Pero la
ciencia es conocimiento sistemético, y aunque tal vez no sea posi-
ble una sistematizacién de todo lo comprensible, el presente tra-
bajo es un intento de ello] En el capitulo 7 «Los instintos en el ser
humano», vimos una clasificacién de instintos y dijimos que esta-
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ban vinculados al vivenciar, y asi muchos relatos de historias cli-
nicas que presenta Jaspers en su texto de psicopatologia son la
descripcién fenomenolégica de vivencias. En nuestro caso, trata-
remos de llevar a cabo la tarea un poco mds aca, no ya exclusiva-
mente en el &mbito de lo psicopatolégico, sino partiendo de la per-
sonalidad normal, en la cual es comprensible la relacién con los
otros: tiene la posibilidad de la iluminacién esclarecedora en la
autorreflexién y la vinculacién con la conciencia, y el estado de
conciencia es permanentemente dominable y licido. Lo cual no
simplifica las cosas toda vez que en este 4mbito estdn mds inte-
grados, por asf decir, los distintos aspectos de la personalidad.
Nos debe quedar en claro que la comprensién del ser huma.-,
no no se agota nunca, el sistema clinico comprensivo es intermi-

nable: Y esto es asi porque el ser humano como existencia posible,
siempre es mds de lo que podemos decir de él. Cuando hablamos
de experiencias y fundamentos nos expresamos al respecto. Al
acudir ahora a lo que denominamos la comprensién psiconoéticay
queremos decir que no sélo podemos hacer una comprensién psi=
colégica, sino que es posible un mayor acercamiento, porque la
facultad de desarrollo espiritual se actualiza en dos niveles: |

p
/ por connaturalidad:
COMPRENSION PSICONOETICA \

por autorreflexién

FIGURA 1

[Entendemos lo connatural como lo propio de una naturaleza

dada; en este caso lo m4s propio de la naturaleza humana es su
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espiritualidad. Por eso tiene la persona la posibilidad de compren-
der.alpréjimo, y comprenderlo en una auténtica profundidad,

porque ambos son portadores de esa espiritualidad. Otro de los.

~momentos en que se actualiza la connaturalidad es en la empatia;
a través del intento de sentir lo mismo que la persona que se ex-
presa. [

[,En cuanto a la autorreflexién, podemos convenir en que el

ser humano no s6lo es conciente de sus vivencias, sino que tam-
bién puede estar vuelto hacia—reflejado— en la conciencia de sf
mismo. Es més, no s6lo 86 de mi, sino que también puedo incidir
sobre mf. No 86lo sucede algo en mf, sino que puedo proponerme
planes y metas. Dice Jaspers que el desarrollo del ser humano, ya
sea individual o colectivo, no ess6lo una transformaci6ny como
sucede por ejemplo en el proceso biolbgico, es también un trabaje
de la peiquis y del cspiritu consigo mismo, que se expresa on el
acontecer de la existencia. J

f Esta comprensién psnconoéuca a la que también le podemos
aphcar el adjetivo de facultativa, nos acerca a lo que en un plano
més general podemos denominar la comprension reciproca (Figu-
ra 1). La misma est4 esbozada en la obra de Dilthey cuando ex-
presa que nos cercioramos de nuestra «comunidad», entendida ésta
como «tener algo en comin con los dem4s» que se produce entre
las personas, A partir de esta comunidad en la que se enlaza la
conciencia del yo unitario junto con la semejanza de los otros, se
establece |3 base de la comprension. Es decir que en funcidn de
comunidad de lenguaje y de pensamiento, se constituyen cireulos
cada vez més amplios de comprensibn, asf sea de un grupo o de
una época, y €l andlisis de esta comprensibén es lo que se denomi-
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na estructura de la conexion cientifico-espiritual. Por ello pode-
mos decir que encontramos en Dilthey valiosos aportes también
para una Psicologia Social. Dicho esto, quisiera Hamar la aten-
ci6n sobre lo expresado en la introducci6n de este libro acerca
de los modos de hacer teorfas y c6mo esta aproximacién a la
comprensién que estamos tratando se mueve en principio en
el campo de la normalidad, por lo cual podemos decir que se
intenta una despatologizaciéon necesaria para una Psicologia
de la Personalidad. Luego del estudio de una determinada per-
sonalidad (el caso particular) veremos si es suficiente el con-
junto de apoyo natural que puede brindarle el medio (familia y
comunidad), o 81 es necesaria la intervencién a nivel profesio.
nal (psicblogo, psiquiatra u otra instancia), Por otra parte, |la
mencionada capacidad de autorreflexibn la vimos cuando el
propio Jaspers expresa como incorport su enfermedad, v més
adelante lo veremos en Frankl como capacidad de
autodistanciamiento, )

‘in.general, la pricologia ba tatado de comprender ya s
lus conductas o las vivencias, En nusstro case y siguiendo nuestra
definieion de psicologia expresada reiteradaments; el intentowe s
comprender ambas, en el doble nivel de lo conciente y lo no
congisnte, sin que podamos agotarlas, Kl conjunto de los relacio-.
WW*MWWM“MWJW

d. Algunos de estos temas los revomaremos
cuando abordemfm la l/»got& rapia de Frankl,

En la Figura 2, presentamos un cuadrs en ¢l que se arijey.

lan los distintos momentos de un estudio de personalidad y mss
adelante explicitaremos cada uno de ellos,
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Incomprensible [l

C) Fenémenos subjetivos indivi-
duales

Son los hechos tipicos particula-
res de la vida psiquica. Este es
el espacio en que se investigan
las vivencias. Se trata de captar
“desde dentro".

Es la existencia posible, el ambito de la libertad.

Es lo incomprensible existencial, que se puede iluminar en el filosofar.
Es el esclarecimiento del yo (no el conocimiento del yo); son las Cifras
de la Trascendencia.

A) Hechos objetivos percibidos
Es la parte que investiga los
rendimientos,son las funciones
psiquicas; los fendmenos
globales de la inteligencia.

Hechos psicosomaticos basicos.
Psicologia de la expresion, del

mundo y de la obra.

\ COMPRENSION IDEAL :

Comprension psiconoética o "real” de la
personalidad humana, que surge del anélisis de las
relaciones comprensibles de cada caso particular.

B) Contenidos de la vida psiquica, en su manifestacién verbal como
juicios ldgicos. Aqui encontramos principios, convicciones, ideas, ima-
genes, simbolos, autoexigencias. También deberes y valoraciones.

Incomprensible | - (también denominado explicativo causal)
Aqui encontramos hechos sométicos, crudamente biolégicos; es el ambi-
to de los mecanismos extraconcientes. Se encuentra lo que la investiga-
cién bioldgica aun no ha podido develar, aunque prosigue su tarea,

FIGURA 2
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2. CAPTACIONES PARCIALES DE
LA PERSONALIDAD, QUE DENOMINAMOS EL
A,B,C DE LA COMPRENSION PSICONOETICA
f:La denominacién ABC simplemente consiste en un
ordenamiento y no implica preponderancia de un aspecto sobre
otro. Este ordenamiento es a los efectos de distinguir y presentar
por separado lo que en la realidad se presenta como conjunto inte-
grado. Lo que méds adelante clasificamos como objetivo, subjetivo
0 racioné], s6lo significa predominio de alguno de estos aspectos,
sin que los otros dos desaparezcan por completo. Por lo tanto, en
las entrevistas nosotros iremos clasificando un material que sur-
ge espontdneamente. Y a la inversa, con este ordenamiento como
método de trabajo, investigaremos lo que no aparece en la expre-
sién. Por ello, podriamos decir que se trata de entrevistas semi
estructuradas, dependiendo de lo que vamos percibiendo, c6mo
realizamos nuestras preguntas o cémo introducimos los temas que:
estimamos pueden ser significativos para lograr una comprensién
mayoR,

B)entro de los datos objetivos sefialados como A), encontra-
mos una serie de hechos que percibimos e incluso en algunos ca:
sos podemos realizar una medicién aproximativa, como sucede por
ejemplo con respecto a la inteligencia, la memoria, la motricidad,
etc. Es lo que Jaspers denomina psicologia de las funciones o rens
dimientos, y trata de medir hasta donde sea posible, tanto cuali-
tativa como cuantitativamente, la produccién de una determi-
nada persona, ya sea a través de la tarea que realiza concreta-
mente en su vida o mediante algin tipo de pruebas. Los tests
psicolégicos, en sus distintos 4mbitos de aplicacién, son un ele-
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mento valioso para la obtencién del inventario de los hechos obje-
tivos]

’I’Es oportuno sefialar la diferencia entre lo que denominamos

hechos objetivos y contenidos objetivos, estos dltimos los veremos
en el punto B). Los hechos objetivos son las cosas concretas que el

psicélogo comprensivo ve, capta, mide, describe. No quedan de lado

los hechos psicosomaticos bésicos, lo que la persona percibe como
sensaciones corporales. Aquf la medicina, la clinica, la fisiologfa y la
neurologia tienen un amplio campo de investigacién. El psicélogo
comprensivo se aboca més que nada a captar las sensaciones corpo-
rales sin una causa demostrable, que en general estdn motivadas
por la tensién, por la espera, por la angustia anticipatoria. 4
(Otro aspecto objetivo que sefiala Jaspers es la psicologfa de.
la expresién. Es la expresién del alma en el cuerpo y en los movi-
mientos. Precisamente, en la expresién es donde vemos la unidad
del alma y el cuerpo: Asf en el rostro alegre o triste no tenemos
dos cosas relacionadas entre si, sino un todo, que luego sf pode-
mos separar, hasta cierto punto, para intentar otro abordaje. Pero
en la expresién de un rostro, por ejemplo, tenemos la unidad que
nos permite captar una vivencia particular. El estudio de la mimi-
ca y la fisiognémica, habitualmente no tenidas en cuenta por la
psicologia cientifica, nos brinda un sentido de las vivencias que
puede ser explorado. |
E:‘.)dsbe otro 4mbito donde lo psicolégico somatico se manifies-
ta como conjunto y es en la escritura, abordada por la grafologia,
en la que podemos percibir el movimiento. Es evidente que la es-
critura es un elemento valioso debido al escaso papel que puede
jugar la simulacién; cosa que no sucede en la mimica y la
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fisiognémica, en las que sf podemos encontrar que més bien ocul-
tan que develan sentimientos profundos. En el caso del psicélogo
que estd familiarizado con la produccién gréfica, resulta la escri-
tura, tanto en su forma come en la presién del trazo, un elemento
valioso para la comprensién humana. Lo referente al contenido ™
de la escritura m4s bien es tenido en cuenta en el apartado B),,j
[Aguello que Jaspers denomina sintéticamente «psicologfa del
mundo» es la aceién objetiva que la persona realiza en el mundo o,
con m4s precisién, en su propio mundo, y que la distinguimos de
la obra en el mundo que son las realizaciones de la obra espiritual
y que veremos més abajo. Toda persona existe en un mundo cir-
cundante sobre el cual actia y que a su vez actia sobre él. Noso-
tros nos realizamos histéricamente (Dilthey), dentro de una tra-
dicién, que existe a través de la sociedad y méds personalmente, en
la comunidad.Pero lo importante para nosotros es la imagen de
mundo que la persona se ha forjado, c6mo ha recortado ese mundo. |
CEntonces, si bien el ser humano vive en el mundo, por otra
parte se crea su propio mundo, su propio universo personal, he-
cho a su imégen. Asf podemos ver como actia, sus gestos, c6mo se
viste, el medio fisico en que vive, sus amistades.Todo ello consti-
tuye una irradiacién de la naturaleza humana, dado que la perso-
na los altera involuntaria o concientemente. Investigar c6mo vive
en ese mundo, sus hébitos, es lo que se denomina «Modo de vida»
en la psicologia comprensiva; «estilo de vida», utilizando el len-
guaje de Adler, o, en el marco de la psicologia cognitiva hablamos
de «h4bitos», «comportamiento» o «conducta», aunque estos ulti-
mos serfan conceptos m4s restringidos.
ELa captacién-de estos modos de vida no es facil: A nosotros
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mismos nos cuesta salir de nuestro propio circunmundo. Sin em-
bargo toda comprensién del mundo de los otros trae un ensancha-
miento de nuesto propio existir.;i
Es en la psicologfa de la obra donde podemos verificar «aque-
1o q(xe la persona ha hecho suyo». Los impulsos que no estén con-
cretados, los que se perciben como subjetivos o indiferenciados en
el punto C), objetivamente los podemos percibir en la tarea que la
persona realiza, en el trabajo, en el arte, es decir en este punto A)
que estamos tratandos Cuando la persona produce normalmente,
podemos hablar de sus creaciones; de aqui la problemética que
surge de los trabajos repetitivos, de ellos decimos que no son
plenificadores de la existencia humana. Esta situacién es todo un
desafio para el gerenciamiento actual.i}{
'En la obra, a través del lenguaje, de la simbolizacién, de la
historia, es donde se capta el espiritu objetivo. Estd presente en

las normas de vida publica, en la ciencia, en el arte, en la religién. '

La confeccién del genograma constituye un elemento auxi-
liar valioso, a los efectos de estandarizar una serie de elementos
que de lo contrario se encontrarian dispersos en esta recoleccién
de datos. Se trata de un cédigo gréfico que representa esquemati-
ca y objetivamente las distintas variables que se pueden dar en
una familia. A su vez la persona actia en su trabajo, frente a otros
individuos, en la sociedad. Como actiia en estos medio, ;se abre o se
cierra a los otros? Y también esto puede captarse y describirse.

Podriamos decir que frente a todas las tareas aqui presenta-
das, en tanto que psic6élogos comprensivos, podemos describirlas
objetivamente y las interpretamos como manifestaciones parcia-
les de una determinada personalidad.
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{ Respecto del punto B), estamos en presencia de los conteni=
dos objetivos. Es lo que se expresa verbalmente como juicios 16gi-
cos, lo manifestado; pautas de conducta, independiente de su rea-
lizacién: De alli la necesidad de integrarlo con los otros puntos.
Por ejemplo, una escala de valores expresada en este punto, cuan-
do abordamos la Psicologia del Mundo y de la obra en el punto A),
podemos ver la coherencia o no con los contenidos de su escala de
valores. Concretamente: jvive y actia de acuerdo a lo expresado?
No olvidemos que muchos conflictos humanos no lo son tanto en
la expresién de los valores como en la puesta en prdctica, en la
apropiacién de los valores, en qué medida la existencia encarna o
busca la concrecién de esos valores. |

Asf mismo incluye las convicciones, ideas y opiniones sobre
los otros, sobre las cosas y sobre el mundo, aunque este tema lo
trataremos més extensamente en el punto 4)./Aqui también es
donde investigamos las imdgenes y los simbolos, que son expre-
sién del contenido objetivo de su conciencia. Para comprender a
un ser humano es necesario conocer los contenidos mencionados y
lo que sabe. Pero no es el saber lo decisivo en la comprensién, sino
el efecto que produce ese saber en la personalidad. Esto es similar
a lo expresado con respecto a los valores. Poder percibir el pesoide
lo simblico personal en la realidad de la vida, es parte de la ar-
dua tarea del psicélogo comprensiyg;ﬁ

( Si hablamos de los simbolos no podemos excluir dentro de
ellos/los suefios y los mitos, que desde tiempo inmemorial han
sido objeto de estudio. El contenido de los suerios, caético en prin-
cipio, fue rigidamente ordenado por la obra de Freud. Intento va-
lioso, resultado incierto. El aporte de Jung, méds amplio en cuanto
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a su formacién, nos brinda una rica panordmica para orientarnos
en este campo. Una interpretacién personalizada, con simbolos
de la propia historia personal del sofiante, tal vez nos provea de lo
esencial del sueﬁo.]

LCon respecto a los mitos, las leyendas y las sagas, con su
origen para nosotros en la mitologia griega, constituye un com-
plejo campo de interpretacién, en el que buscamos un comprender
significativo. Sin embargo, es més una posibilidad en particular
que una generalizacién, y para Jaspers acercarse a los simbolos,
mitos, poemas, leyendas, nos compromete en una captacién
participada, a través de escuchar si repercute en nuestra intimidad
algo que nos enserie quizd a comprender lo que sucede en el otro.
Esta situacién se encuentra en el limite del punto B); cabalga en
parte por lo que estamos diciendo, también sobre el punto siguient,e.J\

- En cuanto al punto C), lo constituye un trasfondo de lo que
observamos y sentimos en una entrevista, se percibe de manera

tal que lo denominamos «un estado general de la conciencia» del -

entrevistado. Se trata de lo subjetivo; es una globalidad, un con-
junto gestdltico, pero no una totalidad. No alude al contenido de
las vivencias sino a la forma, tal como podrfamos denominar a la
tristeza, la alegria, la culpa, etc. Son estados personales globales,
pero no son la totalidad.de la personalidad, porque independiente
de ellos existe la inteligencia, lo psicosomé4tico, lo social, el entor-
no, etc. Es el campo de los impulsos, los instintos, la voluntad,
pero en estado indiferenciado. Por ejemplo, el impulso a la comu-
nicacién, a la expresién, a la actividad. Pero es en el punto A)
donde los podemos ver integrados en la accion, a través de la

objetivacién en la obra.\
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[Es el vivenciar (ver capitulo 2) de la persona que entrevista-

mos y. tratamos de captarlo covivencialmente: Es un co-sentir, no

es tanto un pensar como un describir aquello que se convive en
ese momento de la entrevista. Esta es una actitud fenomenolégica
que procura actualizar las vivencias subjetivas de la persona, lo
que existe y sucede en su conciencia. Para una mejor compren-
si6n podemos contraponerlo con los hechos objetivos que hemos
visto en el punto A)]

[Aclara Jaspers que utiliza el método fenomenolégico en un
sentido més restrictivo que Hegel. Asi le otorga un sentido de vi-
vencia psiquica particular, individual. En Husserl tiene lo
fenomenolégico dos sentidos: como psicologia descriptiva y como
contemplacién de las esencias. Jaspers sélo lo utiliza en el primer.
sentido, por ello también la denomina fenomenologia empirica
como opuesto a lo teéricoytal como expresamos en el Capitulo 4),
Nociones de Metodologia. Y esa deseripcién psicolégica es mante-
nida en el didlogo con el entrevistado: Esta actitud en gran medi-
da estd presente en la psicoterapia de C. Rogers, por lo cual este
la denomina «terapia centrada en el cliente». Resulta evidente
que en estos procesos psicolégicos acontece de manera muy dis-
tinta a lo que sucede en las descripciones cientifico naturales, en
las cuales el objeto esta presente a nuestros 0jos; aqui es sélo un
imaginar, un figurarse presente. Pero nos aclara Jaspers que el
principio 16gico no es distinto. Nuestra descripcién exige ademés
de categorias sistemadticas, felices formulaciones y comparaciones
contrastantes, captacién de cierta persistencia de fenémenos, blo-
queos en ciertos temas, et,c.]

}/Si bien «el alma es el todo» como queria Aristételes, para quien
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«el alma es el principio primero por el cual vivimos, sentimos y
pensamos», para Jaspers no son escindibles el alma y el cuerpo,
dado que se presentan integrados. Lo cual no quiere decir que no
se puedan investigar empiricamente acentuando uno u otro as-
pecto. Dejemos aclarado que utiliza alma como equivalente. de
psiquismo. Recordemos que éste es un antiguo problema, que en-
tiendo se originé en Descartes, al separar cuerpo y alma, que si
bien son incomparables dado que los podemos inteligir separada-
mente, por otra parte no podemos explicar totalmente el cuerpo
vivo sin hablar de aquello que lo anima. Sélo en una persona muer-
ta —es decir inanimada— podemos describir totalmente su cuer-
po. Pero esto ya no es territorio de la psicologia comprensiva. So-
bre esta unidad hablamos mds arriba. Sélo que antes en A)el
acento estaba puesto sobre el cuerpo, ahora en este punto B) estd
puesto sobre el alma o psiquism"o;'

Cabe destacar, para concluir este punto C), que sobre los fe-
némenos que intentamos describir hacemos una total abstraccién
acerca de su origen, sélo nos dirigimos a lo realmente experimen-
tado (vivenciado) por nuestro entrevistado. En una buena entre-
vista podriamos decir que logramos «aut,odescripciones»-;

3. LIMITES DE LA COMPRENSION
PSICONOETICA O <REAL»
DE LA PERSONALIDAD

Si observamos la figura de la pdgina 242 vemos que la linea
que separa el ABC de los Incomprensibles I y II, es una linea
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discontinua. Ello indica la porosidad, la permeabilidad de estos
limites..Por lo tanto, podemos convenir en que los limites noson.
rigidos; estables, sino que son fluctuantes, tienen un dinamismo
propio o mejor dicho utilizando un lenguaje frankliano, tienen su
propia noodinamia.@uando hacemos actuar el plano psiconoético
en lugar de expresarnos sélo en lo psicosomadtico, estamos en con-
diciones de captar posibilidades ocultas en la realidad, tal como
todo lo que podamos investigar en lo explicativo causal o esclare-
cer en las cifras de la trascendencia. Es decir, distinguimos en la
persona biologia y libertad, como limites de la comprensién, aun-
que podemos realizar los esfuerzos necesarios para incrementar
la comprensién. Esto le otorga a la psicologia comprensiva posibi-
lidades de crecimiento y adaptacién a las distintas circunstan-
cias, 0 sea, se trata de una escuela psicolégica abierta a la evolu-
cién de la investigacién, en un sentido amplio.\(»:

Con respecto al Incomprensible I, la moviii-dad estd dada por .
la evolucién propia de la ciencia, en nuestro caso sobre todo por
las ciencias bioldgicas, incluidos los procesos cerebrales, que en la
medida que se realizan nuevas investigaciones y descubrimien-
tos, se enriquecen los datos objetivos, caracterizados como punto
A). Se trata de un proceso sin fin que, en la medida que se crean,
nuevos aparatos y tecnologias permiten una mayor aportacién de
datos objetives. Pensemos en las posibilidades que brinda, por
ejemplo, el mapeo electroencefalografico computarizado que per-
mite captar funciones y sustancias que circulan en porciones del
cerebro que s6lo eran accesibles post-mortem o en riesgosas ope-
raciones, con la secuela de destruccién neurolégica. Por lo cual
hoy se puede hablar, un tanto reductivamente, de neurologia del
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comportamiento; también de un correlato entre psicometria y
neurofisiologia computarizadas.

LSin embargo, la idea actualmente generalizada de que todo
depende de nuestro saber y de nuestro hacer, tropieza con limites
que Jaspers se encargé de senalar."Existen dos tipos de limites.
Estan los que normalmente la ciencia traspasa, en base a investi-
gaciones, que le permiten crear nuevas hipétesis o refutar otras
menos validas. Estos logros sélo tienen significado en el munde
cientifico natural y asi el limite; si bien es traspasado, no por ello
se elimina, sino que permanentemente surgen nuevos limites y
asi se va estructurando un saber de tipo acumulativo. Simplifi-
cando un tanto las ideas de Jaspers, podriamos decir que tanto el
cosmos natural como el mundo humano, en su conjunto, estén
fuera del alcance de nuestro conocimento en un saber total y fue-
ra del alcance de nuestro hacer organizador. En ambas direccio-
nes no hay ni una organizacién correcta ni una organizacién inco-
rrecta del mundo, sino que nosotros encontramos cosas que estén
organizadas en nuestro mundo. Y esto constituye otra limitacién
para el saber y hacer cientifico naturaliX

ISi las limitaciones sefialadas son comprendidas, estamos en
condiciones de no caer en las absolutizaciones cientificistas en las
que habitualmente incurren los cientificos. Los que no lo son, pero
siguen el modelo acriticamente seducidos por los notables descu-
brimientos de 1a modernidad, también pueden cometer la falacia
de la absolutizaci6én y transitar por un camino equivocado en lo
referente a valores y forma de vida. Muy bien ha expresado esta
situacién Vaclav Havel, cuando dice que la ciencia ha destronado
a Dios de su sitial para sentarse presurosamente en él._i‘.
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f Acerca del Incomprensible II, la psicologia comprensiva de
J asr;ers nos brinda una posibilidad de acercamiento a la esfera'de
la libertad, con la conciencia clara de lo limitado que podemos
captar, y a su vez, intentando un ensanchamiento del horizonte
de comprensién del ser humano. Tal vez sea este el &mbito en que
podemos alcanzar mayor profundidad en el sentido de lo existencial
trascendente. Por ello se ha denominado a este intento, continuan-
do con la metéfora espacial, «Psicologia de alturam \

Elsta dimensén del ser persona, es la que nos plantea cues-
tiones fundamentales tales como que nuestro existir en el mundo
no se agota con el mundo, con este instante. Nos hace pensar en
algo no descubierto que nos incita a preguntarnos. Entonces ya
no podemos vivir con absoluta naturalidad y alli se produce como
un despertar, allf es donde el hombre se hace conciente de si mis-
mo, mé4s alld de si mismo, més alld de la ciencia. Por eso no es un
saber en el sentido del conocimiento cientifico, de validez general
o universal, sino un intento de esclarecer el destino de mi propia
existencia. Este es el momento en que la persona, como decia San
Agustin, se ha convertido en cuestién para si mismo. Esta situa-
cién se ha dado a través del tiempo, la historia asf lo relata desde
tiempos inmemoriales. Mil afios antes de Cristo, el Rigveda, el
m4s antiguo texto religioso de la India, nos dice: «No existia el no
ser, y tampoco existia el ser... No existia muerte ni inmortalidad
en aquel entonces... Sin embargo jquién ha logrado investigar,
quién ha llegado a saber de dénde procede la creacién? Los dioses
han nacido de este lado de ella. ;Quién es el que sabe de dénde
han venido? ;De dénde ha venido esta creacién? Si ha sido creada,
si es increada: esto s6lo lo sabe El, el que todo lo ve allf arriba, en
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el més alto cielo. ;O tampoco El lo sabe?» (19). En la experiencia
biblica también nos encontramos con estas preguntas y respues-
tas. Y aunque no haya habido respuestas definitivas, permanece
abierta la necesidad de la pregunta. Creo que la sabidurfa popu-
lar plasmé la frase «No s6lo de pan vive el hombre», sefialando asf
necesidades eternas.Dice Jaspers que es muy probable que un

hombre joven tenga conciencia de no haber venido en vano al
mundo, que el hecho de existir significa algo que est4d m4s all4 de
todo significar. Veremos que Frankl va a llevar m4s adelante esta
necesidad humana, categorizdndola como voluntad de sentido. Por
otra parte, las situaciones limites que se perciben en la posible
existencia —recordemos lo expresado al hablar del ser existencial—
son también las que nos llaman a transitar el camino de la bis-
queda de estas cifras de la trascendencia:)

'fxlude Jaspers con ello a la posibilidad, esencialmente hu-

mana, de interrogar constantemente, pero la respuesta no se da
univocamente sino que cada uno es un permanente buscador.
(Buscador de qué? De una verdad que nos habla con un mensaje
cifrado. Descifrarlo es tarea personal que se alumbra en el Incom-
prensible II). Cabe acotar, para una mayor comprensién de esta
situacién humana que el concepto de cifra no alude a la represen-
tacién de un nimero sino al develamiento de un lenguaje. Asf su-
cede por ejemplo cuando se descubre una cultura antigua y sobre
todo algunas escrituras, y a partir de ellas se procede a descifrar
esos escritos primitives, tal como sucedié con los caldeos, egipcios,

chinos, etc. También se lo denomina descifrar jeroglificos, porque
en muchos casos eran dibujos estilizados que indicaban palabras.
Pues bien, de lo que se trata en estas «cifras de la trascendencia»
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es de la facultad humana de ascender en las posibilidades del pen-
sar. El pensamiento cientifico puede ser un escalén, pero més all4
de él podemos alcanzar la objetividad que la cifra nos revela. Se
puede llegar a «leer» el «lenguaje de las cifras» con el que nos
habla la trascendencia. La cifra no es propiamente conocida, sola-
mente se escucha su «mensaje». Jaspers abordé el tema de las
cifras o el mensaje cifrado en su obra de Filosofia de 1932 y retomé
la temética en sus iltimas lecciones que di6 en un Seminario del
verano de 1961 en Basilea (Suiza). El texto Cifras de la trascen-
dencia es la desgrabacién de dichas clases y forma parte de su
obra de madurez acerca de filosofia de la religién. Me atrevo a
decir que estas cifras serian el nexo que puede mantener la perso-
na como existente posible, con la trascendencia. Pero la cifrano es
la trascendencia misma, si es el lenguaje con que nos habla la
trascendencia. Jaspers considera que esta es una experiencia fun-
damental para el ser humano. Estima que es la m4s decisiva de
t,odas.:'.
f;En principio se puede participar de esta experiencia sin una
clara conciencia tal como sucede por ejemplo en los nifios, de ma-
nera natural, simple, como se observa a menudo. En el ambito
familiar, a través de la tradicién, se trasmiten también sin re-
flexién, cifras de la divinidad. Ello continda en épocas posterio-
res, de mayor madurez, a través de didlogos, lecturas. Es decir,
este quehacer, si no se lo reprime, se va haciendo maés reflexivo,
incluso puede llegar a ser materia de la filosofia. Pero todo ello
solo puede destacar lo que el ser humano propiamente ya sabe. Lo
que es propio del hombre en tanto que hombre, tiene que proceder
de él mismo y asi sucede por ejemplo, cuando se hace conciente de
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su libertad. Todo lo demads deriva de esta libertad, de su fidelidad
a si mismo, en tanto que persona. Para concluir el tema transcribo
el siguiente pdarrafo: «La trascendencia, pues, evidentemente no
es un objeto de conocimiento, y no es un objeto al que yo, en virtud
de mi libertad y haciendo uso de no importa que maiias y forma-
lismos, pueda convertir en un objeto de conocimiento. Y a pesar
de ellos, nosotros, en tanto que hombres, tenemos los medios para
percatarnos de lo que nunca deviene objeto, y de lo que puede
guiar y gufa nuestra vida, quizds aun cuando no sepamos que lo
expresamos en el lenguaje, pues existe el lenguaje. A este lengua-
je de la trascendencia lo denominamos lenguaje de las cifras. Dios
mismo es una cifra, en ese sentido»)(20). Esta incursién en las
cifras de la trascendencia, considero que es un aporte raigal para
el esclarecimiento de lo que denominamos Incomprensible II y
permite alumbrar 4mbitos de la persona que habfan sido dejados
de lado. No pienso que sea impertinente a nuestro quehacer pro-
fesiopa], muy por el contrario entiendo que humaniza nuestra ta-
rea. Resulta interesante observar al respecto, que la versién mds
actuglizada de la clasificacién de las enfermedades mentales, tal
como es el D.S.M. IV (Manual de Diagnésticos y Estadisticas de
Desérdenes Mentales), intenta instrumentar lo espiritual en el
sentido de lo trascendente, como un eficaz elemento
psicoterapéutico. En un articulo aparecido en «Monitor», érgano
de la Asociacién Americana de Psicologia, de junio de 1994, el re-
dactor Scott Sleek seriala cémo los ideales religiosos comienzan a
ganar reconocimiento como exitosos instrumentos psicolégicosj
Si nos detenemos y reflexionamos sobre estos dos incompren-
sibles que estamos tratando y que aparecen en los dos extremos
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del cuadro que presentamos anteriormente (Figura 2), en la reah-
dad se presentan unidos dado que naturaleza y hibertad son dos
momentos que se suceden: impulso irresistible, que mueve a bus-
car las cifras de la trascendencia (recordemos el grupo III de los
instintos intelectivos o espirituales).

Podemos ahora retomar lo visto acerca de la Persona
estratificada en el Capitulo 6 y en un lenguaje mds jasperiano su-
plantar ser natural o biolégico por Dasein, que significa la existen-
cia empirica en general, factica, y en particular, la dimensién
somdtica del hombre y en la parte superior donde dice existencial,
ponemos existenz, que significa lo que es propio y constituyente de
la persona, la libertadIPor lo tanto la personalidad es una existen-
cia a realizar, o en palabras de Jaspers: una posible existencia. La
posibilidad se vuelve realidad a través de la captacién, con los ojos
bien abiertos, de las situaciones limites, que estando en el mundo
nos envian més alld del mundo, como vimos anteriormente. Aclara
en su Psicopatologia General que aunque la filosofia de la existencia
no es en ningin modo un dominio de la psicologia, todo psicélogo se
convierte en algin momento, quiera o no quiera, lo sepa o no, en su
préctica, en un fil6sofo esclarecedor de la existencia. Frankl nos vaa
decir: «No somos los médicos los que hemos introducido la filosofia
en el 4mbito de la medicina, son los enfermos que acuden a nosotros

con sus problemas filoséficos a cuestas» (21). Reconozeamos cudnto
més a menudo se encuentra el psicélogo enfrentado a este tipo de

consultas. Sin embargo no debe tampoco quedarse solo en el plano
filoséfico. Es la integracién de lo cientifico natural y lo filoséfico. Lo
expresa Jaspers de la siguiente manera: «La filosofia sin el espiritu

de lo cientifico como su momento, se hace incierta hoy en general. A
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pesar de conocimientos particulares acertados, la ciencia sin filo-
sofia se torna en total en no cnitica y en oscura reserva en la dis-
posici6n interior de sus portadores»(22). 7

4. DISTINTAS FORMAS

DE COMPRENSION QUE PODEMOS
EMPLEAR EN NUESTRA TAREA

Hasta ahora hemos visto un quehacer que nos propone la

psicologia comprensiva, en su intento de una captacién de la tota-
lidad del objeto de estudio, la persona, tal como figura en la pers-
pectiva epistemolégica que expusimos en el Capitulo 4. Pero la
otra parte de dicha exigencia nos propone la triple adecuacién
metodolégica. Sobre ello hablamos siguiendo lo expresado por
Nirsiez, y ahora abordames los actos de conocimiento propios de la
comprensién, cemo herramientas para los estudios de personali«
dad.

[(meer es captar la forma psiguica del otro, penetrar
€D su vida psiguica, también captar sus vivencias en su manera

peculiar {fenomenoiogia empinical; lo objetivo en sus manifesta-
ciones. lo expresado, e incluso 1z iluminacién filoséfica de la exis

tencia posible. Nuestra tarea tiende mds bien a diagnosticar una
personaiidad y dar esclarecimientos a los entrevistados que a diag-
nesucar una enfermedad; éstalabuscamosmésenelphnode
lo explicativo causal v i icho |

Unz vez m4s, conviene recalcar que el hecho de las divisio-

nes y los cuadros, e igual que ahora, las formas de comprensién,
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no deben entenderse como rigidamente separadas, sino solamen-
te con un predominio sobre las otras formas. En este apartado
sobre metodologia recordemos que partimos de la comprensién
ideal, es decir, de una intuicién comprensiva de conjunto, e inten-
tamos verificarla a través de las distintas formas de comprensién.
Luego de este desglose articulado de los hechos tipicos y del senti-
do del actuar, tratamos de reconstruir la personalidad, enriqueci-
da por las relaciones observadas. La psicologia comprensiva seria
el lazo que integra lo comprensible y lo incomprensible.
1S 1 Si comenzamos con los datos objetivos perceptibles que de-

nominamos punto A), podemos decir que predomina la‘compren-
sién empiricadAlli nos movemos hacia la captaciénide los rendi-
mientos en las distintas dreas. Por otra parte, utilizamos distin-

tos métodos que nos brinda la ciencia biolégica, siendo la descrip-

cién uno de ellos, y en nuestro campo psicolégico podemos utilizar
tests, grafologia, fisiognémica, etc. Jaspers denomina shechos y.
expresiones» a estos datos ob;etlvos. \

{Esta comprensién de los hechos basicos siempre estd tenida
de cierto grado de interpretacién, dado que las objetividades
percibidas son siempre incompletas. Recordemos que el todo dels
ser humano nunca lo podemos captar, pero también recordemes
que comprender es en este caso poner en evidencia, y lo podemeos
hacer, aunque con los limites sefialados a través de la explicacion,
y de la comprensién genética, Esta nos permite comprender el

devenir histérico significativo, pero no queda cerrado. Tiene mu-
cho de comprensién ideal en sus principios, y con el aporte de los
datos objetivos se torna hasta cierto punto, en comprensién cien-
tifica. Por otra parte, esta comprensién genética —qum)\signiﬁ-
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ca trasmision hereditaria— participa de otros puntos de la com-
prensién. Mds arriba mencioné la interpretacién. Acerca de ella
debo aclarar que en psicologia comprensiva no significa develar
sfmbolos sino dar un sentido a los hechos o conductas percibidos,
(En cuanto al punto B), tiene predominio Ta comprensién ra-»
cional, que es una comprensién pensante de los contenidos l6gicos
racionales, Intenta captar los contenidos expresados por el entre-
vistado a través de conceptos. En su expresion mds simple es la
comprension de lo hablado. Debemos esclarecer la diferencia en-
tre esta comprension légica o raciona‘ y la auténtica comprensién.
psieolégica. Cuando se ejerce la primera de estas dos formas de
comprensién es una captacién parcial de la personalidad: Si tene-
mos en cuenta nuestra definicién de Psicologfa expresada ante-
riormente, podemos decir que es comprensién de la conducta des-
de fuera pero node lo vivenciado. Es, sf, comprensién del conteni-
do pero no de la forma en que se vivencia dicho contenido. Por
todo esto es que la comprensién psicolégica se complementa con el
punto C), en el que se pone de manifiesto lo mds personal, la sus-
tancia de la persona, por asf decirlo.j
[Sin embargo en este mismo apartado B), tiene vigencia la
denominada comprensién intelectual-espiritual, que es la compren-
sién que adem4s de los contenidos racionales de los conceptos capta
los contenidos que estdn presentes en figuras, imdgenes, sfmbo-
los, ideas e ideales, normas que rigen la existencia, autoexigencias,
valoracionesj
’:Cercana a esta comprensién se halla tanto la comprensién -
existencial como la comprensién metafisica, que si bien abordan
el asf denominado Incomprensible Ik por cuestiones did4cticas es
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conveniente mencionarlas en este momento. En el primer caso se
trata del esclarecimiento filoséfico de la existencia; 1as situacio-
nes limites serian un factor disparador. Sin embargo, recordemos
que estas situaciones se encuentran en el mundo y apelan a nues-
tra libertad individual en cuanto a la forma de enfrentarnos con
ellas. En cambio en el segundo caso referido a la comprensién
metafisica, es la que va més all4 de la comprensién existencial,¢
interpreta los hechos humanos y la libertad como el lenguaje de -
un ser absoluto, trascendente, s la busqueda del sentido de lo’
absoluto del sery la Trascendencia, Es la libertad pero no ya como
posibilidad individual, sino como origen y sentido de la persona,
Es lo intentado m4s arriba en Limites de la comprensién; esta
comprensién apuntaba a las cifras de la trasccndenciuJ
[Para abordar el denominado momento subjetivo o C), pode-
mos aplicar en este punto lo que se denomina la comprension es-
tétiea, entendida como la comprensién de loactual emocionaly o
inmediatamente vivenciado. Es la toma de conciencia directa del
estado de dnimo de nuestros entrevistados. Lo podemos denomi-
nar el momento fenomenolégico, dado que son formas que se nos.
presentan asf, de esta manera y no de otra}
Tj‘ambién disponemos complementariamente de laompren,
sién empdtica, que es la comprensién de los contenidos psiquicos
que emergen de los estados de 4nimo, temores, deseos, fantasias.

bién la podemos denominar una subjetividad covivenciada, que
intenta captar el estado de conciencia. Es no sélo prestar la «cuota
de oreja fresca» como decfa Julidn Centalla, sino también ponerse
en la piel del otro.]



LPor ultimo, la comprensién genética ya mencionada, cumple
aqui su papel al intentar la comprensién eslabonada de las viven-

cias. Tal vez sea esta una de las mds dificiles por la necesidad de

covivenciar. En Lersch encontramos esta temdtica tratada
sisteméticamente.

rVamos a con—cluir este apartado sefialando un aspecto de la
compr/ensién que consiste en una especie de trasfondo de la misma:
Me refiero a la comprensién que Jaspers denomina sintéticamente
«pensamiento por oposicién» y a la que considera una forma bésica
de la comprensividad. Nos propone una clasificacién en cuatro 4m-
bitos de oposicién: pueden ser de las categorias, de la biologfa, de la
naturaleza, de la psicologfa y de lo inte]ectivo-espirimaﬂ

TIPO DE OPOSICION EJEMPLO

Arriba-abajo
De las categorias 3 Verdadero-falso
Derecha-izquierda
\  Antes-después
Inspirar-expirar
De labiologia §  Sistole-diastole
.  Suefio-vigilia

( Amor-odio

De lapsicologia {  Actividad-pasividad
\  Placer-disgusto
Verdadero-falso
De laintelectualidad {  Hermoso-feo

(  Bueno-malo

FIGURA 3
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tConsidera Jaspers que estos son fenémenos bésicos, que en
el curso de nuestra existencia queremos encontrar explicaciones .
y resolver las oposiciones. En el 4mbito de las categorias, la16gi-
ca, la filosofia analitica, nos brindan cierta tranquilidad. En el 4m-
bito de la biologia, de hecho, se han realizado muchos avances cien-=
tificos que permiten explicaciones parciales, aunque el todo, como
siempre, se escapa; aquf la tranquilidad es menor. En el 4mbito
psicolégico las oposiciones nos son familiares y tratamos de inves:
tigarlas en nosotros mismos y en nuestros entrevistados. En lo inte-
lectual, que con Herrera Figueroa preferimos denominarlo espiri-
tual valorativo, tocamos el siempre dificil tema de los valores, y es el
4mbito en que permanentemente tratamos de superar las contra-
dicciones ya sefnaladas entre valores ideales y existencia realJ
[N uestra espiritualidad intenta poner orden en estos tan dis-
tintos &mbitos que estdn presentes en la realidad de nuestro mun-
do, y asf se van plasmando las distintas concepciones del mundo,
que en la normalidad mantienen una constante dialéctica que con-
duce a un crecimiento y madurez respecto a nuestro
posicionamiento frente a la realidad tan rica en oposiciones. Cabe
acotar que en la realidad las oposiciones lo abarcan tode;y, por
ejemplo, frente a la oposicién angustia de expectacién-decisién
auténtica, interviene tanto la categoria del tiempo —porque a la
una le sucede la otra—, como asf también lo biolégico, en el caso
del estrés, lo psicolégico, en cuanto entrega o afirmacién de si mis-
mo, lo intelectual-espiritual en la contraposicién de valores.]
[ Pensemos una joven enfrentada a la decisién de elegir una
carrera profesional y podemos percibir toda esta secuencia que
hemos intentado detallar. Supongamos que en la escuela secun-
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daria conocid y se identificé con una profesora de Biologfa. Deli-
bera en un estado de expectaciéon hasta que puede tomar la deci-
sién final. Lo categorial con un antes y un después estd presente.
Biolégicamente sufre una mayor o menor situacién de estrés moti-
vada por las distintas posibilidades que tiene. Psicolégicamente lu-
cha entre lo que puede ser méds conveniente econémicamente y las
posibilidades de insercién laboral. Pero también sabe que le gusta
la pintura y que tiene habilidad para el dibujo. Tiene presente una
exposicién de arte religioso y se siente llamada a participar mds
activamente. Es decir, lo intelectual espiritual, colorea la decisién._|

"De otra forma expresa conceptos muy similares Heidegger
cuando nos habla de la angustia frente al plexo de posibilidades:
optar por una de ellas implica el consiguiente abandono de las
restantes. |

CEsta comprensién por oposiciones se complementa con otra ~
modalidad, la autorreflexién, que hemos visto m4ds arriba, y con
las otras formas que hemos trabajado en este apartado. El con-
Junto constituye lo que Jaspers denominé sintéticamente: las re-
laciones comprensibles de la vida pslquica y que nosotros pode-
mos denominar simplemente Psicologia Comprensiva,)

5. TAREA DE INTEGRACION
(O LA COMPRENSION DEL CASO
EN PARTICULAR)
Tarea de integracién, es decir, la comprension psiconoética
o real del caso en particular. Por su pretensién de integracién
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y amplitud, la podriamos denominar comprensién existenecial.

En cada entrevista se vuelven a renovar y actualizar todas
las formas de conocimiento, y tocamos permanentemente el ABC
y los incomprensibles. Tanto el ABC como el Incomprensible I son
predominantemente empfiricos, no asf el Incomprensible I que es
més bien filoséfico. Todo se da en un nexo de coimplicancia.

Especial atencién merece en este apartado la incorporacién
de la autorreflexién mencionada més arriba. Podemos
esquematizar su accionar de la siguiente manera:

P

« Ayuda a que reflexionen, si es que se
mueve con predominio de lo inconciente.

+ Comprende su autorreflexion y 3

Tarea del psicdlogo
comprensivo, frente { toma parte en ella e intenta impulsarla
a los consultantes hacia adelante —en el tiempo—y
continuando la metafora espacial hacia

arriba, como psicologia de altura.

FIGURA 4

Acerca de lo expresado en cuanto a reflexionar sobre lo
inconciente, considero oportuno transcribir textualmente el si-
guiente pdrrafo de Jaspers: <Todo psicélogo experimenta en si
mismo que su vida psiquica se esclarece progresivamente, que lo
inadvertido se le vuelve consciente, y que no llega nunca al ultimo
limite. Es del todo falso cuando se confunde este inconsciente,
vuelto por la fenomenologia y la psicologia comprensiva de inad-
vertido en sabido, con lo legitimamente inconsciente, lo en princi-
pio extraconsciente, nunca advertible. Lo inconsciente como inad-
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vertido es vivenciado realmente. Lo inconsciente como
extraconsciente no es vivenciado en realidad. Haremos bien en
llamar a lo inconsciente en el primer sentido también, ordinaria-
mente, inadvertido, a lo inconsciente.en el segundo sentido,
extraconsciente.» (23).

A ello creo oportuno agregar que lo que en Psicoandlisis se.

denomina inconciente, Jaspers lo llama «comprensién como si»,
es decir, es una construccion hipotética que ponemos desde fuera
para intentar comprender algo. Estd fuera de la conciencia, por
asi decirlo; por ello nosotros no podemos, por ejemplo, revivir el
conflicto edipico, sino que es algo puesto desde fuera, en este
caso por la teorfa psicoanalftica, y a ella acudimos para inter-
pretar lo inconciente. Cuando Jaspers nos dice que hace
conciente lo inconciente, lo inadvertido, est4 tomando el con-
cepto de Dilthey, para quien lo que nosotros podemos
revivenciar, es «expresién de vidar, aludiendo con este concep-
to a una situacién experimentada en algun momento de nues-
tra existencia —una vivencia— y que, por lo tanto la podemos
revivir. Analiza asi mismo Dilthey esa expresién de vida, que bro-
ta creadoramente de la profundidad de nuestra existencia, y con-
cluye que no siempre es posible alcanzar el origen. El psicélogo
comprensivo intenta llegar a dicho origen, con mayor o menor éxi-
to..Seriala Jaspers que Freud ha descripto gran cantidad de
tales fenémenos «comprendidos como si», y éste compara su
actividad con la de un arquedélogo que interpreta obras huma-
nas partiendo de fragmentos de un cacharro, por ejemplo. Agre-
ga Jaspers: «La gran diferencia estd en que el arqueélogo in-
terpreta lo que existi6 una vez realmente, mientras que en el

266

‘comprender como si’ queda completamente de lado 1a existen~
cia real de lo comprendido» (24).

A través de la autorreflexién es que el individuo expresa, con
mayor o menor claridad, su concepeién de mundo, que no consis-
te, como expresamos anteriormente, s6lo en un saber. Forman
parte de la concepcién del mundo también «las teorias formadas
racionalmente, imperativos, im4genes objetivas que el sujeto ex-
presa, enuncia, aplica, utiliza para justificaciones. Es un hecho de
un alcance raras veces tenido en cuenta en la vida que los pensa-
mientos pueden desprenderse de la vivencia, que podemos pen-
sar, decir, escribir algo sin poseer en su existencia las correspon-
dientes vivencias, sentimientos, intuiciones, es m4s, con viven-
cias totalmente distintas como fuerzas motivadoras» (25). Cabe
agregar que todo este material, mds que un contenido psicolégico,
cabe atribuirle un contenido légico.

La captacién de este posicionamiento de la persona frente y
en el mundo, es precisamente la tarea psicolégica, que permite
apartar la vista en lo posible de los fenémenos de masa y lograr
una auténtica percepcién de la personalidad.

Surge asi uno de los aportes més valiosos de la psicologia.
comprensiva, a través de la incorporacién de los conceptos de
autenticidad e inautenticidad. En este caso estdn referidos a la.
coherencia 0 no, con respecto a la concepcién del mundo. Es lo que
esbozamos al tratar el punto B) y ahora hacemos una aproxima-
c¢ién m4és precisa. La autenticidad, en el contexto de la psicologid
comprensiva consiste en la toma de posicién para consigo mismoy
y se da tanto en el psic6logo como en el entrevistado. Alude Jaspers

a una voluntad de autenticidad, sobre todo cuanto experimenta-
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mos la posibilidad de que el mundo sea una gran comedia y asi se 3
agudiza nuestra sensibilidad para percibir la realidad. Debemos »;
tener presente que el deseo de lo auténtico no excluye el deseo de
la apariencia, incluso como algo conciente en nuestra propia vida, 2 }
y puede tomar la forma de lo artistico o de la méscara frente al f |

mundo exterior, como vimos al hablar de personalidad en el Capi-
tulo 2. De paso, podemos sefialar esta situacién como una com- |
prensién por oposicién, donde queda claro cémo lo opuesto tam- %

bién es comprensible. La personalidad puede estar
comprometidamente frente a su concepcién del mundo, lo asume
como algo esencial para su propia existencia, como lo verdadero, o
caso contrario, sélo consiste su concepcién del mundo en un medio
para otros fines, una ideologia que le es ttil. En la realidad, los
seres humanos nos movemos entre estos dos polos. El interrogante
sobre la autenticidad estd siempre presente, es nuestra tarea po-
der responderlo.

Aquella concepcién del mundo que es auténtica, nacida de lo
profundo por conviccién, o también asumida a través de una tra-
dicién que le fue trasmitida y de la que se participa por decisién
propia, se caracteriza por su persistencia.Sucede a la inversa de
lo que pasa con la concepcién que sélo conviene para determina-
das situaciones, que puede tener una intensa energia, pero es tran-
sitoria, no tiene la persistencia sefialada. Podemos convenir que
las concepciones auténticas estdn integradas a la vida de la per-
sona, configurando una totalidad, y en cambio las concepciones
inauténticas estdn adheridas superficialmente y por lo tanto son
una especie de prétesis que se utilizan en el momento convenien-
te. Sécrates representa a través de los tiempos la figura de la per-
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sona integra, que vivié y murié en defensa de sus convicciones.
Otro ejemplo lo sefialé Leonardo Castellani al decir que, para com-
prender a Kierkegaard, hay que saber que él no escribf con tinta,
sino con su propia sangre, dando a entender con ello que su vida y
su obra eran una sola cosa. En oposicién a esta existencia compro-
metida, un pensar basado en mecanismos meramente intelectua-
les, a merced de las conveniencias inmediatas o mediatas, nos
informan de una existencia inauténtica. Heidegger extrema ain
esta perspectiva, al decir que sélo se llena el niicleo existencial
cuando se obra con conciente autenticidad, caso contrario la per-
sona se hunde en la anodina inautenticidad. En la tarea de captar
la concepcién del mundo se juega en gran medida la comprensién
psiconoética del caso personal.

Tengamos presente los tres 4mbitos psicolégicos menciona-
dos: normal, anormal (o neur6tico en algunos casos) y el psicético,
de la vida psiquica «loca», es la patologia mental. En el caso de
neurosis graves o de demencias, se produce lo que Jaspers deno-
mina despersonalizacién o incluso destruccién de la personalidad.
Nuestra perspectiva de dirigirnos a la personalidad normal la con-
sideramos necesaria para comprender las desviaciones o lo pato-
16gico, sélo que a posteriori de tener en claro qué es una persona-
lidad normal. Como ensayo de definicién de personalidad pode-
mos decir que «todos los procesos psiquicos y manifestaciones, en
tanto que sefialan por encima de si una relacién individual y to-
talmente comprensible, experimentada por un individuo con la
conciencia de su particular yo fntimo, constituyen la personali-
dad.» (26). Reconoce que toda personalidad es infinita en sus posi-
bilidades y en sus decisiones. Por lo tanto, es constantemente —o
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tiene la posibilidad de serlo— una nueva configuracion, en base a
su historia personal, a la tarea que realiza, a los estudios que em-
prende, a las personas que conoce, a su insercién social, a su propia
actividad espiritual. Podemos completar la definicion dada mas arri-
ba de personahdad, con el criterio de salud, diciendo que «kis el
despliegue de la personalidad libre y existente, cuando su vida es
comprensible, realiza un sistema de valores y tiene un sentido para
vivirs Por toda esta gama de posibihidades, podemos decir que la
personalidad es objeto de las ciencias del espiritu, aunque las mis-
mas no puedan agotar todas las posibilidades del ser persona.

El esfuerzo de la psicologia comprensiva, en su intento de
integracion de los disintos estratos del ser humano y el mundo,
con su apertura a la trascendencia, no debe pensarse como una
psicologia filosofica, dado que lo expuesto alude a nuestra exis-
tencia concreta y que Jaspars lo expresa en una breve y rica sen-
tencia « ELhombre llega a ser personalhidad solo preocupandose de
cosas». Podemos aclarar que la persona elige las cosas de las que
se ocupa, 0 también puede dejar que otros elijan por ella, en cuyo
caso estamos cerca de lo que Luis Martin Santos denomina «un
uso degradado de la libertads, y entonces nos alejamon del campo
de la normalidad y bordeamos el campo de las neurosis, o por lo
menos podemos advertir una existencia inauténtica. Lo que noso-
tros intentamos, repito, con este ABC, es la comprension de la
personalidad normal, lo eual no invalida el esquema para inton.
tar comprender otros ambitos mads cercanos a lo paicopatologice,
para lo cual seria menester acentuar la investigacion en algunos
puntos espectficos y agregar items que no figuran en nuestra pro-

puesta pero 81 on el texto ya citado de Peicopatologin General,
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Ion algun lugar que no puedo precisar, dice Jaspers que no
quisiera que lo llamen fil6sofo existencialista, en todo caso prefe-
ria el calificativo de «filésofo de la existencias, aludiendo al abordaje
de lo personal de la tarea de la psicologfa comprensiva, tal como
hemos puesto de manifiesto en repetidas oportunidades a lo largo
del presente trabajo.

Por lo expuesto en este apartado, podomos decir quo la psicoss
logia comprensiva s un serio intento de abordaje sistemdtico de.
la persona y de la personalidad, sin que ol sistema aparezca por
encima de la persona y ésta quede subsumida a una deseripeion
mds 0 menos abareadora: Ion ello se cumple lo expresado anterior-
mente, que nuestra tarea se apoya en tres pilares: antropologing
metodologia y epistemologfa. Ista propuesta jasperiana, en las
proximas paginas, la veremos articulada y enriquecida con expo-
rioncing mas actuales, a través de la Tercera Escuola Psicologica
de Vienay del testimonio cientifico que reprosenta Viktor . Frankl

y su Logoterapia,
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