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La introspecaion experimental se presenta habitual-
mente en los textos como ¢l método utihzado por la
paicologia del siglo XIX. Sin embargo, esta presenta
cion se suele realizar sin considerar sus vanabilidades en
cuanto a los contextos historicos en Jos cuales fue usada
y, sobre todo, tampoco se ha tenido en cuenta el signi-
ficado que se le ha atribuido a la misma segin esos con-
textos (K. Danziger, 1991),

Segun los textos y manuales, la psicologia experi-
mental nacié en Alemania y ripidamente se desarrollé
en Estados Unidos pasando por la comunidad de psicéd-
logos ingleses. En una lectura mis atenta de esa historia
podemos adverur, siguiendo a Danziger, que la intros-
peccién no tuvo la misma importancia para la tradicion /
filoséfica alemana que para la inglesa.

La concepcion de lo mental para la comunidad in-
glesa establecia una equiparacién lisa y llana con la con-
ciencia de acuerdo a su tradicién empirista, ‘Los fené-

/~. menos conscientes, entonces, podian ser estudiados

Q)) confiablemente por la introspeccién que daba cuenta
de los contenidos de la misma. John Stuart Mill (filéso-
fo y economista inglés, 1806-1873) asumia, continuan-
do el pensamiento de sus antecesores, Locke y Hume, el
papel de defensor principal del estatuto central de la
introspeccion en la psicologia filoséfica britinica.

En cambio, para la tradicién alemana esto es mas
complejo, porque ella se nutre de una pesada herencia

7)) racionalista. Este hecho hace que lo menrtal no pueda
@ E—
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ser confundido con la conciencia, pues ésta sélo remite -
a lo que es fenoménicd. Por lo tnto, la introspeccion no
puede ser ualizada como herramienta fundamencal, ya que »

ella sélo puede acceder a lo que en la mente hay de
fenoménico, derivado de lo sensible.”Kant decia: “me co-
nozco a mi mismo a traves de [a experiencia interna sélo en
¢l modo en que aparezco para mi mismo”, pero el verdade-
rO ser que piensa y siente se escapa a la percepcion interna
¥, por lo tanto, no puede conocerse por incrospeccion.
Veiamos, en el capitulo anterior, que Kane™no le va
a dar posibilidad a la psicologia de un estatuto cientifi-
o, en tanto clencia experimental; es mds, en su obra, el
vo fenoménico o la conciencia ocupan un lugar secun-
dario en relacidn con lo mental.” Asi, en la comunidad
alemana va a predominar una posicién donde la psico-
logia es subsidiaria de la filosofia. En este sentido, cabe
mencionar que hacia fines del siglo XIX, en Alemania,
i uso de la introspeccion era bastance limicado.
Ademads, es de destacar que en la comunidad aca-
démica alemana, en el siglo XIX y comienzos del XX,
las personas que ensefaban o hacian experimentos en
psicologia eran, en su mayoria, filésofos. Este hecho con-
rrasta con la situacidn en los Estados Unidos, donde los
lazos con la filosofia fueron pricticamente inexistences
en los departamentos universitarios de psicologia.
Como lo que mencioné en los ilumos parrafos pue-
de producir clerta sorpresa, veamos como entendia W.
Wunde el uso de la introspeccion, cuyo significado, se-
gun Danziger, quedd en el absoluto desconocimiento
para la psicologia britdnica. Pero primero conozcamos
parte de su historia.
Wundt, hijo de un pastor luterano, tuvo una in-
fancia dedicada al estudio. Como no pertenecia a una
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familia adinerada prefirid escudiar medicina. Asi es como
en la ciudad de Heidelberg escudia anatomia, fisiologia,
fisica, quimica y medicina. Dado que no sentia inclina-
cion por la prictica médica, dirigid sus esfuerzos a la
profesion académica, pues era una persona amante de [a
erudicidn. En 1856 se doctora en medicina y recibe el
titulo que lo habilita para la acuvidad académica uni-
versitaria en fisiologia. Comienza a trabajar como ayu-
dante de cdtedra de von Helmholwz, que pronto se conver-
tria en uno de los mds destacados fisidlogos, pero el
trabajo fisioldgico no despertaba interés en éf. La fi-
siologia pura del laboratorio de Helmholtz no au-
mentd sus inquietudes en esa direccidn, en realidad,
promovié un mayor acercamiento a sus intereses filo-
s6ficos. Decidido a construir su programa de trabajo,
que le [levaria toda su vida, abandona la ciudad de
Heidelberg y se establece en Leipzig para convertirse
en un famoso profesor.

La primera erapa del trabajo de Wundr se vio con-
sagrada a la construccion de lo que ¢l llamé “la nueva
psicologia”, con la publicacién, en 1874 -afio en que
llega a Leipzig—, de su obra Elementos de psicologia fi-
stoldgica. Este libro se proponia brindar una presenta-
cién exhaustiva de los hechos conocidos por la psicolo-
gia de su época y elaborar un sistema psicoldgico para
el estudio de los contenidos de la conciencita humana.
Su obra contenia lo que debia ser un experimento psi-
colégico segin Wundt, al mismo tiempo que mostra-
ba, de manera precisa, los alcances del mismo, es decir
a qué esferas de los fenomenos de la conciencia podia
ser aplicado y a cudles no.

Wundr jamds crey6 que los mérodos experimentales
se pudieran aplicar a los procesos mentales superiores como
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el lenguaje, el pensamiento o la memoria. Cuando la
escuela de Wirsburgo (Hulpe, Buhler) aplicé rales ex-
perimentos a los fenédmenos del lenguaje y del pensa-
miento, Wundr los descalificé como “falsos experimen-
tos”. Es que Wundr creia que los procesos mentales
superiores sélo podian estudiarse por medio de “pro--
ductos sociales” y, apartindose del positivismo, se in-
teresé en la creacién de una psicologia social. Esta ta-
rea la realiza en los dltimos veinte afos de su vida, en
diez volimenes, construyendo sus Elementos de psico-
logia de los pueblos. En su opinién, la mente colectiva
trascendia las mentes individuales que la componian,
y se manifestaba en las lenguas, el arte, los mitos, las
costumbres sociales, el derecho y la moral; todas estas

manifestaciones eran “productos sociales”, obras cul- -

turales; que los hombres nunca podrian hacer en aisla-
miento. De este modo, el pensamiento humano sélo
podria explorarse por medio de métodos no experimen-
tales de la antropologia, la sociologia y la psicologia
social, pues el pensamiento no puede entenderse a tra-
vés de la logica,’ya que es, con mucha frecuencia, ilogi-

co y, ‘por lo tanto] se hace muy complicado compren- -

derlo a través de la introspeccién. Unicamente estu-
diando sus “productos”, tal como se han acumulado a
lo largo de la historia del hombre, resulta comprensi-
ble el pensamiento humano.

Esta sintesis, por demds acotada, de la extensa obra
de Wundt, quiere reflejar un pensamiento que su autor
mantuvo y defendié con gran tenacidad durante toda
su vida. Es en este marco conceprual que Wundt se va a
dedicar a explicitar Jos alcances y limitaciones de la
introspeccién y sus relaciones con la psicologia experi-

mental. En sus Elementos de psicologia fisioldgica Wundt
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habia establecido un programa sistemduco de experi-
mentacion psicologica que requeria una reformulacién
del rol de la introspeccion. Danziger (1991) senala
que los conceptos de percepcion interna y de auto-ob-
servacion, que Wundt se esmeré por diferenciar, fueron
traducidos al inglés, ignorando sus diferencias, con el
mismo término de introspeccion. De este hecho, se des-
prende una extensa confusién en torno al
introspeccionismo de Wundt que no se puede resolver
en los textos de habla inglesa.

El método de la introspeccion, en época de Wundt,
habia merecido severas criticas por parte de A. Comte
(filosofo positivista francés, 1798-1857) por no consi-
derarse un método tan confiable como el de las ciencias
naturales. Wundt estaba de acuerdo con esas criticas pero
pensaba que ellas se basaban en una confusién de ideas,
pues no era lo mismo la percepcién de los hechos subjé--
tivos que la observacion de los mismos/ Intentando acla-
rar la confusién, Wundt considera que de la percepcién
de los hechos subjetivos 'no podemos dudar porque la
misma es una experiencia cotidiana, pero €sto no nos
autoriza a afirmar que esa observacion pueda tener und
validez cientificd. La observacién cientifica, de acuerdo -~
tre el sujeto que observa y el objeto a observar, cosa quez
en la auto-observacién no ocurré. Ademis, como el fluir
de la conciencia es permanente, cuando vamos a obser-
var sus hechos, éstos ya no son un fenémeno consciente
de la experiencia sino una imagen del recuerdo de la
experiencia consciente. Con lo cual, no se trata ya de
una introspeccion, sino de una rerrospeccion, y ésta ya
no se dirige, como en las ciencias naturales, a los hechos
tal cual ocurren, sino a su memoria. Por otra parte, la
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percepcion interna, como fenémeno inmediato de per-
cepcidn, si bien caprura instantineamente los conteni-
dos de la conciencia, es asistematica y poco confiable,
aunque podria ser la base de una psicologia de los feno-
menos conscientes.

En el esquema que sigue podemos apreciar como es
entendida la observacidon objetiva, segun los criterios de
cientificidad domunantes en ol siglo XIX, de acuerdo 2
los postulados del positivismo de A. Comre.

| Experiencia ge ia percepcion externa |

Ciencia natural Suieto | ———> [ Objeto externo |
A

[ Observacion cojeuva |

A continuacién, se muestran dos ¢squemas: de in-
trospeccion y de retrospeccion, para poder compararios
con la observacion objetiva y, de este modo, compren-
der los razonamientos de Wundt sobre las confusiones
entre percepcion interna y auto-observacion.

I Sujeto i,\
- Percepcién interna
| Objetocela :g

Ciencia psicoldgica «— {inmediata)

i concenc:a i -
v
> | Inycspeccion
{ Sujeto i
I \
Expenencia |
criginal 1 i
| | Auto-ooservacion
| Recuerdo de |
| 13 exgenencia |
i l
| - v
J > | Retrospeccion |
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Frente a las dificultades que presentaban estos mé-
todos, Wundt propone que el experimento psicoldgied

debe ser suficientemente controlado de modo que se”
manipule la percepcién interna de tal forma que pueda . -

equipararse a la percepcion externa. Por esto Wundt va a
ser muy estricto al explicar como debe ser realizado un
experimento psicoldgico brindando una serie de pres-
cripciones que den cuenrta de su forma especifica.

La primera caracteristica'se referia a la reduccién” +— £5His 20z 5 No @

del tiempo entre la observacion y el informe-de dicha
observacidn por parte del sujero, evitando todo proceso
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de auro-reflexién y sélo comunicando la experiencia ['7 &% "2nT2 2

percibida. De esta manera, intentaba Wundr acercar las™
condiciones internas a las externas. Asi, ¢l sujeto apare-
ce en el experimento como un observador experimentado’
en la tarea de observar’ El esquema que sigue muestra
estas relaciones.

| Expenmento osicoidGIcS | {
‘ s
|

Equiparacién dela |
percepcidn interna |
| con la externa por |
€—| medioce ;
‘ i prescnpciones i
| Ovjeto ce la concencia | —-—>* metodolbgicas |

|

|

1

|

|

]

1

|

| Sujeto como coservador

i 2xpenmentaco

rigurosas.
Evitacién-de |
procesos reflexvos. |
La actmcag es
automatica

B ——

Wunde preferia que los sujetos fueran observadores
experimencados porque consideraba que, en ellos, sus
actos de observacion se producian automdticamente sin
intervencién de los procesos reflexivos y, por lo ranto, se
hacian con mucha mis velocidad y atencién. Segin
Danziger (1991), la caracreristica de observador experi-
mentado era para Wundt una cuestén de medio para



Mara Elewa Cowombe

alcanzar ¢l fin que s proponia. Sin embargo, esto no
tue entendido de I3 misma manera por la comunidad
amencans v su representante: Tichener Para éstos se
volvio, mas que cuestion de medio, una cuesuidn de tun-
damento v se expreso en la idea de enpenamiento del

3

BT IREDY,

Dannger sugiere que para entender este cambio
de senudo se debe recordar que la formacion de los
pacologos amencanos respondia a la linea inglesa,
siendo Stuart Mill su figura destacada. Ademas, la
comprension del metode de la introspeccion resulta-
ba de la lectura de Mill mas que de Wundt. Para Milk

de acuerdo 2 su formacion empinsta, la expenencid’ v Qv

mental consciente se entendia como un fendmeno .
compleio que debia ser anahizado cientificamente. Bl N0
anabisis permitia una descomponicion de lo complejo

en sus clementds consuTULIVOS, o8 deair, en las sensa-

ciones elementaies © simples’ Su “teona sensista” e

tablecia una diferencia entre la experiencia comun,

de caracter compleia, v la que resultaba del anahsis,

por medio del expenimento psicologico y a traves de

un observadsr exiremade, que permutia llegar al estu-

dio de las sensaciones simples.

s PRTBNNONRE CAMDIBAS VO 1 BADLTHIDATA SOMRN
OUSENAIY SABNRIO A EN E

S PaadONES OMaNARS

Teona SANEEI 0 © MeNA (@TOORA)

Los mouvos que justificaban la inclusian de un ob-
senvador “experto’, wnto para Wundt como para los bn-
tanicos, obedecian 3 diferentes razones que Danziger ex-
presa de la siguiente manera:
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Entonces, podemos advertr que en la tradicion an- ot

glesa se buscaba a un observador entrenade para poder

llegar a los elementos wltmos de la conciencia: las sen-

saciones, v, en cambio, en la tradicion wunduana, se | AN
incluia al observador experimentado en la suposicion de &> ¢ RS
que de esa forma se evitaba la interferencia de procesos | A N
complejos de reflexidn v memona, acercando, en estas
condiciones, la percepaidn interna 2 la externa v cum-

pliendo, asi, con los entenios cientificos imperantes. ~=

La segunda caracteristica del método. segun Wandt, |+ Loy,
se referia 2 la posibihidad de repenicion de la expenencia @t
interna que tenia que estar garantizada por las condicio; (N e
nes del experimento en ¢l laboratorio. Si esto podia ser R

realizado, entonces se podia repenir a voluntad x expe-
nenca v estas condiciones acercaban la misma a ks fa-
bilidad de las observaciones externas.

Wundt parua de la idea de que a esumulos idenn-s
cos se producen percepciones subjetivas idénticas; so-
bre este principio entendia que, &t podiamos repeur la
experiencia subjetiva en el laboratorio, por medio de la
mostracion continua de los estimulos, podiamos estar
seguros que de lo que daba cuenta el sujeto era de una
percepcidn interna ¥y no de un recuerdo, pues a la

a0

NN

SN2 JERHS



Maria Elena Colombo

mostraciéon del estimulo ocurre la percepcion que ob-
servamos ripidamente y, mientras esto sucede, volve-
mos a percibir el siguiente estimulo y asi sucesivamen-
te. De este modo, la percepcién interna se puede ho-
mologar con la externa, pues no seria una imagen u otro
producto de la memoria.

Corresponde aqui sefialar algo que he venido pun-
tualizando con respecro al alcance del mérodo en psico-
logia y es el hecho de que las condiciones de repeticionr
que propone Wundr para la realizacion del experimento

psicolégico son sélo aplicables 2 muy pocos procesos

psicolégicos. Concrecamente és aplicab.lc al estudio de

,la percepcion y la sensacién, pero los procesos del pen-

samiento no podian ser abordados con esta merodolo- -
gia —como se senalé anceriormente~. Quedaba un sec-
tor intermedio al que corresponden los “sentumiencos y
sus conexiones complejas, afectos y procesos volitivos”
que Wunde preferia abordar con el uso de mediciones
fisiolégicas de la respuesta afectiva.

El dtimo requisito que imponia Wundr al método
experimental. especificaba el upo de juicio que podia

dar el observador. El informe inctrospectivo sélo podia .-

dar juicio sobre cualidades de objetos internos que fue-

Ly ish .'r ran equiparables con cualidades del mundo exterior. Asi,

"l | juicio estaba l:mlmdo a la_magnitud, mtcnSIdad y
duracxon del estimulo fisico; co‘molcmcnmdos a veces
“con juicios sobre simultaneidad o sucesion.
Indudablemente, las limitaciones que imponen los
requisitos que establece Wundr para el experimento ‘psi-
colégico hacen de €l un instrumento de uso muy limi-
tado, y lo cierto es que Wundr uulizé otras técnicas como
las comportamentales y la medicion de uempos de re?
accién; pero, de cualquier modo, para él, la importancia’
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residia en que la merodologia experimencal constiruia el
primer paso para la fundacién de una psicologia cienti-,

_fica. Ella proveia una serie de dacos que permitirian ge-

nerar preguntas que la psicologia cientifica debia expli-
car de manera causal. Asi, la psicologia proveeria un sis-
tema de causalidad psiquica para la comprensién de lo
mental y la importancia del momento experimental era
s6lo a los fines de consticuir el primer paso en la bds-
queda de dacos para plancear los incerrogantes que de-
beria asumir la ciencia psicolégica.

Segin Danziger (1991) “la psicologia de Wundc
era mentalisca en el senado en que el psicélogo estaba
obligado a explicar fenémenos variados de conciencia;
no era introspectiva en el sentdo de que ese mérodo,

cal como se lo enciende cominmente, fuera considera- _

do la llave de esa empresa”.

Hacia fines del siglo XIX se produjo

El uso de o un desarrollo vertiginoso de mérodos
introspeccion de invesugacién debido, en parte, al
se extiende y ~cOmMienzo de las investigaciones en psi-
adquiere cologia infancl y animal y, ademis, a
nuevas la diversificacién de dominios a los que
modalidades € continuo aplicando la introspeccion

mds alld de las normativas wundrianas.

Comienza, asi, el wso sistemdtico de la
tntrospeccion en dos direcciones distincas a las que habia
marcado Wundr, abandondndose su uso limirado a la per-
cepcion, la atencidn y las sensaciones.

Quien influyé de manera destacada en la modifica-
c16n del uso de la introspeccion en una nueva direccion
fue Ticchener,/quien dice, en 1912 en su [neroduccion
a la introspeccion: “Aquellos que recuerdan los labora-
torios psicologicos de hace veinte afos dificiimente

31
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pueden escapar 2 un choque ocasional por el contraste
que, actualmente, muestra con un vivido reheve la dife-
rencia entre el viejo y el nuevo orden. El experimenta-
dor de los primeros anos de la década del 90 confiaba
ante todo en sus instrumentos; crondgrafo, quimografo
Y taquitoscopio eran —y no es una exageracion decirlo-
de importancia mayor que ¢l observador (...) Habia aun
amplios campos de la vida mental a los que el experi-
mento no habia tocado, (...) entretanto, ciertos capitu-
los de la psicologia estaban escritos bajo las luces del
“sistema” mas que con el apoyo de los hechos. Ahora
veinte ahos después hemos cambiado todo eso. Ei mo-
vimiento hacia el analisis cualitauvo ha culminado en lo

que se llama, con cierta expresion redundante, e} mérodo

. de la "introspeccién expenimental sistemauca’ (...) Un gran

cambio ha tenido lugar, intensiva y extensivamente en la

7

direcaién del método introspectivo”.

Los cambios extensivos; a los que alude Titchener,
se referian a la extensién a nuevos dominios en los cua-
les ain no se habia aplicado el método: la memoria, el
pensamiento’y Jos sentimientos complejos. Los cambios
intensivos correspondian a una serie de modificaciones
en las condiciones tradicionales para la aplicacion del

método. Uno de los cambios fue la inclusién del uso de.

la retrospeccién en los informes introspectivos, a pesar
de las distorsiones que pudieran presentar y que ya ha-
bia adverudo Wundt.

Ademais, se produjo un cambio en la importancia
otorgada 2 la busqueda de la objetividad de Jos daros.
En lz metodologia tradicional se cuidaban las condicio-
nes del experimento para garantizar Ja objetividad y, por
lo ranto, la equivalencia entre percepaién interna y percep-
cién externa. Ahora interesaba mis su condicién subjetiva

N
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que su grado de objetividad. Junto con este nuevo ras-
go, también cobra importancia el papel del experimen-
tador que pasz a intervenir solicitando descripciones
cualitauvas de procesos de toma de decisiones como de
diferencias individuales. De este modo, se produce un
cambio en la relacién “experimentador-sujeto de la ex-
periencia’, porque el experimentador pasa a tener un
rol mucho mas activo. Aparece preguntando, solicitan-
do detalles, que hacen que la introspeccién deje de te-
ner la caracteristica de busqueda de objetividad y se trans-
forme en una cuestién de didlogo para reconstruir la
experiencia vivida.

Otra direccion que favorecié el uso de la introspec-
cién sistemdtica provino del fenomenismo. Si bien en esta
corriente de pensamiento podemos encontrar a figuras
tan opuestas como Ernst Mach (fisico y filésofo austria-
co, 1838-1916) y Edmund Husser! (filésofo alemin,
1859-1938), ambas se unian en el rechazo a toda argu-
mentacién metafisica en la ciencia y en especial a las
prescripciones que daba Wundt sobre el analisis de los
datos obtenidos de la introspeccién por medio de expli-
~~rinnsc ranales hipotéticas. Proponian volver al anali-
sis de la experiencia directa, donae 1as cip!' ~ionec de
los dartos recogidos no resultaran de la invencion del
experimentador sino que las explicaciones se descubrie-
ran en la propia experiencia.

Estas corrientes de pensamiento van
a ser expresién de un importante de-

bate dentro de la psicologia que co-

Psicologia de

acto y ' .
psicologia respondia 2 la psicologia del acto o a
del contenido psicologia del contenido. La posicién

de Mach era buscar en la experiencia
directa un orden en lo que es “dado” a
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la conciencia, es decir, aquello que de la naturaleza se
presenta como objeto de la conciencia, espejandolo.
Asi, para Mach, la fisica y la psicologia estaban-

emparentadas debido a que ambas se ocupaban del and,~
lisis de las sensaciones como lo dado en la experiencia. -

La introspeccién produciria una reduccién de |a expe-
riencia compleja a los elemencos que estaban desprovis-
ts de sentido, y que eran, para Mach, idénricos a los
elementos sensoriales que conformaban, también, |os
dacos bisicos de la ciencia fisica. La dnica diferencia era
que la psicologfa estudiaba esos elementos en su depen-
dencia de un organismo, miencras que la fisica los traca-
ba independientemente de é| (elementalismo).
Tirchener fue un representance del fenomenismo

de Mach como también lo fue Hermann Ebbinghaus, -

En cambio, Husser! y orros, siguiendo la inspiracién de
Franz Brentang (sacerdote austriaco, 1838-1917), pro-
ponian analizar la gxperiencia como aczor intencionaless
Esta intencionalidad era algo nuevo en psicologia, des-
conocido en el mundo de los fisicos.

Brentano) pertenecia 2 la misma generacién acadé-
mica que Wundr. Su pensamiento critico lo llevé mu-
chas veces 2 un enfrencamiento ¥ a una rupcura con la

Iglesia. (U psicologiandel 2c50. por la cual entiende que~
ios procesos psiguicosyson, en esencia, Acros referidos 0.
- - — e T

305 osiquicos en si mismos como contenidoss

-

stz diferencia puede encenderse con la tlustracion

T201200, 25 necesario dis:mguxr entre el tono que se
o¥e ¥ '3 zudicion cef wono. Oir un “do” medio s un
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contenido, sin embargo, es indispensable al proceso psi-
colégico, pues, por su misma naturaleza, 16do proceso

-7
S . ) )
psicoldgico se refiere 2 un contenido. Asi, el rasgo dis

tuntivo de un proceso psicoldgico es su referencia a algo

que no-es él mismo, su “apunrtar” 2 un objeto. Por lo,
tanto, un proceso psicolégico es acto y no un conteni
dos De este modo, los-actos.no pueden estudiarse d¢?

manera experimental como los objetos de la fisica. La'
rospeccién, como la entendia Wundr, resultaba ing
suficiente; pues a diferencia de objeco de estudio (acros
por conrtenidos) corresponden diferencias de mérodos.
Propone;] enconces, (ina metodologia introspectiva mds”
amplia; yaunque no exenra de rigor, Allamadz
fenomenoligica: De esca oposicidn con Wundr, resulcz
que podemos decir que la psicologia del acto es empiri-

S peroino experimental, al modo wundriano JEIMEGEH

o

pirico de Brentano era un mérodo de observacion, que
estadlecié en su obra Psicologia desde el punto de vistasom-
pirico, publicada en el mismo afio en que Wundt publi-
cara sus Llementos de Pricologia Fisiolggica, 1874.

El giro de Brencano Propusg una renovacidn

metodoidgica y conceprual rechazando la orientacidn -

fisiologista en psicologia y sus pretensiones cuanticati- -

vas: Los fendmenos psiquicos deben explicarse de ¥ per
si.mismos’y no ser considerados €omo meros apéndices
o resulrados de la fisiologia del sistema nervioss. Para
Brenrano, los procesos psicologicos tienen dos Caracte-
risticags fundamentales: son siempre experiencias, actgs ¥
70 conrenidos o estados de conciencia; yson siempre
Tepresentacivos, es decir que estan stempre relacionados

..€on un objero.

Asi, los fenémenos psiquicos tienen una objerividad
inmanente ~propia-, 7 el objero, en todos ellos, tiene

.‘7/ Vg,') i £
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una exstencia intencional, de y para un sujeto. Esto es
asi para los objetos de la voluntad y del juicio como
también para los objeros de la sensibilidad. Por ¢jem-
plo, explicaba Brentano: “un color es un objeto fisico (y ¢
no psiquico): lo psiquico es el acto de ver, es decir un
acto mental que apunta a un objeto coloreado. Encuen-
tro de sujeto y objeto, de conciencia y mundo, en un
acto que se constituye en “fenémeno”. -
Husser! conoce a Brentano en 1883 y, de inmedia-
to, adopta su concepto de intencionalidad. Para él, la
labor del filosofo es la superacion de las acurudes natu-
ralista y psicologista (experimental) mediante la con-
templacion de las esencias de las cosas, que podian ser
identificadas de acuerdo a las leves sistemadticas que ri-
gen la variacion de los objetos en la imaginacion. Admi-

1o que la conciencia esti permanentemente dirigida
hacia las realidades concretas, y llamé a este upo de aten-
con: imtencionalidzd La conciencia, ademas, posee es-
tructuras ideales invanables, que llamé significados, que
determinan hacia qué objeto se dinge la mente en cada
momente dado. La wrea del fenomendlogo, escribié, es
“el examen sistemitico de los tupos v de las formas de

XDer 1enca :nt:nqonzi Yy Ia rmuccxon de las estructuras

a las intenciones clementales, lo que debe ensefiarnos la
naturalezz de lo psiquico v hacernos comprender el ser
2. Su mérodo concede absoluta prima-
<z z la concencia. 2 parur de la que se construye @ante
el mundo obpetvo come Iz intersubjetividad, basada en

Asi, kk ide2 de inenaonalidad de Brentano se abrio
pesc de un modo nuevo, j-' su repercusion se fue acre-
; i XX Sus conunuadores, la
escuelz de Warsburgo ’.K;nx Bahler) y a filosofia de
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Husserl, penetraron y se continuaron en la Psicologia

de la Gestalt (Wertheimer, Kohler, Koffka), entre otros.

A partir de la psicologia del acto, la nocién de experien-
L

cia resulté amplificada, y a la idea moderna de observa-

ci6n experimental se le agregaron los complejos y actua-
les problemas de la significacion.

A comienzos del siglo XX encontrabamos, entonces,
conjuntamente con el auge de la :introspeccion sistemdrica,
un posicionamiento diverso por parte de los psicélogos
con respecto a las dos formas de entender los fenémenos
psiquicos. Un fenomenismo empirista al modo de Mach y
un fenomenismo intencional que continuaba las ideas de
Brentano. La extension y la diversidad de formas de en-
tender el método de la introspeccion y su uso sistematico
llevaron a un periodo de auge que no duré mucho, entre
1903 y 1913, y pronto cayé en desuso.

Comenta Danziger(1991): “si la introspeccion sis-
temarica es identificada con un periodo distintivo de la
historia de la psicologia, seria engafioso caracterizarlo como
una escuela, como un paradigma, o incluso como un pro-
grama de investigacion. Los practicantes de las diferentes
variantes del método sostenian en comun ciertas aspira-
clones para la psicologia y compartian algunos presupues-
tos fenomenistas globales. En este senudo mostraban ca-
racteristicas distintivas importantes. Pero también dife-
rian en aspectos fundamentales. En particular, existia una-~

mvcrgc:_mcn filoséfica basica entre el empirismo sensualista -
"de Titchener y las variadas psicologias del acto que predo~

minaban en Alemania. Sus programas de investigacidn
introspectiva eran bastante diferentes: En un caso, se°
buscaban los elementos sensoriales 2 los cuales la expe-
niencia debia ser reducida y, en otro, se buscaban los ac-
tos subjenivos que hacian posible experiencias de distnro

i
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cardcrer. Ambos programas fracasaron, pero no a causa de
la incompaubilidad de sus resultados”.
El abandono del método de la in-
trospeccién sistemdtica tuvo distn-
El abandono P | - 42d de osi
tas razones en la comunidad de psi-
& h ’ . p
. .. cblogos alemanes y en la americana.
introspeccion S
Como la comunicacién entre ambas
comunidades fue muy limitada, las

sistemdtica

causas de la pérdida de incerés por
el uso de la introspeccidon no se refiere a una dispura
entre ellas.

En Alemania, lo que profundizé la caida fue el
cuestionamiento de los informes introspectuvos: La-’
discusion giraba en torno de considerar los informes
como una descripczén de los fendmenos conscientes al -
modo tradicional de Wundc (Beschrerbung), que ga- .
rantizaba la objerividad, o bien, segin los cambios

que se fueron introduciendo en el mérodo, como una -

comunicacion de la experiencia total (Kundgabe), de
orden mids bien subjetivo. Frente a estas controver-
sias, el introspeccionismo aleman se dispersé encre
aquellos que preferian la mayor cercania a las expe-
riencias de la vida real que el mérodo de la “Kundgabe”
permitia, pero esto significaba resignar cualquier pre-
tension, en la experimentacion, de alcanzar la clase de
precision y certeza propias de las ciencias naturales.
En la comunidad americang’ los mouvos fueron
otros. Las discusiones sobre la conveniencia o no de apli--
car el mérodo de la introspeccién sistemarica no movili-*
zaba mucho a los psicélogos. Ellos, en realidad, ya ve-
nian utilizando otros mérodos-provenientes de la psico-
logia animal y de la psicologia de los tests, mérodos”
objetivos y cuanuratvos, Un fervoroso defensor de las
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mediciones objetivas fue, por ejemplo, E. Thordike, e
incluso cuando aparece el articulo de J. Watson, en 1913
(Psychology as the Behaviorist Views [t) en Psychological
Review, atacando al método de la introspeccion y reali-
zando la defensa de los mérodos objetivos, en realidad,
éstos ya estaban bastante extendidos en su uso.

Watson no agregd, entonces, nada sustancial a la
critica de la introspeccién que circulaba en 1913, afir-
ma Danziger (1991). Lo que si afiadié fue un énfasis
mucho mis explicito en la incompacibilidad del méco-
do introspectivo con los requerimientos de una discipli-
na orientada primariamente a las demandas de la prac-
tica, diciendo: “si la psicologia va a seguir el planteo que
sugiero, el educador, el médico, el jurista y ¢l empresa-
rio podrdn utilizar nuestros datos de una manera pric-
tica, siempre y cuando seamos capaces de obtenerlos
experimentalmente. Lo que me permite esperar que la
posicién conductista sea defendible es el hecho de que
aquellas ramas de la psicologia que se han ya distancia-
do parcialmente de la psicologia experimencal origina-
ria, y que son consecuentemente menos dependientes
de la introspeccion, estan hoy en la condicion mis flo-
reciente. La pedagogia experimental, la psicologia de las
drogas, la psicologia de la publicidad, la psicologia juri-
dica, la psicologia de los tests y la psicoparologia estin
todas creciendo vigorosamente” (Psychology as the
Behaviorist Views [r, pp. 168-169).

La sociedad americana se enfrentaba a nuevas nece-
sidades, como producto de los cambios historicos que
escaban atravesando. Grandes contingentes de
inmigrantes llegaban a e¢sas terras, y un desarrollo ver-
tiginoso de la industria v ia tecnologia 1ba a cambiar a la

sociedad. Los psicdlogos americanos no estaban fuera
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de esos cambios y frente a las demandas que la industria
y las instituciones sociales y politicas exigian fueron
redefiniendo los temas de investuigacién a cuestiones de
orden mis prictico y en términos de manipulacidon de
los comportamientos, tratando de determinar los nive-
les de capacidad de los sujetos.

Segun Danziger (1991), “un andlisis de la literatu-
ra psicolégica relevante no conduce a la conclusion de
que este rechazo radical de la introspeccion fuera resul-
tado de dificultades internas enfrentadas por el méro-
do. (...) El rechazo total, en principio, de toda forma de
introspeccién no fue una conclusion racional a la luz de
los problemas que surgian en esa época. Esta soluciéon
s6lo puede ser entendida en términos de la intervencion
de factores que son externos al desenvolvimiento inter-
no de la disciplina, en cuanto determinado esencialmente
por normas racionales. Estos factores no racionales es-
tan consuituidos por el surgimiento de nuevos ‘intere-
ses' en los psicélogos, por entonces y parucularmente
entre los psicélogos americanos. Estos intereses redefinen
las meras de la investigacion psicolégica y, por consi-
guiente, producen una nueva selecciéon de los mérodos
necesarios para alcanzar esas metas. La introspeccion fue
menos una victima de sus problemas intrinsecos que
una contingencia derivada de fuerzas histéricas mucho
mis poderosas que ella”.

60

La identidad de la psicologia: un tema sujeto
a debate

Un anilisis histérico del surgimiento de la psicolo-
gia como ciencia independiente no puede dejar de to-
mar en cuenta la actividad especifica de los actores que
llevaron adelante la tarea, en las comunidades académi-
cas y cientificas en las que participaron. Su estudio se
torna relevante en la medida en que entendemos que
toda puja de ideas no se realiza en un vacio de significa-
do social, y lo cierto es que las modalidades especificas
que adopraron, tanto las comunidades alemanas como
las americanas, en la constitucién de una psicologia cien-
tifica, han obedecido, en gran medida, a cuestiones re-
lacionadas con conflictos disciplinares, académicos y
profesionales como asi también a razones histéricas
extradisciplinarias. Sostiene Danziger (1991) que: “las
técnicas de experimentacién y cuantificacién son herra-
mientas potenciales, exentas en si mismas de mayor sig-
nificacién histérica; su real significacion deriva de la
manera en que es usada, por quién es usada y para qué
propésito. Las técnicas empiricas fueron aplicadas a pro-
blemas psicolégicos muy extensamente en el siglo XIX
por filésofos profesionales, naturalistas, médicos y afi-
cionados. Los cambios cruciales no se dieron hasta que
la aplicacién de estas técnicas fueron usadas para legit-
mar el reclamo del monopolio del conocimiento psico-
légico valedero por parte de una comunidad de especia-
listas autoconsciente y organizada”.

En Alemania, uno de los principales debates que
enmarcan el surgimiento de la psicologia como ciencia
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independiente estuvo vinculado a la relacion de la psi-
cologia con la filosofia. Los actores que se ocupaban de

la psicologia eran, en realidad, filésofos. Y esta particu- -

laridad va a marcar a la psicologia alemana naciente..
La posibilidad de hacer surgir una
ciencia experimental se relacionaba

Psicologia con la profunda concepcién dualista

del espiritu . .

olovia " que estaba impregnada la filosofia

0 piicotogi@ - de fines del siglo XIX, llevando a plan-
experimental

tear interrogantes que fueron motivo
de grandes controversias. Los mismos
se expresaron de la siguiente manera: ;lo mental seria
tomado como una realidad fisica y entonces se aplica-
rian los mérodos de las ciencias naturales, o bien seria
entendido como una dimension no reducible a lo mera-
mente fisiolégico con propiedades inmanences a su pro-
pia naturaleza y para la cual se plantearia la necesidad

de nuevos mérodos de estudio?

Asi, los términos del debate se enunciaron como: ./ -

psicologia del espiritu o psicologia experimental. El cema -
de discusion era el estatuto, o bien la naturaleza, del
objeto del conocimiento. La psicologia, en tanto ciencia
de lo mental, se ocupa de un partgcular objeto que, se-
gun la postura kantiana, no podia ser estudiado cienti-
ficamente debido a que no posee las cualidades del
mundo extensional (tiempo y espacio). Una forma que
adopro la psicologia alemana para salir de la posicion
negativa de Kant fue definir un objeto de estudio que
tuviera las propredades del mundo fisico para asi poder
1VANZar en su CONnOCIMIENCo COmo ciencia experimental.
La salida. enconces, tue tomar a la sensacidn como ele-
mento basico. unico consutuuvo de la conciencia. Pero

tambien estaban presences aquellas posiciones que, sin

L%
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desechar las esperanzas de una psicologia cientifica, no
estuvieron de acuerdo con reducir lo mental al estaturo
de una ciencia natural. Como pudimos ver en el capitu-
lo anterior, la misma posiciéon de Wundt rechazaba ese
ceduccionismo, como asi también la escuela de
Wiirzburgo, Brencano, Husserl y otros.

Las primeras décadas del siglo XX estuvieron ca-
racterizadas por un gran desarrollo de investigaciones
sobre diversos tépicos. A pesar del incremenro continuo
de conocimiencos, éstos reflejaban la dispersion y diver-
sidad de los mulciples enfoques en psicologia surgidos
al calor de los debates que identificaban a la época.

En 1912, la comunidad académica alemana se ve
envuelta en una rispida polémica desencadenada por los
profesores filésofos neokantianos en contra de la presen-
cia de la psicologia en el dominio de la filosofia; zilos
consideraban que la psicologia como ciencia natural no
tenia nada para aportarle a la filosofia nt a las ciencias
del espiritu. Segun cuencta A. Caparrds (1991), “el de-
tonante fue la llamada a dos psicélogos experimentales
para dos importantes catedras de filosofia (...): a N. Ach
para la de Konigsberg y E. R. Jaensch para {3 de
Marburg. Ance esto, ciento siete filosofos universicarios
firmaron la declaracion contra la ocupacion de sus cdce-
dras por psicologos. Se publicé en las revistas especiali-
zadas, se envio a los ministerios y aparecio en la prensa”.

Este hecho es por demds elocuente de la dificl re-
lacion que tenia la psicologia con la filosofia y, sobre
todo, también hace evidente los grandes esfuerzos que
hubo de realizar para ir conquistando un espacio propio
en la cerrada comunidad de filosofos alemana, la cual se
consideraba a si misma como heredera de una larga his-

toria de grandeza intelectual, siendo la psicologia “una
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recién llegada”. Por esto, la psicologia no sélo tuvo que
mirar a las ciencias naturales para justificar la
cientificidad de sus mérodos y objetos de estudio, sino
que también tuvo que mirar a la filosofia que le senalaba
y cuestionaba la dificultad de establecer una equivalen-
c1a tan estrecha con las ciencias del mundo fisico. Ade-
mas, los profesores de filosofia, que detentaban el poder
y también el prestgio de las ciredras, no querian ver
amenazadas sus posesiones con la emergencia de Ja psi-
cologia como ciencia independiente. Si ésta se
independizaba, entonces, ;quiénes dictarian los cursos
de psicologia: filésofos o psicélogos?

Pese al articulo que publicara el viejo

Wundt en 1913, “La psicologia en la

Psicologia  |ycha por su existencia’, en el cual
pura o decia que los filésofos estaban moti-
aplicada

vados por intereses cOrporauvos y pre-
juicios antiexperimentales, Wundt en
realidad defendia la idea por la cual la
psicologia debia mantenerse bajo la tutela de la filosofia
como garantia de no caer en el pragmatismo de la psico-
Jogia americana. Danziger (1991) considera que la fi-
gura de Wundrt no parece particularmente apropiada
para elegirla como iniciador de la identidad profesional
del psicblogo moderno, debido, justamente, 2 la fuerte
oposiciéon que mantuvo Wundr 2 Ja separacién de la psi-
cologia con respecto de la filosofia. También quedé evi-
denciada la posicion de Wundt cuando se creé Ja socie-
dad profesional de psicblogos alemanes en 1904, en la
cual €l no parricipé.

A pesar del gran escindalo ocurrido en 1912, las
pretensiones de los filésofos no fueron escuchadas por
las autoridades estatales; éstas veian la necesidad de que
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la psicologia comenzara a ocuparse de cuestiones mas
practicas acordes a las nuevas necesidades sociales, y, en
este sentido, consideraban que la psicologia debia desa-
rrollarse en direccion de la aplicacién a diferentes cam-
pos y no sélo ser impartida en un sentido de psicologia
pura. También los jovenes psicdlogos veian con interés
Jos nuevos campos de aplicacion de la psicologia: edu-
cacién, trabajo, tests mentales y otros que permitian el
surgimiento de nuevas fuentes de trabajo profesional,
por lo que se manifestaron a favor de citedras de psico-
logia independientes.

Segun dice Caparrés (1991), “La psicologia aplica-
da sali6 bien parada de la primera experiencia bélica
mundial. Asi en Alemania se dotaron de secciones de
psicologia aplicada, y en Escuelas Técnicas Superiores y
de Comercio, de citedras de psicotecnia. Y Jo mismo es
aplicable a la psicologia general y experimental”.

La lucha por ¢l afianzamiento de lugares académi-
cos igual continuaba, porque ain en la década de 1920
seguian ocupadas, en gran medida, las citedras por filéso-
fos puros o pedagogos; es por eso que los jovenes psiclo-
gos, queriendo justificar la necesidad de que las ciredras
estuvieran en manos de profesionales como ellos y no de
filésofos, acudieron a la psicologia aplicada. Ahora se ponia
el acento en la necesidad de una formacién académica para
Jos psicélogos profesionales. La crisis econémica y la llega-
da al poder del nacional-socialismo aceleraron un cambio
de rumbo en cuanto a la importancia de la psicologia apli-
cada y a la idendficacion de la psicologia cientifica con la
americana; era la época del neoconductismo, aunque no
todos adhineron a ese cambio.

Podemos asi apreciar que, llegados a 1930, aun se
continuaban en Alemania las dispuras por el control y
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pot el poder de las citedras de psicologia. El desprendi-
miento de los filésofos concinuaba siendo dificil y sobre
todo muy lento.

La emancipacién de la psicologia alemana contras-
ta de manera notoria con lo que ocurrid con sus pares en
los Estados Unidos. Ademds de haberse creado la socie-
dad profesional americana doce afos antes que la ale-
mana (la American Psychological Association, APA), el
ambiente académico y profesional era completamente
diferente. Danziger (1991) dice: “La psicologia como
disciplina autdnoma es una innovacién americana y no
alemana”, y esto no solo es cierto por la anticipacidn de
fechas de la sociedad de profesionales o por la anticipa-
cion, también, del laboratorio experimental de W. James
con respecto al de Wundr, sino porque la psicologia
americana no se enfrentd a las dificiles relaciones de poder
con los fiiésofos, y, ademas, encontro un medio social y
académico que celebro su llegada. En realidad, en Esta-
dos Unidos los fildsofos eran escasos y no ocupaban lu-
gares de poder académico como en Alemania. Asimis-
mo, los niveles de profesionalizacién superior america-
nos eran inexistentes en comparacion con los alemanes
que tenian una larga cradicion académica.

Es indudable pues, con las diferencias ya apun-
tadas, que resulte comprensible que la psicologia na-
ciente cuviera diferences perfiles a ambos lados del
Acldncico. Senala Danziger (1991): “Afirmar que el
trabajo experimental en el laboratorio constituyd el
suelo comun para la nueva disciplina en ambos pai-
ses, es otorgar una significacion ricual a la experimen-
tacion”. Como pudimos apreciar en el capitulo ante-
rior, la forma en que se entendid el mérodo experi-
mencal, su uso sistemirico, el rol del experimentador
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y el modo de concepruar la experiencia resultaron
totalmentce diferences.

Ademis, la idencidad del psicélogo fue defendida
de manera distinta y, como se ha sefialado anteriormen-
te, distintos fueron los tribunales que la juzgaron. En
Alemania, la psicologia tenia que rendir cuentas, en gran
medida, a la filosofia; en cambio, en Estados Unidos las
exigencias eran ocras. En éste, el control estaba en ma-
nos de cencros de poder extraacadémicos, los que daban
las oportunidades financieras para investigar o crabajar
profesionalmence eran bdsicamence las grandes empre-
sas y las agrupaciones politicas. Asi, la psicologia avan-
zaria en suelo americano si sus desarrollos eran acordes a
las exigencias de los grupos de poder econdémico y poli-
tico. Por supuesto que Alemania no estuvo exenca de
intereses excraacadémicos, pero ellos no se hicieron no-
tar de la manera tan crucial como lo hicieron en los
Estados Unidos.

El desarrollo del conductismo fue una muestra de
como la comunidad de psicélogos aceptd el desafio de
la época y construyd sus objetivos de acuerdo con las
demandas que les planteaban. La psicologia experimen-
tal naciente iba a proveer de leyes generales y ahistoricas
del comportamiento humano. Como lo habia declara-
do Thordike, en The Elements of Psychology, 1907: “La
psicologia proporciona, o deberia proporcionar, los prin-
cipios fundamentales, sobre los cuales la sociologia, his-
toria, antropologia, lingiistica, y otras ciencias que ctra-
tan con el pensamiento y la accién humana, deberian
estar basadas (...) Los hechos y leyes de la psicologia
(...) deberian proveer la base general para la interprera-
cion y explicacién de los grandes eventos estudiados

por la histona, las actividades complejas de la sociedad
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civilizada, los motivos que controlan las acciones del
trabajo y el capiral (...) Teoricamente, la historia, so-
ciologia, economia, lingiistica y las ‘humanidades’,
o ciencias de los asuntos humanos, son todas varieda-
des de la psicologia™.

Asi se organizaria un sistema psicologico que esta-
bleceria las coordenadas para la comprension de lo hu-
mano con las leyes del mundo fisico, tomando al con-
texto social como un conjunto de estimulos a ser mani-
pulados por el experimentador para conocer las claves
del comportamiento humano. Estos objetivos son ro-
talmente distntos de los que Wundrt tenia en mente
para la psicologia, no se correspondian con la idea de
manipulacion ni de control de la conducra, y muy dis-
tnto era el significado que Wundt le otorgaba a la di-
mension social. Indudablemente, la diferencia entre las
comunidades cientificas era una diferencia bisica de
objetivos y de fundamentos.
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