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< Figura 3-10

El sélido de color.

En la parte central de la figura, conocida como el sélido de color, la dimensién del matiz es representada alrededor de la circunferencia. La saturacion varia a
lo largo del radio del interior al exterior del slido. La brillantez varia a lo largo del eje vertical. El dibujo (a la izquierda) ilustra esto de manera esquematica. La
ilustracion de la derecha muestra cambios de saturacion y brillantez del mismo matiz.

< Figura 3-11

Mezcla aditiva de colores.
La mezcla de ondas de luz es un proceso aditivo. Cuando se combinan las luces roja y verde, el matiz resultan-
te es amarillo. Agregar la luz azul a las otras dos produce una luz blanca.

4 Figura 3-12

Mezcla sustractiva de colores.

El proceso de mezclar pigmentos de pintu-
ra en lugar de luces es un proceso sustrac-
tivo, ya que los pigmentos absorben algu-
nas longitudes de onda y reflejan otras. La
mezcla de los tres pigmentos primarios
(rojo, amarillo y azul) absorbe todas las
longitudes de onda, produciendo el negro.



< Figura 3-13

Experiencia de la ceguera al color.

Es facil percibir el nimero 96 que aparece
en la masa de circulos verdes, excepto para
la gente que tiene ceguera al rojo-verde.
Fuente: Ishiharo, Test for Color Deficiency, Cor-
tesia de la Isshinkai Foundation fundada por el

profesor Ishihara, Tokio, Japén.

4 Figura 8-5

Ocho categorias basicas de la emocion de
Plutchik.
Fuente: Plutchik, 1980.

< Figura 3-14

Posimagen.

Mire fijamente el punto blanco en el centro
de la bandera por alrededor de 30 segun-
dos. Luego mire un trozo de papel blanco y
vera una posimagen en colores comple-
mentarios.

4 Figura 8-6

Modelo tridimensional de las ocho emo-
ciones basicas de Plutchik.
Fuente: Plutchik, 1980.
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PREFACIO

Parte de la emocién de estudiar psicologia radica en el hecho de que nuestra compren-
sién cambia con rapidez a medida que se publican nuevas investigaciones y las anterio-
res se reexaminan y reinterpretan. Una medida de ese cambio es que en esta edicién se
han agregado una gran cantidad de nuevas referencias. Y por cada nueva referencia cita-
da en esta edicién, se consideraron y se rechazaron varias docenas mds. De modo que la
tarea de capturar los hallazgos recientes en psicologia es un desafio extraordinario; pero
el esfuerzo estd mds que compensado por la excitacién del descubrimiento y la alegria
del logro.

Al mismo tiempo, hay mucho material en esta edicién que permanece igual. Se en-
cuentra, por supuesto, el caudal de conocimientos que sirve de base para generar nue-
vos conocimientos. Como en las ediciones anteriores, nos hemos esforzado por hacer
que el texto sea preciso, interesante y accesible. Seguimos concentrados en los tres te-
mas unificadores que estdn presentes en cada edicion de nuestro texto: 1) la psicologia
es una ciencia que evoluciona con rapidez; 2) la conducta y el pensamiento humano son
diversos, variados y reciben influencia de la cultura, y 3) el estudio de la psicologia im-
plica el pensamiento activo, el cuestionamiento y la solucién de problemas.

Al principio de cada capitulo de esta decimotercera edicién se agregd la nueva sec-
ci6n La psicologia en Hispanoamérica que proporciona informacién sobre el desa-
rrollo de la psicologia en México, América Latina y Espafia. También se afiadieron
referencias mds recientes a lo largo del texto, de acuerdo con las investigaciones realiza-
das en los dltimos afios.

Se crearon dos secciones llamadas: Psicologia de vanguargia, que ofrece informa-
cién vinculada con el entorno actual (por ejemplo, las paginas 7, 24, 34) y en En linea
con la psicologia, que relaciona trabajos recientes acerca de temas de psicologia con
prestigiosos sitios de Internet, que son consultados regularmente por los profesionales
del drea.

Ademis, se mejoré el disefio para hacerlo méds novedoso y atractivo.

La psicologia como ciencia

Sabemos que nuestros lectores valoran Introduccién a la psicologia como un libro que
“presenta lo preciso” y que reduce la voluminosa literatura psicolégica a la investiga-
ci6én y los temas mds importantes. Cada edicién de este libro ha reflejado el hecho de
que la psicologia es el estudio cientifico de la conducta y los procesos mentales, y esta
nueva edicién no es la excepcion. Los temas centrales se presentan de manera cientifica
y equilibrada, incorporando tanto los estudios cldsicos como los hallazgos mas recien-
tes. A continuacién se presenta una sintesis de algunas de las revisiones significativas
que se han hecho para esta edicion.

El capitulo 1 proporciona una descripcién actualizada de las raices de la psicologia y deli-
nea algunas de las nuevas direcciones que ha tomado el campo en los afios recientes, inclu-
yendo el mayor énfasis en la psicologia evolutiva, la psicologia positiva y la diversidad. En
esta edicion se incluye una discusion de los privilegios de prescripcion para los psicélogos.

El capitulo 2 se ha revisado y actualizado cuidadosamente para asegurar que presen-
te los desarrollos mds recientes en los campos de la neurociencia y la genética conduc-
tual que se modifican con rapidez. Las ilustraciones del capitulo, que se reelaboraron
por completo para la edicién anterior, fueron revisadas de nuevo para proporcionar
mayor claridad con la adicién de leyendas especiales. El texto fue actualizado para in-



xiv | Prefacio

cluir la informacién mas reciente sobre el papel del sistema limbico, los centros corti-
cales para el procesamiento del lenguaje, los avances en las técnicas de imagenologia
cerebral, el efecto de las hormonas en la cognicién, el estado del proyecto del genoma
humano y la dificultad de separar los efectos de la herencia y el ambiente.

En el capitulo 3, dedicado al tema de sensacién y percepcién, se amplié el andlisis
de las células detectoras de caracteristicas, las diferencias individuales en la percepcién
del dolor y el efecto de las feromonas en la atraccion sexual.

El capitulo 4, que aborda el tema del aprendizaje, inicia con varias vifietas nuevas.
Como siempre, usamos luego esas vifietas en el capitulo para ilustrar principios clave.
También se agregd material a la discusién del condicionamiento cldsico en humanos,
la base evolutiva del temor, las aversiones condicionadas a la comida, el desamparo
aprendido, la biorretroalimentacién y el aprendizaje cognoscitivo.

En el capitulo 5, referente a la memoria, se agregé material sobre el dominio espe-
cifico de la memoria de trabajo, las ventajas de la codificacién dual en la memoria de
corto plazo, la memoria explicita e implicita, la biologia de la memoria y el efecto de
las emociones fuertes sobre los recuerdos.

En el capitulo 6, Cognicién y lenguaje, se reescribié buena parte del material sobre
solucién de problemas para brindar mayor claridad. Se agregé material nuevo sobre el
determinismo lingiiistico, la cognicién animal y la comunicacién animal.

El capitulo 7, que se ocupa del tema de la inteligencia, contiene presentaciones ac-
tualizadas de las teorias contemporineas de la inteligencia (Sternberg, Gardner, Gole-
man), nuevo material sobre la relevancia de las calificaciones de CI para el éxito
académico y no académico, el efecto de la desnutricién extrema en la infancia sobre la
inteligencia, el reciente aumento en las calificaciones de CI (el “efecto Flynn”) y el
retraso mental.

En el capitulo 8, Motivacién y emocién, se amplié el andlisis de la bisqueda de sen-
saciones y las implicaciones de esa investigacién para las teorfas de la reduccion de
pulsién y la activacién. Se incluy6 el trabajo reciente sobre las causas del hambre y la
dismorfia muscular. Se ampli6, de manera considerable, el andlisis de la obesidad y el
control de peso, asi como de la motivacién sexual y la conducta. Se brinda mayor aten-
cién tanto a las emociones primarias como a la felicidad y el bienestar.

El capitulo 9, titulado Desarrollo del ciclo vital, explora la nueva investigacién so-
bre la base biolégica del temperamento, los efectos de diferentes estilos de crianza, la
importancia de los pares, la investigacion transcultural sobre la “tormenta y el estrés”
en la adolescencia, la autoestima de los adolescentes y la violencia juvenil. Se actualizé
la informacién sobre el matrimonio, los cambios cognoscitivos en la adultez y la
vejez, la menopausia, la base biol6gica del envejecimiento, asi como la salud y el bien-
estar en la vejez.

El capitulo 10, dedicado al estudio de la personalidad, ahora incluye el andlisis so-
bre los mecanismos de defensa. Este es un cambio importante en la organizacién, que
permite ubicar ese anilisis en el contexto de la teorfa psicodindmica de la personali-
dad. También se actualiz6 el anilisis de la teorfa de los cinco grandes rasgos (incluyen-
do nueva investigaciéon transcultural y una escala de autocalificacion), se agregd
material sobre la base biol6gica de los rasgos de la personalidad y se reescribieron par-
tes de las teorfas del aprendizaje social para ofrecer mayor claridad. También se extendié
el andlisis del MMPI-2 y se agreg6 una tabla que sintetiza las 10 escalas clinicas de este
inventario.

El capitulo 11, relativo a la psicologia social, incluye nueva informacién transcultu-
ral sobre el sesgo del interés personal y la conformidad, asi como informacién actuali-
zada sobre los determinantes de la atraccion, el papel de la autopersuasion en el
cambio de actitud y un analisis completamente nuevo sobre el género y liderazgo.



Diversidad humana

En la dltima década ha crecido con rapidez el cuerpo de investigaciones que examinan
los temas de la diversidad. Por esa razdn, en este texto seguimos extendiendo la consi-
deracion de la diversidad, tanto la diversidad dentro de la poblacién estadounidense
como entre culturas alrededor del mundo. La decimotercera edicion incluye, en cada
capitulo, andlisis extensos de aspectos relativos al género y la cultura. En el primer ca-
pitulo se ampli6 el andlisis existente del género, raza y origen ético y cultura. En el
capitulo 3 se presté mayor atencion a las diferencias individuales en la percepcion del
dolor. El capitulo 6 incluye nuevo material sobre las diferencias transculturales en el
lenguaje y su efecto sobre la cognicién. El capitulo 7, que se ocupa del tema de la inte-
ligencia y las capacidades mentales, se interesa casi por completo en la diversidad, pero
se agregd informacién transcultural sobre el “efecto Flynn”. El capitulo 8 contiene
nuevo material sobre factores de género, culturales y ambientales que afectan la sexua-
lidad humana; aborda también el tema de las diferencias de género en los trastornos
alimentarios. El capitulo 9 incluye un anilisis ampliado sobre la “tormenta y el estrés”
en la adolescencia en diferentes culturas. El capitulo 10 incluye nuevo material trans-
cultural sobre los cinco grandes rasgos de personalidad. Y el capitulo 11 presenta nue-
va informacién transcultural sobre el sesgo de interés personal y la conformidad, asi
como una nueva discusion sobre las diferencias de género en los estilos de liderazgo y
la efectividad.

Pedagogia que alienta el pensamiento activo,
el cuestionamiento y la solucion de problemas

A lo largo de cada edicién de Introduccion a la psicologia se ha tenido en mente que los
destinatarios finales son principalmente estudiantes preuniversitarios. Habiendo ense-
fiado a estudiantes de licenciatura durante un total combinado de 70 afios, sabemos
que es esencial elaborar un texto que sea tan accesible y util como sea posible. Un cur-
so exitoso en psicologia general (o, para el caso, para la mayoria de las disciplinas)
ayuda a los estudiantes a desarrollar su habilidad para plantear preguntas, analizar las
ideas de otros y, en dltima instancia, a formar sus propias ideas. Ensefiar a pensar de
manera activa y critica ha sido por mucho tiempo un objetivo importante de los cursos
que impartimos y de este texto. Esto sigue siendo un tema basico de esta edicion, la
cual posee numerosas caracteristicas basadas en la investigacioén cognoscitiva sobre el
aprendizaje efectivo de libros de texto y disefiadas para activar e interesar a los estu-
diantes. El resultado es que los alumnos no se limitan a procesar listas de hechos inco-
nexos, sino que tienen un mapa cognoscitivo que les permite conceptuar, entender
mejor, relacionar de manera mds efectiva y recordar conceptos.

El temario al inicio de cada capitulo proporciona a los estudiantes un panorama
del mismo, y luego refuerza el material para los estudiantes cuando reaparecen los
encabezados principales. Esos mismos encabezados proporcionan, a su vez, la estruc-
tura para el resumen del final del capitulo.

Las preguntas al inicio de cada seccién importante del capitulo estimulan el inte-
rés por el material que en ella se presenta. Algunos ejemplos de esas interesantes pre-
guntas practicas incluyen: “;Por qué la gente que se pierde en el desierto “ve” un
espejismo?” (capitulo 3); “:Cudntos elementos puede conservar al mismo tiempo la
mayoria de la gente en la memoria de corto plazo?” (capitulo 5); “:Las calificaciones
de las pruebas de inteligencia predicen el éxito en el futuro?” (capitulo 7); “:Por qué la
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gente por lo regular siente hambre a la hora de la comida?” (capitulo 8); “:El pensa-
miento de los nifios pequefios es diferente del de los adultos” (capitulo 9); “;Suelen ser
exactas las primeras impresiones de otras personas?” (capitulo 11). Cada pregunta apa-
rece al inicio de la seccién en la cual puede encontrarse su respuesta. De esa forma,
dichas preguntas sirven como organizadores avanzados, al tiempo que despiertan el
interés de los estudiantes en el material.

Al final de cada seccién importante de los capitulos aparecen eximenes para com-
probar su comprensién. Esos eximenes breves alientan a los estudiantes a revisar
parte del material importante que acaban de leer y probar su comprension antes de
seguir adelante.

iMejorado! Muchas de las ilustraciones anatémicas fueron mejoradas para incluir

“grificas claras” que proporcionan explicaciones detalladas para asegurar que los estu-
; e, P .

diantes comprendan los conceptos clave. Se encontrardn principalmente en los capitu

los2,3y5.

Aplicacion de la psicologia

Pensamiento critico: un beneficio adicional de e

¢ El ajuste de los nifios sobredotados es menos bueno que el
de otros nifios.

* Los opuestos se atraen.

¢ Los mensajes subliminales de las cintas de autoayuda tienen
efectos benéficos.

{Estd usted de acuerdo con las afirmaciones anteriores?

Privilegios de prescripcion para los psicélogos

| 2 de marzo de 2002, el estado de Nuevo México otorgd

privilegios de prescripcion a los psicélogos clinicos que
tuvieran una formacion apropiada en farmacologia. Esta legis-
lacién histérica convirtié a Nuevo México en el primer estado
de Estados Unidos en el que los psicélogos pueden prescribir
medicamentos a sus pacientes. Antes, solo los doctores en
medicina, principalmente psiquiatras, podian recetar medica-

Pensamiento critico

Autonomia

a edicion de enero de 2000 de la revista American Psy

dedicada a la psicologia positiva. El nimero incluyé dos ar
autonomia o autodeterminacioén.

En uno de ellos, los autores (Ryan y Deci, 2000) concluyen q

(la libertad para tomar las propias decisiones) es esencial para

el crecimiento personal. Sin opciones, argumenta, la gente se vue

Temas de interés permanente

Dada esta amplia gama de carreras e intereses, ;qué es lo que
gia? ;Qué tienen en comun los psicélogos que estudian las ol
psicolégicos, la memoria y la cognicidn, la genética conductt
Todos los psicologos comparten un interés comun en cinco t«
que hacen caso omiso de sus areas de especializacién y cortar
ser humano.

Los recuadros Aplicacion de la psicologia ayudan a los estudiantes
a entender la relevancia de la psicologia en sus propias vidas. Por
ejemplo, “Vuélvase més diestro para solucionar problemas” (capitulo 6);
“:Funcionan los programas de intervencion?” (capitulo 7); “Solucién
de contflictos en las relaciones intimas” (capitulo 9), y “Compren-
sién de los conflictos étnicos y la violencia” (capitulo 11).

Los recuadros En el limite se introdujeron inicialmente con
una respuesta abrumadoramente favorable por parte de nuestros
lectores. Esos recuadros destacan la investigacion mds actual que se
realiza en la psicologfa, investigacion que puede “girar el timén” y
cambiar de manera notable la forma en que piensan los psicélogos.
Esos recuadros muestran a los estudiantes las direcciones fascinan-
tes en que avanza la psicologia y subrayan el hecho de que la psico-
logia es una ciencia que atin se encuentra en su infancia. En esta
edicién, los nuevos recuadros de En el limite incluyen: “Privilegios
de prescripcion para los psiclogos” (capitulo 1); “En busca del ge-
noma humano” (capitulo 2); “Condicionamiento clisico del parpa-
deo y seiales de la enfermedad de Alzheimer” (capitulo 4), y
“Cultura y cognicién” (capitulo 6).

Los recuadros Pensamiento critico se presentan en varias ocasiones
en cada capitulo, sostienen una lente amplificadora sobre el tema re-
visado y piden a los estudiantes que analicen, evalden y se formen un
juicio. Los nuevos temas incluidos en Pensamiento critico para esta
edicién incluyen “Autonomia” (capitulo 1) y “Tipos de memoria”
(capitulo 5).

Creemos que una parte importante del aprendizaje activo es que
los estudiantes hagan conexiones acerca del material que estin leyendo.
Al inicio del capitulo 1 presentamos un conjunto de cinco Temuas de
interés permanente que trascienden y unifican todos los subcampos
de la psicologia: persona-situacién, herencia-ambiente, estabilidad-
cambio, diversidad-universalidad y mente-cuerpo. Los anilisis de esos
Temas de interés permanente se hacen siempre que resulta apropiado a lo
largo del texto, ayudando a los estudiantes a formar vinculos con
el contenido de otros capitulos y demostrando la unidad subyacente
del campo entero de la psicologia. Algunos ejemplos de las nuevas



secciones de Temas de interés permanente en esta edicion incluyen: “Conducta tipificada
por el sexo” (capitulo 9); “:Se hereda la personalidad?” (capitulo 10) y “:Cudn estable
es la personalidad a lo largo del tiempo?” (capitulo 10).

Dentro de cada capitulo, las Tablas sinépticas proporcionan revisiones concisas de
los conceptos clave, como por ejemplo, los mecanismos de defensa, tipos de memoria,
teorfas de la inteligencia, teorfas de la personalidad, neurotransmisores, estructuras y
funciones del cerebro.

Nuestros detallados Resimenes, organizados de acuerdo con los encabezados de
primer y segundo nivel, y que incluyen todos los términos del glosario resaltados en el
capitulo, proporcionan excelentes oportunidades de revision al final de cada capitulo.

Multimedia integrado

Los juegos de multimedia pueden ser divertidos, pero lo que los estudiantes en reali-
dad necesitan son herramientas para comprender y retener los conceptos bésicos. En
esta edicion se ha mejorado el Companion Website para proporcionar a los estudian-
tes las herramientas que les permitan entender y dominar los conceptos bisicos de la
introduccion a la psicologia (disponible en inglés).

Dentro de cada capitulo del Companion Website, los estudiantes encontrardn el
interesante componente denominado Live!Psych, que ofrece simulaciones, animacio-
nes y evaluaciones en multimedia altamente interactivas. Todos los médulos de
Live!Psych fueron creados consultando a instructores en psicologia y fueron cuidadosa-
mente revisados por un consejo de expertos para asegurar su precision y eficacia peda-
gogica. Los médulos se concentran en los conceptos que los estudiantes encuentran
mas dificiles, como las principales estructuras y funciones del cerebro; las neuronas y
los impulsos nerviosos; las estructuras del ojo y el oido humano; las etapas del suefio y
los patrones de ondas cerebrales; los procesos de condicionamiento cldsico y operante
y muchos otros. Live!/Psych ayuda a los estudiantes a dominar esos conceptos dificiles,
pues les permite verlos y experimentarlos en un formato mds interactivo que el que
brinda cualquier texto.

Pagina Web Los estudiantes pueden resolver ejercicios en linea y recibir califi-
cacién y retroalimentacién inmediata. Aqui se encontrard Live/Psych, una serie de
animaciones y demostraciones interactivas (descritas a continuacién). El acceso a la
pagina Web www.pearsoneducacion.net/morris es gratuito e irrestricto para todos los
estudiantes.

Actividades Live!Psych Esta serie altamente interactiva de simulaciones, animacio-
nes y actividades en multimedia fue desarrollada para ensefiar los conceptos clave (a
menudo los conceptos que los estudiantes encuentran mds dificiles), que son cruciales
para entender las bases de la psicologia. Disefiadas para alentar a los estudiantes a inte-
ractuar con el material y para atraer a diferentes estilos de aprendizaje, estas activida-
des Live!Psych fueron creadas luego de consultar a instructores en psicologia y fueron
cuidadosamente revisadas por un consejo de expertos para garantizar su precision y
eficacia pedagdgica. Cada actividad Live!/Psych estd integrada en la presentacion del
material del texto mediante el uso del icono Live!Psych.

Un agradecimiento especial a Lynne Blesz Vestal, la autora del contenido, y a los
miembros de nuestro consejo de revision de Live/Psych: Kim Ainsworth-Darnell
(Georgia State University); Eric J. Chudler (University of Washington); Margaret
Gatz (University of Southern California); Karen Hoblit (Victoria Community Colle-
ge); Gail Knapp (Mott Community College); John Krantz (Hanover College); Nancy
Simpson (Trident Technical College), y Chuck Slem (Cal Poly-San Luis Obispo).
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AL ESTUDIANTE

Coémo obtener el mayor provecho posible de
Introduccion a la psicologia

Con 11 capitulos sobre temas que abarcan desde la fisiologia del cerebro a la psicologia
social, este texto puede parecer intimidante, pero contiene herramientas para ayudarlo a
dominar el material. Por ejemplo, en la pdgina 216 aparece un recuadro de Aplicacion de
la psicologin, “Mejore su retencién del material de los libros de texto”, que le ayudara a
tener un buen desempefio académico. Le recomendamos que, antes de empezar, lea
primero este recuadro.

Herramientas de estudio

Cada capitulo inicia con un Temario, que es un mapa del capitulo. Léalo con cuidado
para obtener una idea de la estructura y de los principales temas analizados. Las
preguntas bajo el titulo “Reflexione”, localizadas después del temario, estin disefiadas
para estimular el pensamiento acerca del material del capitulo. Le ayudardn a organizar
de antemano sus ideas. Cada pregunta aparece también bajo el encabezado en el texto
del tema analizado. Al final de cada secciéon importante aparecen exidmenes breves
llamados “Compruebe su comprension”. Responder esas preguntas le ayudari a revisar
la seccién que acaba de leer antes de seguir adelante.

Conforme vaya leyendo, encontrard definiciones y términos clave localizados al
margen. Estadielos conforme vaya avanzando en lugar de esperar a que haya terminado
de leer el capitulo. De esta manera, aprenderd activamente los conceptos importantes a
medida que avance. Concéntrese también en las Tablas sinépticas, que organizan los
conceptos de manera visual. Después de que haya estudiado un capitulo, lea el Resumen.
Vea si puede definir los términos clave que aparecen en negritas.

A continuacién se presenta una guia para usar esas herramientas y estudiar de manera
eficiente.

Revise el capitulo Esto lo preparard para leer la informacién de manera organizada. Si
se hace adecuadamente, esto le ayudara a leer con mayor rapidez y a comprender mejor.

TEMARIO

Capftulo  eiees

Los campos de la psicologia
Temas de interés permanente
La psicologia como ciencia

El desarrollo de la psicologia

La “nueva psicologia”: una ciencia de la mente
Redefinicion de la psicologia: el estudio

de la conducta

La revolucion cognoscitiva

Nuevas direcciones

iDénde estén las mujeres?

Diversidad humana
Género

Raza y origen étnico
Cultura
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Para revisar el capitulo, lea el temario, las preguntas de Reflexione, las definiciones y
los términos clave y el Resumen.
COMPRUEBE SU COMPRENSION ) .
Haga preguntas Al leer el capitulo hdgase las preguntas
incluidas bajo el titulo Reflexione. Esta técnica estimula el
pensamiento y el aprendizaje, pues lo obliga a hacer una
busqueda activa de las respuestas mientras lee. Ademds, tdmese
un momento para resolver los exdmenes de “Compruebe su
2. “Nadie tiene nunca una sensacién simple por si misma”, dijo este oponente del estructura- O] 1 f l d d .2 d h
lismo, quien defini6 a la conciencia como una corriente continua. ldentifique a la persona y ComprenSIOn al ma € Ccada seccion Para asegurarse (S que a
su teoria. . . .
comprendido el material antes de seguir adelante.

. La psicologia empezé en 1879 en la Universidad de Leipzig. ;Quién la inicié y utilizd el
término “voluntarismo” para describirla?

_a. Sigmund Freud.
b. John B.Watson.
___c. Mary Whiton Calkins.
d. Wilhelm Wundt.

a. John B.Watson y la teoria conductista.
b, William James y la teoria funcionalista.

 Sgmund freud y [a ceoria psicodindmica. Use los diagramas, grificas y fotografias En cada capitulo,
los diagramas, grificas y tablas sindpticas le ayudarin a
organizar la informacién, y las fotografias lo apoyarin para

visualizar los conceptos.

__d. Abraham Maslow y la teoria humanista.

3. Lapsicologia de la Gestalt estudia
___a. la percepcion de objetos como patrones totales.
b. el mejoramiento y la comprensién de uno mismo.
_ c. la conducta observable y mensurable.
d. los estereotipos de género.

4. ;Cudl de los siguientes enunciados resume mejor los inicios de la psicologia cognoscitiva? Esmdie en Segnlentos LOS inVeStigadOreS han deSCUbiertO

a. un cambio hacia la sexualidad y lejos del libre albedrio. que reCOrdamOS muChO mejor 13.5 primeras y 135 ﬁltimas cosas
que aprendemos que el material intermedio. Cuando se
distribuye el estudio en muchas sesiones breves se crean

qy e qT e soisdsoy muchos mids inicios y finales y también se reduce la fatiga.

b. un cambio lejos de la conducta hacia los procesos mentales.
c. un cambio hacia el mayor uso de los experimentos de laboratorio.

d. un cambio hacia el condicionamiento en humanos y animales.

Haga pausas cuando estudie Tomar descansos cada 20 o 40 minutos le da a su cerebro
el tiempo que necesita para procesar la nueva informacién. Sin este tiempo de proce-
samiento, el cerebro puede perder ripidamente la informacién, mucho antes de que
necesite recordarla para un examen. Empiece con descansos breves de 5 a 10 minutos
agregando un descanso mds largo de cerca de 30 minutos luego de un par de horas.

Repase a menudo Uno de los primeros investigadores de la memoria, Hermann
Ebbinghaus, descubri6 que la tasa de olvido es mds alta en la primera hora después de
aprender informacion nueva, por lo que es importante revisar lo que ha estudiado.

Aplicacion de la psicologia

Mejore su retencion del material de los libros de texto

Usted puede usar todos los principios analizados en este capi-
tulo para ayudarse a recordar el material de los libros de Si se limita a releer pasivamente el capitulo
texto en la mayoria de sus cursos. La clave para almacenar el nuevo

¢ - e una y otra vez, es probable que no pueda
material en la memoria de largo plazo es hacer asociaciones entre

éste y la informacién que ya se encuentra en la MLP.Si se limita a
releer pasivamente el capitulo una y otra vez, es probable que no
pueda almacenar, retener, ni recuperar la informacién de manera
eficaz (McDaniel,Waddill y Shakesby, | 996;Wilke,2001).Se produce
una ligera mejorifa si destaca o subraya algunos parrafos, ya que al
menos asi piensa cudl material es el mds importante.

Una técnica mds efectiva consiste en preparar un bosquejo
del capitulo antes de leerlo, de modo que prepare las asociacio-
nes y vinculos que hara cuando lea el material. Algunos libros de
texto (incluyendo éste) le proporcionan un esquema completo al
inicio del capitulo, pero crear el suyo lo obliga a empezar a pensar
en el contenido del capitulo y en cémo una seccion se relaciona
con las otras. Luego, conforme lea, escriba comentarios debajo de
los encabezados de su esquema. Su resumen personal no sélo le
ayudara a recordar el material al leer el capitulo, sino que le serd
de ayuda cuando revise el material para un examen.

Otra técnica para mejorar la memoria es repasar el material
conforme vaya leyendo el capitulo. Puede escribir al margen del
texto, registrando sus reacciones, preguntas e ideas acerca de
cémo se relaciona el nuevo material con otros materiales, pensa-

e

w

almacenar, retener, ni recuperar la
informacién de manera eficaz. “Quienes

piensan de manera critica cuestionan el

conocimiento comuin”.

una idea general de lo que va a leer y le ayudard a organizar
e integrar el material conforme avance.

Preguntar. Antes de empezar a leer, convierta los encabe-
zados del capitulo en preguntas sobre el texto que sigue.
Por ejemplo, antes de leer este capitulo podria convertir el
encabezado “Memoria de corto plazo” de la pagina 197 en
preguntas como: “;Por qué se le llama ‘de corto plazo’?”
“{Hay otro tipo de memoria que dure mas tiempo?” “;Qué
tan buena es la memoria si sélo es de corto plazo?” “;Por
qué se desvanecen los recuerdos?”

. Leer. Ahora lea la primera seccién del capitulo, buscando

las respuestas a las preguntas que planted. Si descubre
puntos importantes que no se relacionan directamente

~An ecilie Aramintac raviea lae vinine nramintac nara ahareae
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La psicologia antigua en México y Latinoamérica

Catalina Harrsch Bolado
Universidad Iberoamericana

El desarrollo de la psicologia en América Latina, al igual que en
Europa y Estados Unidos, tiene un largo pasado, aunque sélo una
breve historia. Antes de la institucionalizacién de la psicologia en el
ambito académico, hubo quienes se interesaron por los conoci-
mientos psicolégicos y buscaron aplicaciones en sus actividades
profesionales. En especial, dos grupos de profesionales se interesa-
ron por este tipo de conocimiento: los médicos psiquiatras y los
filosofos, por lo que las primeras escuelas de psicologia en América
Latina se establecieron en las facultades de medicina y filosofia.

Antes de la llegada de los europeos a nuestro continente, sefiala
Ardila (1998), ya existian grupos humanos con alto desarrollo cul-
tural, como los mayas, los aztecas y los incas. En estos grupos se
encuentran los fundamentos de la psicologia de los nativos ameri-
canos, ya que posefan una cosmovision que incluia conceptos psico-
légicos relacionados con la salud y la enfermedad, la familia, el
desarrollo humano, la curacién por el espiritu, el lugar del hombre
en el mundo, las relaciones entre hombres y mujeres, etcétera. En
efecto, tales conceptualizaciones estaban adaptadas al contexto
sociocultural de su época.

En México, la psicologia antigua estaba vinculada con ciertas evi-
dencias de la aplicacion de principios filosoficos, médicos, psiquiatricos
y, podria decirse, psicoldgicos entre las comunidades prehispanicas,
particularmente entre los aztecas. Para éstos no existia el concepto
de alma; consideraban que el asiento de lo psicolégico era el cora-
z6n. El equilibrio de la relacién rostro-corazén era lo que determi-
naba la salud mental de los individuos. La ruptura de esta relacién
ocasionaba los trastornos de la personalidad [...] Los aztecas acos-
tumbraban consultar a los dioses, practicaban sacrificios e interpre-
taban augurios (practicas que se relatan casi en cualquier crénica
antigua). Entre los aztecas, el afectado por el augurio recurria al
tonalpouhqui (sacerdote azteca), quien, utilizando su autoridad y
palabras suaves, explicaba al paciente los motivos del augurio y lo
convencia hasta eliminar de su mente la idea obsesiva de peligro.
Asi, el rol de dicho personaje era solucionar los trastornos conduc-
tuales y emocionales de los enfermos. Este periodo se caracterizé
tanto por el aspecto magico como por el ejercicio de una medicina
empirica (Alvarez y Ramirez, 1979). Los remedios ms utilizados por
los aztecas fueron los narcéticos y los analgésicos compuestos con
base en animales extrafios, hierbas y piedras preciosas (Lartigue y
Vives, 1980).

[...] No obstante, es un hecho que el médico indigena del
México prehispanico actuaba ante situaciones similares a las que se
enfrentan el psiquiatra y el psicélogo clinico en la época actual
(Shein, Sicilia y Sitt, 1981). Lartigue y Vives (1990) sefialan que,
durante la época precolombina, cada tribu estaba dirigida en lo
espiritual por uno o varios hombres, que sobresalian por su inteli-
gencia, intuicién y capacidad de videncia. Esta particular forma de
crear e interpretar la realidad se ha venido transmitiendo de gene-
racién en generacién hasta la actualidad, y forma una subcultura.
Por ejemplo, los chamanes se dedican a curar las enfermedades, dar
consejos, luchar contra la hechiceria, aliviar ansiedades y pronosti-
car el futuro. En general, se les considera como portavoces de las
tradiciones indigenas (Grinberg, 1987).Algunos autores consideran
a chamanes, brujos y curanderos representantes del conocimiento
profundo de la naturaleza, del cuerpo y de “lo humano” que referia

el hombre de Mesoamérica. Los “hombres de conocimiento” o
toth, entre los mexicas, cuenta la historia, poseian un saber pro-
fundo sobre las maneras de rearmonizacién psicoldgica.

[...] En el Renacimiento, a partir de la Conquista en 1521, se
produjo un cambio trascendental en la historia y el pensamiento de
los pueblos indigenas. El pensamiento mégico y la religion politeista
tenian fundamentos muy diferentes a los del cristianismo; sin
embargo, la influencia de éste y de la cultura espafiola provocé un
giro en la forma de concebir la enfermedad: de la connotacion
magica que le asignaba el indigena, el enfermo se convirtié en una
persona desvalida que requeria de cuidado y proteccion. Al mismo
tiempo, no obstante, se dejé sentir la influencia de la Santa
Inquisicion, la cual hizo que el concepto de enfermedad mental
girara en torno de la religion.

La Inquisicion en México se establecié en el siglo XVI,en 1571,y
fue abolida a principios del siglo XIX,en 1820.[...] En ese tiempo, la
influencia del clero fue notoria en la medicina y, en especial, en la
psiquiatria: las enfermedades fisicas se catalogaron como enferme-
dades naturales y quedaban al cuidado de los médicos, mientras
que, como vimos, las de la mente se consideraban obra de la influen-
cia del demonio; por ende, el clero las trataba mediante técnicas como
el exorcismo. De esta manera, se buscaba extraer el espiritu
maligno del paciente; de no dar resultado, se recurria al castigo
corporal, que en ocasiones llegaba hasta la muerte en la hoguera.
[...] Se iniciaba asi el hecho de adjudicar los origenes de la enfer-
medad mental a una fuerza externa al enfermo, ya fuese el demonio
o los espiritus malignos. [...] El enfermo psiquiatrico de esa época,
por consiguiente, recibia una atencién inadecuada, ya que dependia
de gente no especializada y temerosa de la misma enfermedad
mental. No era extrafio que se recurriera al aislamiento de quienes
la padecian. No obstante, en el mismo siglo XVI se crearon institu-
ciones para el cuidado del enfermo mental. Asi, en 1566, fray
Bernardino Alvarez fundé el primer hospital para enfermos menta-
les en América, llamado Hospital de San Hipdlito, y concibié a los
enfermos carentes de juicio como piedras vivas, inocentes, faltos de
libre albedrio y entendimiento, quienes requerian de cuidados.

Fuente: Harsch Catalina, Identidad del psicélogo, Pearson Educacion pp. 105
y 106, México, 2005.




ontra todos los pronésticos, Rey Ramos se gradué con honores mzagna

cum laude de la Universidad de Harvard y fue aceptado por la Escuela

de Medicina de Harvard. Rey crecié en el sur del Bronx, un ghetto
urbano donde es mds probable que los jévenes ingresen a un penal a que se
gradden del bachillerato, y donde la muerte temprana y violenta es un
hecho comun. Todo lo que se esperaba de Rey era que no se metiera en
problemas y que permaneciera vivo. Desde pequefio se le consider6 un nifio
problema, fuera de control. En octavo grado, el director le dijo a la madre
de Rey que su hijo iba a ser expulsado y reasignado a un programa para
estudiantes con problemas de aprendizaje.

Rey: “Mi mamd empez6 a llorar enfrente de él, yo lo vi todo y me sent
avergonzado de mi mismo.”

Rey ingresé al noveno grado determinado a cambiar su vida. Su maestro de
matemdticas reconocié su cambio de actitud y su habilidad para las matematicas.

MaEsTRO DE MATEMATICAS: “Cuando €l llegé supe que no iba a perder el tiempo
de nuevo. El sabia que ésta era su oportunidad. El momento de empezar de
nuevo.”

REev: “Empecé a sentirme bien con este maestro que decia cosas buenas de mi
y que me hacfa sentir bien.”

Rey también destacé en ciencia, pero poco le ofrecia la preparatoria a la que
asistié (considerada una de las peores en la ciudad de Nueva York, por lo que fue
clausurada). Rey se inscribié en un programa especial de ciencia en una universi-
dad local y se gradué en el primer lugar de su grupo. Su profesor de biologia fue
el primero en sugerirle que podria “aspirar a ingresar en Harvard”.

MagsTro DE BloLoGfA: “Trataba de alentarlo para que creyera en si mismo e
hiciera algo porque yo sentia que era increible.”

Rey acepté el desafio. En su solicitud de ingreso a Harvard escribi6: “Los
cuatro afios que invertiré en Harvard probablemente serdn los cuatro afios mds
importantes de mi vida. No desperdiciaré el tiempo cuando asista a la
Universidad de Harvard.” Fiel a su palabra, Rey mantuvo un promedio muy
elevado, se enlist6 en el Cuerpo de Entrenamiento de Oficiales de Reserva, se
unié a una fraternidad de latinos y trabajé medio tiempo. En la graduacién,
miraba en retrospectiva.

REey: “Mi padre siempre decia que no podemos cambiar nada; que el destino
ya estd escrito. Yo le decia que no. Me rebelaba contra eso y le decia que yo iba a
forjar mi propio destino, y hasta ahora, nunca mis lo he escuchado decirme eso.”

Después de graduarse, Rey planeaba casarse con Maiysha, su novia de la
nifiez, ingresar en el otofio a la Escuela de Medicina de Harvard y cumplir el
suefio de toda su vida de regresar como médico al sur del Bronx. :
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L] .
Reflexione

En el capitulo encontrara las
respuestas a las siguientes preguntas:

. “La mayoria de los psicélogos

estudian los problemas mentales
y emocionales y trabajan como
psicoterapeutas.” ;Es esta
afirmacién verdadera o falsa?

. La psicologia tiene un largo

pasado pero una historia breve.
iQué cree que significa esto?

. ¢Estan subrepresentadas las

minorias étnicas entre los
psicologos?

. {Cémo disefian los psicdlogos los

experimentos!

. {Qué puede hacer con una

formacion o un posgrado en
psicologia?

La historia de Rey Ramos es el suefio americano. En realidad, €l fue elegido para repre-
sentar “El espiritu americano” en NBC Nightly News (13 de junio de 1997). ;:Cémo logréd
escapar de las calles para llegar a una universidad de gran prestigio y forjarse un futuro
como médico? :Qué puede decirnos la psicologia acerca de su historia de éxito? :Qué
nos dice acerca de la inteligencia y la motivacién en general y acerca de los muchos fac-
tores que dan forma a lo que somos?

Empezaremos este capitulo introduciendo al lector al rico y variado campo de la
psicologia: los diversos temas que estudian los psicélogos, los temas de interés per-
manente que subyacen a toda la indagacién psicolégica, el significado de la psicologia
como ciencia y las muchas formas en que puede ayudarle el pensamiento cientifico o
critico. Luego revisaremos el desarrollo de la psicologia, desde sus inicios como una
oscura ciencia de la mente hasta su estatus actual, alcance amplio y énfasis en la diver-
sidad humana. A continuacién examinaremos los métodos de investigacién que usan
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Psicologia El estudio cientifico de la
conducta y los procesos mentales.

los psicélogos para describir, explicar y predecir la conducta, asi como las normas
éticas que siguen para compaginar las metas de la investigacion con el interés por
los participantes humanos y los sujetos animales. Por tltimo, hablaremos de las
carreras en psicologia.

{Qué es la psicologia?

“La mayoria de los psicélogos estudian los problemas mentales y emocionales
y trabajan como psicoterapeutas.” ;Es esta afirmacion verdadera o falsa?

Responder la pregunta “:Qué es la psicologia?”, no es tan simple como podria pen-
sarse. La mayoria de los psicélogos contempordneos estarfan de acuerdo en que la
psicologia es la ciencia de la conducta y los procesos mentales.! Pero esta definicién
general no refleja la amplitud, profundidad o lo apasionante del campo. Los psicélogos
pretenden explicar cémo percibimos, aprendemos, recordamos, resolvemos proble-
mas, nos comunicamos, sentimos y nos relacionamos con otras personas, desde el
nacimiento hasta la muerte, en relaciones intimas y en grupos. Intentan entender,
medir y explicar la naturaleza de la inteligencia, la motivacién y la personalidad, asi
como las diferencias individuales y de grupo. Los psic6logos pueden concentrarse en
las perturbaciones mentales y emocionales, los problemas personales y sociales, la psi-
coterapia, o en mejorar la moral y las relaciones del grupo.

Al final del siglo xx, la psicologia se expandié considerablemente. Surgieron nuevas
tecnologias de investigacién, nuevos campos de indagacién y nuevos enfoques del
estudio de la conducta y los procesos mentales. Esos avances dieron lugar a una mayor
especializacion dentro de la psicologia, a una creciente colaboracién con otras ciencias
y al equivalente académico de una crisis de identidad. Como resultado, la psicologia se
redefine de manera continua (Evans, 1999). Quizi la mejor manera de introducirse al
mundo de la psicologia sea observar los temas que interesan a los psicélogos.

Los campos de la psicologia

La psicologia contemporinea es menos un campo unificado dnico que “un paraguas
para una confederaciéon amplia de subdisciplinas” (Evans, 1999). La American
Psychological Association (APA) estd integrada por 54 divisiones que representan los
principales campos de indagacién psicolégica, de investigacion especializada e intere-
ses profesionales (vea la tabla 1-1). Cada uno de los subcampos principales descritos
aqui tiene su propio enfoque, asi como sus propios modelos de conducta y procesos
mentales.

Psicologia del desarrollo Los psicélogos del desarrollo estudian el crecimiento
humano mental y fisico desde el periodo prenatal hasta la nifiez, adolescencia, adultez
y vejez. Se interesan tanto en los patrones universales de desarrollo como en las varia-
ciones culturales e individuales. Los psicdlogos infantiles se concentran en los bebés y los
nifios. Se interesan en temas como si los bebés nacen con personalidades y tempera-
mentos distintos, la forma en que los bebés se apegan a sus padres y cuidadores, la
manera en que los nifios adquieren el lenguaje y desarrollan la moral, la forma y el
momento en que emergen diferencias sexuales en la conducta, y la manera de evaluar
los cambios en el significado e importancia de la amistad durante la nifiez. Los psicdlo-
gos de ln adolescencia se especializan en los afios que comprenden esta etapa, incluyendo

! Advierta que no definimos a la psicologia como la ciencia de la conducta y los procesos men-
tales humanos. Algunos psic6logos estudian la conducta de otras especies. Y algunos utilizan
animales como sustitutos de los seres humanos en los experimentos, un tema que examinaremos
cuando consideremos la ética de la psicologia.
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4 Los psicdlogos infantiles estudian
muchas facetas de la conducta infantil,
incluyendo el juego, la relacién con otros
nifios y la creatividad.

la forma en que la pubertad, los cambios en las relaciones con los pares y los padres,
y la busqueda de identidad hacen que éste sea un periodo dificil para algunos jévenes.
Los psicilogos del ciclo vital se enfocan en los afios adultos y las diferentes maneras en
que los individuos se ajustan a las relaciones y la paternidad, la madurez, la jubilacién
y, eventualmente, la inminencia de la muerte.

Neurociencia y psicologia fisiolégica  Los psicofisidlogos y los neurocientificos investigan
las bases bioldgicas de la conducta, los pensamientos y las emociones humanas. En
particular, estudian los efectos de sustancias naturales que actian como mensajeros
quimicos, principalmente hormonas, y de mensajeros quimicos sintéticos, que inclu-
yen los medicamentos psicoactivos (como los antidepresivos) y las “drogas sociales”
(como el alcohol, la marihuana o la cocaina). ;Por qué late mis rdpido el corazén
cuando nos sentimos amenazados o por qué sudan nuestras palmas cuando estamos
nerviosos? También estudian cémo se desarrollan, funcionan y, en ocasiones, fallan el
cerebro y el sistema nervioso. ¢Deja de crecer el cerebro en determinado momento o
continda cambiando durante parte o la totalidad del ciclo de vida? ;:Hay algunas reas
del cerebro mids activas cuando la gente resuelve problemas matemdaticos? ;Hay otras
que se activan mds cuando la gente juega o escucha musica? Los genetistas conductuales
investigan el impacto de la herencia en los rasgos y conductas normales y anormales.
¢En qué grado es hereditaria la inteligencia? ;Qué hay acerca de la timidez? :Hay
familias que tienen tendencia a padecer enfermedades como el alcoholismo y la depre-
si6n? ¢En qué medida estin enraizadas en la biologia las diferencias en la forma en que
los hombres y las mujeres piensan, actdan y responden a las situaciones?

Psicologia experimental  Los psic6logos experimentales realizan investigacién sobre
procesos psicolégicos bésicos incluyendo el aprendizaje, la memoria, la sensacién,
la percepcidn, la cognicidn, la motivacion y la emocién. Se interesan en responder
preguntas como: ¢De qué manera recuerda la gente y qué la hace olvidar? ;:Cémo
tomamos decisiones y resolvemos problemas? ;Los hombres y las mujeres se aproxi-
man a los problemas complejos de maneras diferentes? ;Por qué algunas personas
estin mds motivadas que otras? :Son universales las emociones? Es decir, ¢la gente magenologia permiten a los

de culturas diferentes experimenta las mismas emociones en situaciones similares? O psicofisidlogos investigar la participacién
por el contrario, ¢culturas diferentes enfatizan algunas emociones y desechan o pasan por  de regiones especificas del cerebro en
alto otras? conductas y procesos mentales complejos.

“ Los avances recientes en las técnicas de
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TABLA |-1 DIVISIONES DE LA AMERICAN
PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION (201 1)

En Estados Unidos, las dos organizaciones principales de psic6logos son la
American Psychological Association (APA), fundada hace mas de 100 afios,

y la American Psychological Society (APS), fundada en 1988. Los miembros

de ambos grupos trabajan en una amplia variedad de dreas. La siguiente lista de
divisiones de la APA refleja la enorme diversidad del campo de la psicologia.

Division*

. Sociedad para la psicologia general

. Sociedad para la ensefianza de la psicologia

. Psicologia experimental

. Evaluacién, medicién y estadistica

. Neurociencia conductual y psicologia comparada

. Psicologia del desarrollo

. Sociedad para la psicologia social y de la personalidad

. Sociedad para el estudio psicolégico de temas sociales (SPSSI, por sus siglas

en inglés)

10. Sociedad para la psicologia de la estética, la creatividad y el arte

12. Sociedad de psicologia clinica

13. Sociedad de psicologia de asesoramiento

14. Sociedad para la psicologia industrial y organizacional

15. Psicologia educativa

16. Psicologia escolar

17. Sociedad de consejeria psicolégica

18. Psicologos en el servicio publico

19. Sociedad para la psicologia militar

20. Desarrollo adulto y envejecimiento

21. Psicologia experimental e ingenierfa aplicada

22. Psicologia de rehabilitacion

23. Sociedad para la psicologia del consumidor

24. Sociedad para la psicologia teérica y filoséfica

25. Analisis conductual

26. Sociedad para la historia de la psicologia

27. Sociedad para la investigacién y la accién comunitaria: divisién de psicologia
comunitaria

28. Psicofarmacologia y abuso de sustancias

29. Psicoterapia

30. Sociedad de la hipnosis psicolégica

31. Asociacion para los asuntos psicoldgicos estatales, territoriales y de provincia

32. Sociedad para la psicologia humanista

33. Discapacidades intelectuales y del desarrollo

34. Sociedad para la psicologia ambiental, de poblacién y de conservacion

35. Sociedad para la psicologia de las mujeres

36. Psicologia de la religion

37. Sociedad para la politica y prictica infantil y familiar

38. Psicologia de la salud

39. Psicoanilisis

40. Neuropsicologia clinica

41. Sociedad estadounidense para la psicologia legal

42. Psicologos en prictica independiente

43. Sociedad para la psicologia familiar

44. Sociedad para el estudio psicoldgico de asuntos de lesbianas, homosexuales

y bisexuales
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TABLA [-1 DIVISIONES DE LA AMERICAN
PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION (201 1) (Cont.)

Division*

45. Sociedad para el estudio psicolégico de los problemas de las minorias étnicas

46. Psicologia de los medios

47. Psicologia del ejercicio y del deporte

48. Sociedad para el estudio de la paz, el conflicto y la violencia: divisién de la
psicologia de la paz

49. Sociedad de la psicologia de grupo y psicoterapia de grupo

50. Sociedad de la psicologia de las adicciones

51. Sociedad para el estudio psicol6gico del hombre y la masculinidad

52. Psicologia internacional

53. Sociedad de psicologia clinica infantil y del adolescente

54. Sociedad de psicologia pedidtrica

55. Sociedad estadounidense para el avance de la farmacoterapia

56. Psicologia del trauma

* No existen divisiones 4 ni 11.

Para obtener informacién sobre una divisién, envie un correo electrénico a la APA a
division@apa.org o localicelas en Internet en http://www.apa.org/about/division/index.aspx.

Fuente: American Psychological Association (2011). Divisiones de la American Psychological
Association. Revisado el 22 de marzo de 2011. http://www.apa.org/about/division/index.aspx.

Psicologia de la personalidad  Los psic6logos de la personalidad estudian las diferen-
cias entre los individuos en rasgos como la ansiedad, la sociabilidad, la autoestima, la
necesidad de logro y la agresividad. Los psicélogos en este campo intentan determinar
qué ocasiona que algunas personas sean malhumoradas y nerviosas, mientras que otras
son alegres y de trato ficil, y por qué algunas personas son tranquilas y cautelosas, en
tanto que otras son inquietas e impulsivas. También estudian si existen diferencias
consistentes entre los hombres y las mujeres, o entre los miembros de diferentes gru-
pos raciales y culturales, en caracteristicas como la sociabilidad, la ansiedad y la escru-
pulosidad. Los temas actuales para los psicélogos de la personalidad incluyen: :La
personalidad es innata y estable o es aprendida y sujeta a cambio? ¢Las diferentes cul-
turas tienden a producir distintos “tipos de personalidad”, es decir, grupos de rasgos
que por lo regular se presentan juntos? ¢Cudl es la mejor manera de evaluar o medir la
personalidad?

Psicologia clinica y consejerfa  Cuando se le pide que describa a un “psicélogo”,
mucha gente piensa en un terapeuta que ve a pacientes (o “clientes”) en su consultorio,
una clinica o un hospital. Esta idea popular es en parte correcta. Casi la mitad de todos
los psicologos se especializa en psicologia clinica o consejeria. Los psicilogos clinicos se
interesan fundamentalmente en el diagndstico, causa y tratamiento de los trastornos
psicolégicos. Los psicologos consejeros se interesan principalmente en los problemas
“normales” de ajuste que la mayoria de nosotros enfrenta en algtin momento, como la
eleccién de una carrera o los problemas conyugales. Los psicélogos clinicos y los conse-
jeros a menudo dividen su tiempo entre atender a pacientes y realizar investigacién
sobre las causas de los trastornos psicolégicos y la efectividad de diferentes tipos de
psicoterapia y consejeria. i

Psicologia social  Los psicélogos sociales estudian la forma en que la gente se influye
entre si. Exploran temas como las primeras impresiones y la atraccion interpersonal;
la manera en que se forman, mantienen o cambian las actitudes; el prejuicio y la per-
suasion; la conformidad y la obediencia a la autoridad; y si la gente se comporta de
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A Psicologia a la vanguardia

Dentro del campo de la psicologia
clinica, en la actualidad existen
diversas empresas y psicélogos
privados que proporcionan terapia
“en linea”, es decir, a través de
Internet. Muchos de estos sitios
ofrecen experiencias muy similares
a la terapia que se realiza cara a
cara. Los medios mds comunes son
las salas de chat, las
videoconferencias, el sistema
“Skype” o el correo electroénico.
Los problemas que se tratan van
desde la depresion y los trastornos
de personalidad hasta el insomnio
y las fobias. Aunque todavia no
existen resultados concluyentes
sobre su eficacia, algunos estudios
revelan que puede ayudar a mejorar
los sintomas de los pacientes
(Jacques, et al., 2009; March, et al.,,
2009).
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® En linea con la psicologia

En los paises latinoamericanos

existen diversas organizaciones de

psicélogos. Un ejemplo es el
Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacion en
Psicologia (CNEIP), que busca

impulsar y difundir la investigacion,

la ensefianza y el ejercicio
profesional de la psicologia en
México. Sus miembros incluyen a
las universidades y asociaciones
mas reconocidas del pais, y entre
sus actividades se encuentra la
publicacién de una revista, la
organizacion de congresos y la

imparticion de cursos de educacion

continua; ademas, funge como
organismo acreditador de los
programas educativos de la
licenciatura en psicologia en
México. Para conocer més
sobre esta asociacion visita
http:///www.cneip.org

Ejercicio de refuerzo

En www.pearsoneducacion.net/morris

hallara un ejercicio que apoya el
aprendizaje de este tema.

manera diferente cuando forma parte de un grupo o una muchedumbre a lo que hace
cuando estd sola. Aunque la mayoria de los psicélogos sociales se dedican a la investi-
gacién y la teorfa, y no a la prictica, este subcampo ha dado lugar a numerosas aplica-
ciones pricticas (Hunt, 1994). Los principios de la psicologia social se encuentran en
los grupos de apoyo para quienes abusan de substancias téxicas, los pacientes de cin-
cer, los jugadores compulsivos y otras personas en crisis; en el tratamiento de conflic-
tos familiares mediante la terapia familiar (en lugar de individual); en el entrenamiento
de la sensibilidad dirigido, por ejemplo, a la reduccién del acoso sexual o a combatir
el prejuicio racial y étnico; en el uso en las aulas de métodos cooperativos en lugar de
los competitivos; y en programas para dar mdis control y capacidad para tomar deci-
siones a los pacientes hospitalarios y a los residentes de asilos de ancianos.

Psicologia industrial y organizacional (I/O) Los psic6logos industriales y organiza-
cionales (I/0) se interesan en problemas pricticos como la seleccién y capacitacion de
personal, el mejoramiento de la productividad y las condiciones de trabajo, y el impacto
de las computadoras y la automatizacién en los trabajadores. ¢Es posible determinar de
antemano quién serd un vendedor o piloto aéreo efectivo y quién no lo serd? ;Tienden
las organizaciones a operar de manera diferente bajo liderazgo femenino o masculino?
La investigacién muestra que los grupos de trabajo con alta moral suelen ser mds
productivos que los grupos con baja moral; :existen estrategias especificas que puedan
usar los gerentes para mejorar la moral del grupo?

Esta es s6lo una muestra de lo que le interesa a los psicélogos. Siguen surgiendo
nuevas especialidades, como la psicologin de ln rebabilitacion (el estudio y aplicacién de
los principios psicosociales en favor de las personas con discapacidades); la psicologia del
deporte (que se encarga de estudiar los factores psicolégicos que mejoran el desempefio
atlético, asi como los efectos del ejercicio en el ajuste psicolGgico y el bienestar general);
la psicologia forense (que incluye trabajo clinico en instalaciones correccionales, de ase-
sorfa para abogados litigantes, servir como testigo experto en los juicios legales y for-
mular politica piblica sobre la psicologia y la ley); 1a psicologin ambiental (1a investigacion
de c6mo los entornos naturales, construidos, y sociales influyen en el pensamiento y la
conducta de la gente); la psicologia comunitaria (dedicada a la teorfa, investigacién y
acci6n social a nivel del vecindario); y la psicologia de ln paz (el estudio de las causas y
consecuencias de los conflictos de grupo, las estrategias para anticipar y evitar con-
frontaciones violentas y de los métodos para ayudar a las victimas a reconstruir sus
vidas después de los conflictos). ®

Temas de interés permanente

Dada esta amplia gama de carreras e intereses, jqué es lo que mantiene unida a la psicolo-
i

gia? ;Qué tienen en comun los psicologos que estudian las organizaciones, los trastornos

psicolégicos, la memoria y la cognicién, la genética conductual o el apego en los bebés?

Todos los psicélogos comparten un interés comun en cinco temas de interés permanente,

que hacen caso omiso de sus dreas de especializacion y cortan el nicleo de lo que significa

ser humano.

Persona-situacion

¢En qué medida la conducta tiene sus causas en procesos que ocurren dentro de la
persona, como pensamientos, emociones, motivos, actitudes, valores, personalidad y
genes? En contraste, ¢en qué medida la conducta es causada o disparada por factores
externos a la persona, como incentivos, sefiales en el ambiente y la presencia de otra
gente? Dicho de otra manera, ;somos los duefios de nuestro destino o victimas de las
circunstancias? Enfrentaremos esas preguntas mds directamente en nuestra considera-
ci6én de la genética conductual, el aprendizaje, la emocién y la motivacion, la persona-
lidad y la psicologia social.



Naturaleza-crianza

¢La persona en que nos convertimos es producto de tendencias innatas o un reflejo de
la experiencia y la educacion? Este es el famoso debate “naturaleza frente a crianza”.
Durante décadas, los psic6logos han discutido acerca del grado de influencia que tie-
nen la herencia o los genes frente al ambiente o la experiencia en el pensamiento y la
conducta. Este tema aparece en nuestros anilisis de la genética conductual, la inteli-
gencia, el desarrollo, la personalidad y la psicologia anormal, aunque también surgird
en otras partes.

Estabilidad-cambio

¢Las caracteristicas que desarrollamos en la nifiez son mds o menos permanentes y
fijas o cambiamos de maneras predecibles (e impredecibles) en el curso de nuestra
vida? ¢Es el nifio “padre del hombre” o es posible “ensefiar nuevos trucos a un perro
viejo”? ¢Es el yo un constructo cognoscitivo, es decir, un “personaje ficticio” que crea-
mos para mantener un sentido de continuidad interna ante las experiencias variadas y
en ocasiones impredecibles? Los psic6logos del desarrollo estin especialmente intere-
sados en estas cuestiones, al igual que los psicélogos que se especializan en la persona-
lidad, el ajuste, la psicologfa anormal y la terapia, entre otras dreas.

Diversidad-universalidad

¢En qué medida cada persona es en ciertos aspectos a) igual a toda la gente, b) parecida
a algunas personas, c) diferente a toda la gente? (Adaptado de Kluckhohn, Murray y
Schneider, 1961, p. 53.) La diversidad humana es de gran interés para los psicélogos. A
lo largo del libro nos encontraremos con las siguientes preguntas: ;Nuestra compren-
sién se aplica por igual a cada ser humano? :O se aplica sélo a los hombres o las
mujeres, o s6lo a grupos raciales o étnicos particulares o sélo a culturas particulares
(en especial la nuestra)? :Necesitamos acaso “psicologias diferentes” para explicar la
gran diversidad de las conductas humanas?

Mente-cuerpo

Por dltimo, :cémo estin conectados la mente y el cuerpo? A muchos psicélogos les
fascina la relacién entre lo que experimentamos (como los pensamientos y los senti-
mientos) y los procesos biolégicos (como la actividad del sistema nervioso). Este tema
mente-cuerpo surgird con mayor claridad en nuestros andlisis de las bases biolégicas
de la conducta, la sensacién y la percepcion, los estados alterados de conciencia, la
emocién y la motivacion, el ajuste y la psicologia de la salud, y los trastornos y su vin-
culacién con las terapias.

Estos cinco problemas han estado presentes en la historia de la psicologia y se
encontraran también en este libro. De acuerdo con la época y el clima intelectual, uno u
otro de esos temas ha destacado de manera especial en la historia de la psicologifa. Depen-
diendo de la materia estudiada, los psiclogos en un drea o una escuela pueden enfa-
tizar la persona o la situacién, la herencia o el ambiente, la estabilidad o el cambio, la
diversidad o la universalidad, y la experiencia subjetiva o los procesos biolégicos. Si
bien los fil6sofos han reflexionado durante siglos sobre esos problemas, los psicélogos
los contemplan a través de una lente cientifica.

A lo largo de este libro, destacaremos la importancia de esos problemas. Varias
veces en cada capitulo llamaremos su atencién sobre la forma en que el tema conside-
rado (ya sea que se trate de nuevos descubrimientos acerca de la comunicacién dentro
del sistema nervioso, la investigacién sobre la forma en que aprendemos o la razén por
la cual la gente abusa de las drogas) es relevante para alguno de esos problemas. De
esta forma, demostraremos la sorprendente unidad y coherencia de la diversa y exci-
tante ciencia de la psicologia.

Capitulo | La ciencia de la psicologfa | 9
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Método cientifico Aproximacion al
conocimiento que se basa en obtener
datos, generar una teoria que los
explique, producir hipotesis
comprobables basadas en la teoria y
comprobar esas hipdtesis de manera
empirica.

Teoria Explicacion sistemitica de un
fenémeno; organiza los hechos
conocidos, nos permite predecir nuevos
hechos y ejercer cierto grado de
control sobre el fenémeno.

Hipétesis Predicciones especificas y
comprobables derivadas de una teoria.

) Los varones parecen ser fisicamente
mds agresivos que las mujeres. Diferentes
escuelas de psicologia tienen explicaciones
distintas de la razén de esto.

La psicologia como ciencia

Anteriormente definimos a la psicologia como la ciencia de la conducta y los procesos
mentales. La palabra clave en esta definicion es ciencia. Los psicologos confian en el
método cientifico cuando tratan de responder preguntas. Obtienen datos a partir de
la observacion cuidadosa y sistemdtica; desarrollan teorfas que intentan explicar lo que
han observado; hacen nuevas predicciones basadas en esas teorfas y luego prueban
sistemdticamente tales predicciones a través de observaciones adicionales y experi-
mentos para determinar si son correctas. De esta forma, al igual que todos los cientifi-
cos, los psicologos usan el método cientifico para describir, entender, predecir y, a la
larga, obtener cierto grado de control sobre lo que estudian. (EI método cientifico no
solo es para cientificos; vea Aplicacion de la psicologin; Pensamiento critico: un beneficio
adicional de estudiar psicologia.)

Por ejemplo, considere el tema de los varones, las mujeres y la agresion. Muchas
personas creen que los varones son naturalmente mds agresivos que las mujeres. Otras
afirman que los nifios aprenden a ser agresivos porque nuestra sociedad y cultura los
alienta —y de hecho les exige— a ser combativos e incluso violentos. ;:Cémo aborda-
rfan los psicélogos este tema? En primer lugar, tratarfan de averiguar si los hombres y
las mujeres en realidad difieren en la conducta agresiva. Varias investigaciones han
abordado esta cuestion y la evidencia parece concluyente: los varones son mds agresivos
que las mujeres, sobre todo cuando hablamos de agresién fisica (Knight, Fabes y Higgins,
1996; Wright, 1994; Burton, Hafetz y Henninger, 2007). Es posible que las nifias y las
mujeres hagan comentarios desagradables o griten, pero es mucho mds probable que
los nifios y los hombres peleen. Luego de establecer que existen diferencias sexuales en
la agresion fisica y de haber descrito esas diferencias, el siguiente paso es explicarlas.
Varias explicaciones son posibles. Los psicofisi6logos probablemente atribuirfan esas
diferencias a la genética o la quimica corporal; los psicélogos del desarrollo pueden
considerar las formas en que se ensefia a un nifio a comportarse “como un varén” o
“como una nifia”; y los psic6logos sociales pueden explicar las diferencias en términos de
normas culturales, las cuales requieren que los varones “se defiendan solos” y ensefian
que la agresion fisica no es “femenina”.

Cada una de esas explicaciones se presenta como una teoria acerca de las causas de
las diferencias sexuales en la agresion; cada una intenta extraer unos cuantos principios
a partir de un gran nimero de hechos. Y cada teoria nos permite generar nuevas hip6-
tesis, o predicciones, acerca del fenémeno en cuestion. Si las diferencias de género en
la agresién se deben a que los hombres tienen niveles mds altos de testosterona que las
mujeres, entonces podriamos predecir que los hombres extremadamente violentos
deben tener niveles mds altos de testosterona que los hombres que por lo general no
son violentos. Si las diferencias sexuales en la agresion surgen de la educacion tem-
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prana, entonces podriamos predecir que deben existir menos diferencias sexuales en la
agresion en las familias donde los padres no enfatizan las diferencias de género. Por
ultimo, si las diferencias sexuales en la agresion reflejan normas culturales, entonces
podriamos predecir que las diferencias deberfan ser pequeiias en las sociedades que no
prohiben que las nifias y las mujeres peleen o en las que consideran que la agresion
fisica es anormal e inadecuada para ambos sexos.

Cada una de esas predicciones o hip6tesis pueden someterse a prueba a través de la
investigacion, y los resultados deberfan indicar si una teoria es mejor que otra para
explicar los hechos conocidos y predecir hechos nuevos. Si la evidencia empirica apoya
una o més de las teorias, deberfa ser posible controlar la conducta agresiva en un grado
mayor de lo que era antes. Por ejemplo, si las normas culturales forman parte de la
razo6n de las diferencias en la agresion, entonces esas diferencias deberfan ser menores
en situaciones en que los individuos no sientan que estin siendo evaluados en términos
de su masculinidad o feminidad. Un equipo de investigacién probé esta hipédtesis con
un juego de guerra en una computadora (Lightdale y Prentice, 1994). Cuando el
investigador presentaba a los participantes de tal forma que era evidente quién era
hombre o mujer, las mujeres jugaban de manera menos agresiva que los hombres; sin
embargo, cuando se decia que los participantes eran anénimos tanto para los investi-
gadores como para los otros contrincantes, las mujeres jugaban de manera tan agresiva
como los hombres.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Si decide convertirse en psicélogo del desarrollo, sus estudios se concentraran en:
___a. los rasgos de personalidad de un individuo como la alegria o el mal humor
___ b. las bases bioldgicas de la conducta
___c. el ciclo de vida de la gente, de la etapa prenatal a la vejez

d. los trastornos conductuales

2. Usted disefa un experimento para probar si los miembros de Alcohdlicos Anénimos que se
ofrecen para convertirse en padrinos permanecen sobrios mas tiempo que los que no se
ofrecen. Es mas probable que usted sea

___a. psicologo del deporte
___ b. psicélogo de la personalidad
__c. neurocientifico
___d. psicélogo social
3.“;Coémo recuerda la gente?” y “;Qué la hace olvidar?”, son preguntas planteadas comun-
mente por un
___a. psicologo de la personalidad
____b. psicélogo experimental
____ c. psicologo organizacional

___d. psicélogo forense

4. Cuando un psicélogo usa el método cientifico, él o ella
____a. obtiene datos a través de la observacién cuidadosa
_ b. explica las observaciones desarrollando teorias
___ c. hace predicciones y las prueba

d. todas las anteriores

Pp‘q'g ‘pT Y’ | sp1sandsay

® En linea con la psicologia

Los avances del campo de la
psicologia se publican en revistas
cientificas, y la mayoria de ellas
requiere de una suscripcion para
poder hacer una consulta. La
Universidad Auténoma del Estado
de México organizé un sitio en
Internet con un sistema de
informacion que permite realizar
busquedas en por lo menos 53
revistas afines a la psicologia, y que
proporciona mas de 13,000
articulos a texto completo, sin
ningun costo.Ademds, en su pagina
incluye enlaces a diferentes
organizaciones internacionales.
Para utilizar este valioso recurso
visite http://redalyc.uaemex.mx/
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Aplicacion de la psicologia

Pensamiento critico: un beneficio adicional de estudiar psicologia

¢ El ajuste de los nifios sobredotados es menos bueno que el
de otros nifios.

® Los opuestos se atraen.

® Los mensajes subliminales de las cintas de autoayuda tienen
efectos benéficos.

(Estd usted de acuerdo con las afirmaciones anteriores!

Muchas personas responden que “si” sin dudarlo un momento,

aduciendo que “todo el mundo lo sabe”. Sin embargo, quienes

piensan de manera critica cuestionan el conocimiento comun.

i{Qué es con exactitud el pensamiento critico? Es el pro-
ceso mediante el cual se examina la informacién que tenemos
y luego, con base en esta indagacion, se hacen juicios y se
toman decisiones. Cuando pensamos de manera critica defini-
mos los problemas, examinamos la evidencia, analizamos las
suposiciones, consideramos las alternativas y, por ultimo,
encontramos razones para apoyar o rechazar un argumento.
Para pensar de manera critica es necesario adoptar cierto
estado mental, uno que se caracterice por la objetividad, la
cautela, la disposicién a cuestionar las opiniones de otra gente
y, lo que quiza sea mas dificil, la disposicion a someter a escru-
tinio las propias creencias mas profundas. En otras palabras,
hay que pensar como un cientifico.

Apliquemos el pensamiento critico a la cuestion de si es
correcta la segunda afirmacién anterior, segiin la cual, “los
opuestos se atraen”.

I. Defina el problema o la pregunta que va a
investigar. ;En realidad se atraen los opuestos?

Quienes piensan de manera
critica cuestionan

el conocimiento comun.

» Aunque la trama de muchas peliculas y libros
romanticos se basan en la idea de que los
opuestos se atraen, la investigacion psicoldgica
muestra que lo contrario es cierto.

28

Recoja y examine toda la evidencia disponible.
Al hacerlo, sea escéptico ante los autorreportes de la
gente, ya que éstos pueden tener un sesgo subjetivo. Si
los datos estan en conflicto, trate de encontrar mas evi-
dencia. La investigacion sobre la atraccién no apoya la
idea de que los opuestos se atraen, mientras que
muchos estudios confirman que las personas que son
similares en apariencia, intereses, edad, antecedentes
familiares, religion, valores y actitudes se buscan entre si.

Sugiera una teoria o una explicacion razonable de
los datos. Es posible que las personas que son similares
pertenezcan a menudo a los mismos circulos sociales
(“Dios los cria y ellos se juntan”). La investigacion sugiere
que la proximidad es un factor importante en la atraccion.

Analice las suposiciones. Quiza la gente cree que los
opuestos se atraen porque equilibrar las diferentes for-
talezas y debilidades de la gente es una buena manera de
formar un grupo; asumen erréneamente que por ende
es probable que ésta sea también una buena base para
las relaciones personales. O tal vez crean que puesto que
conocen casos donde los opuestos se atraen, esto debe
ser generalmente cierto para las relaciones personales.

Evite la simplificacion excesiva. F. Scott Fitzgerald
escribié que “la prueba de una inteligencia de primer
nivel es la capacidad para tener en mente dos ideas
opuestas al mismo tiempo”. No suponga que porque la
semejanza en algunas caracteristicas conduce a la atrac-




cion, sucedera lo mismo con todas las caracteristicas.
Por ejemplo, incluso las personas de temperamentos
similares encuentran que la vida en comun es dificil en
algunos aspectos. Vivir con alguien que es tan tenso
como usted puede ser mas dificil que vivir con alguien
de temperamento tranquilo, es decir, su opuesto.

Extraiga conclusiones con mucho cuidado. Pare-
ce seguro concluir que, en general, los opuestos no se
atraen, pero esté alerta a la posibilidad de que existan
situaciones y relaciones en que no se aplique esta regla
general. Mas aln, puede aplicarse maés en algunas cultu-
ras y sociedades que en otras.

Considere cada interpretacion alternativa. Aunque
puede ser cierto que las personas que son similares a
menudo pertenecen a los mismos circulos sociales y
que ésta es una razon de su mutua atraccion, recuerde que
puede haber otras explicaciones mejores de su atraccién.

Reconozca la relevancia de la investigacion para
los eventos y situaciones. Mucha gente, incluyendo
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considera que la psicologia no es otra cosa que el sen-
tido comun “aderezado” con una jerga elegante. En
realidad, la psicologia se basa en datos que resultan de
la investigacion cuidadosamente disefada, datos que a
menudo contradicen el conocimiento comdn. La inves-
tigacion muestra que el curso de psicologia que usted
esta tomando y los que le siguen agudizaran sus habili-
dades de pensamiento critico (Lehman, Lempert y Nis-
bett, 1988; Nisbett et al., 1987; Lehman y Nesbitt,
1990). Siempre que trate de explicar una conducta
preguntese “;Cual es la evidencia empirica?”’, y se dara
cuenta de que quiza ésta contradiga sus propias expe-
riencias y conocimiento comun.

A lo largo de este libro le ofreceremos la oportunidad de
desarrollar y perfeccionar sus habilidades de pensamiento cri-
tico pidiéndole que evalle los estudios de investigacion, que
reflexione sobre lo que ha leido y considere explicaciones
alternativas. Por cierto, la investigacién psicolégica ha demos-
trado que las otras dos afirmaciones al inicio de esta seccién

a algunos estudiantes de introduccién a la psicologia, también son falsas.

El desarrollo de la psicologia

La psicologia tiene un largo pasado pero una historia breve. ;Qué cree que
significa esto?

Desde la época de Platén y Aristételes, la gente se ha preguntado acerca de la conducta
humana y los procesos mentales. Pero no fue sino hasta finales de siglo xix, que se
empez6 a aplicar el método cientifico a las preguntas que durante siglos habian des-
concertado a los fil6sofos. S6lo entonces la psicologia se constituyé como una disci-
plina cientifica formal, separada de la filosoffa, colocindose los cimientos de la “nueva
psicologia”, es decir, la ciencia de la psicologfa.

La “nueva psicologia”: una ciencia de la mente

La historia de la psicologia puede dividirse en tres etapas principales: el surgimiento
de la ciencia de la mente, las décadas conductistas y la “revolucién cognoscitiva”.

Wilhelm Wundt y Edward Bradford Titchener: voluntarismo y estructuralismo
Por consenso general, la psicologia nacié en 1879, el ano en que Wilhelm Wundt
fundo6 el primer laboratorio de psicologia en la Universidad de Leipzig en Alemania.
A los ojos de los demids, un laboratorio identificaba un campo de indagacién como
“ciencia” (Benjamin, 2000). Al inicio, Wundt no atrajo mucha atencién; s6lo cuatro
estudiantes asistieron a su primera clase. Sin embargo, para mediados de la década de
1890 sus clases estaban totalmente saturadas.

Wundt empez6 a tratar de explicar la experiencia inmediata y a desarrollar maneras
de estudiarla cientificamente, aunque también crefa que algunos procesos mentales no
podian estudiarse mediante experimentos cientificos (Blumenthal, 1975; George, 2007).
Wundt otorgé un lugar central a la atencion selectiva, el proceso por el cual determina-
mos a qué vamos a atender en un momento dado. Para Wundg, la atencién es controlada
activamente por las intenciones y los motivos, lo que dio lugar al uso del término volun-
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Estructuralismo Escuela de psicologia
que enfatizaba las unidades basicas de
la experiencia y las combinaciones

en las que ocurren.

tarismo para describir su vision de la psicologia; es esto lo que separa a la atencién
humana de la atencién en otros organismos. A su vez, la atencién controla otros procesos
psicolégicos, como las percepciones, los pensamientos y los recuerdos. Examinaremos
con mds detalle el papel de la atencién en el capitulo 5 (Memoria), pero por el momento
es suficiente advertir que al establecer un laboratorio e insistir en la medicion y la expe-
rimentacion, Wundt sac6 a la psicologia del campo de la filosoffa para ubicarla en el
mundo de la ciencia (Benjamin, 2000).

Un producto importante del laboratorio de Leipzig fueron sus estudiantes, quienes
llevaron la nueva psicologia cientifica a universidades en otros paises, incluyendo Estados
Unidos. G. Stanley Hall, quien estableci6 el primer laboratorio estadounidense de psi-
cologifa en la Universidad Johns Hopkins en 1883, estudié con Wundt; también lo hizo
J. McK. Cattell, el primer estadounidense al que se llamé “profesor de psicologia” (en la
Universidad de Pennsylvania en 1888). Otro estudiante, Edward Bradford Titchener,
nacido en Inglaterra, fue a la Universidad de Cornell. Las ideas de Titchener, en muchos
aspectos, diferfan considerablemente de las de su mentor (Zehr, 2000; Leahey, 2005).
Titchener estaba impresionado por los recientes avances en quimica y fisica, logrados al
analizar compuestos complejos (moléculas) en términos de sus elementos basicos (ato-
mos). De manera similar, razonaba Titchener, los psicélogos deberfan analizar las expe-
riencias complejas en términos de sus componentes mds simples. Por ejemplo, cuando la
gente ve un plitano de inmediato piensa: “Aqui tenemos una fruta, algo para comer.”
Pero esta percepcién se basa en asociaciones con la experiencia previa; Titchener
buscaba los elementos mds fundamentales, o “4tomos”, del pensamiento.

Titchener descompuso la conciencia en tres elementos bdsicos: sensaciones fisicas
(lo que vemos), sentimientos (como el hecho de que los plitanos nos gusten o nos
desagraden), e imigenes (recuerdos de otros plitanos). Afirmaba que incluso los pen-
samientos y sentimientos mds complejos podian reducirse a esos elementos simples.
Titchener consideraba que el papel de la psicologia era identificar esos elementos y
demostrar como podian combinarse e integrarse, un enfoque conocido como estruc-
turalismo. Aunque la escuela estructuralista de psicologia tuvo una vida relativamente
corta y poco efecto de largo plazo, el estudio de la percepcion y la sensacion continda
siendo una parte importante de la psicologia contemporinea (vea el capitulo 3,
Sensacién y percepcion).

William James: funcionalismo Uno de los primeros académicos que cuestioné el
estructuralismo fue el estadounidense William James (hijo del filésofo trascendenta-
lista Henry James padre, y hermano del novelista Henry James). Cuando joven, James
obtuvo un grado en fisiologia y estudi6 filosofia por su cuenta, incapaz de decidir qué
le interesaba mds. En la psicologia encontré el vinculo entre ambas disciplinas. En
1875, James ofrecié un curso de psicologia en Harvard. Mis tarde comenté que la
primera clase que habia escuchado sobre el tema habia sido la suya.

James sostenia que los “4tomos de la experiencia” de Titchener, es decir, sensacio-
nes puras sin asociaciones, simplemente no existian en la experiencia de la vida real.
“Nadie”, escribié, “ha tenido nunca una sensacién simple por si misma”. Nuestra
mente constantemente entreteje asociaciones, revisa la experiencia, se activa, se
detiene, avanza y retrocede en el tiempo. James argumentaba que las percepciones,
emociones e imdgenes no pueden separarse; la conciencia fluye en una corriente con-
tinua. James recibi6 una gran influencia de la teorfa de la evoluciéon de Charles Darwin
(vea el capitulo 2, Bases biol6gicas de la conducta). De acuerdo con Darwin, tanto la
anatomia como la conducta son resultado de la seleccién natural. A James le parecia
claro que la conciencia evolucioné porque cumple una funcién adaptativa. Si no
pudiéramos reconocer un plitano, tendriamos que averiguar qué es cada vez que vié-
ramos uno. Las asociaciones mentales nos permiten beneficiarnos de la experiencia.
Cuando nos levantamos en la maflana, nos vestimos, abrimos la puerta y salimos a la
calle sin tener que pensar en lo que estamos haciendo; actuamos por hdbito. James
sugirié que cuando repetimos algo, nuestro sistema nervioso cambia de modo que
cada repeticion es mds sencilla que la anterior.
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James desarrollé una teoria funcionalista de los procesos mentales y la conducta.  Teoria funcionalista Teoria de la vida
Su teorfa gener6 preguntas acerca del aprendizaje, las complejidades de la vida mental, ~Mentaly la conducta que se interesa en

. . . ’ la forma en que un organismo emplea
el impacto de la experiencia en el cerebro y el lugar del género humano en el mundo i

. . | . . ) sus habilidades perceptuales para

naturgl. Muchas de esas ideas todavia parecen actuales. .Aunque impaciente con los ¢ oo c T biente.
experimentos, James compartia la creencia de Wundt y Titchener de que la meta de la
psicologia era analizar la experiencia. Wundt no se impresiond. Después de leer el
libro de James The Principles of Psychology (1890), coment6: “Es literatura, es bello, pero
no es psicologfa” (en Hunt, 1994, p. 139).

Teorias psicodinamicas Teorias de la
personalidad que afirman que la
conducta es resultado de fuerzas
psicoldgicas que interactan dentro del
individuo, a menudo fuera de la

Sigmund Freud: psicologia psicodindmica De todos los pioneros de la psicologia, conciencia.
Sigmund Freud es, sin duda, el mejor conocido y el més controvertido. Como doctor
en medicina, a diferencia de las otras figuras que hemos presentado, Freud estaba fas-
cinado por el sistema nervioso central. Pasé muchos afios realizando investigacién en
el laboratorio de fisiologia de la Universidad de Viena y sélo de mala gana se dedicé a
la prictica de la medicina. Después de un viaje a Paris, donde estudié con un neuré-
logo que utilizaba la hipnosis para tratar los trastornos nerviosos, Freud estableci6 una
prictica privada en Viena. Su trabajo con pacientes lo convencié de que muchas enfer-
medades nerviosas eran de origen psicolégico mis que fisioldgico. Las observaciones
clinicas de Freud lo llevaron a desarrollar una teorfa amplia de la vida mental que
diferfa de manera radical de las opiniones de sus predecesores.

Freud sostenia que los seres humanos no son tan racionales como imaginan y que el
“libre albedrio”, que era tan importante para Wundt, es en gran medida una ilusién.
Mis bien, afirmaba, estamos motivados por instintos e impulsos inconscientes que no
estdn disponibles para la parte racional y consciente de nuestra mente. Otros psicélogos
se han referido al inconsciente de pasada, como un almacén polvoriento de viejas expe-
riencias e informacién que podemos recuperar cuando las necesitamos. En contraste,
Freud vefa al inconsciente como un caldero dindmico de primitivas pulsiones sexuales y
agresivas, deseos prohibidos, temores y deseos indescriptibles y recuerdos infantiles
traumdticos. Aunque reprimidos (o escondidos para la conciencia), los impulsos incons-
cientes presionan sobre la mente consciente y encuentran expresion de forma disfrazada
o alterada, lo que incluye suefios, peculiaridades, lapsus, sintomas de enfermedad men-
tal y actividades socialmente aceptables como el arte y la literatura. Para descubrir el =~ “ Sigmund Freud
inconsciente, Freud desarrollé una téenica, el psicoandlisis, en la cual el paciente se
recuesta sobre un divin, cuenta sus suefios y dice cualquier cosa que le venga a la mente
(asociacién libre).

La teoria psicodindmica de Freud fue tan controvertida al inicio del siglo como lo
habia sido 25 afios antes la teoria de la evolucién de Darwin. Muchos de los contempo-
rdneos victorianos de Freud se escandalizaron, no s6lo por su énfasis en la sexualidad,
sino también por su sugerencia de que a menudo no tenemos conciencia de nuestros
verdaderos motivos y que, por ende, no tenemos pleno control sobre nuestros pensa-
mientos y comportamientos. Por el contrario, los miembros de la comunidad médica
de Viena en esa época, en general, tenian en alta estima la nueva teoria de Freud y lo
nominaron para la posicién de Profesor extraordinario en la Universidad de Viena
(Esterson, 2002). Las conferencias y los escritos de Freud atrajeron considerable aten-
ci6én en Estados Unidos y en Europa; su obra tuvo un profundo impacto en las artes y
la filosoffa, tanto como en la psicologia. Sin embargo, las teorias y los métodos de
Freud contintan inspirando un acalorado debate.

La teoria psicodindmica, ampliada y revisada por los colegas y sucesores de Freud,
estableci6 la base para el estudio de la personalidad y los trastornos psicolégicos, como
veremos mds adelante en este libro (capitulo 11). Su revolucionaria idea del incons-
ciente y su descripcién de los humanos como seres en una guerra constante consigo
mismos se dan por sentado en la actualidad, al menos en la literatura y los circulos
artisticos. Sin embargo, las teorfas de Freud nunca fueron aceptadas del todo por la
psicologia dominante, y en las décadas recientes ha disminuido su influencia sobre la
psicologia clinica y la psicoterapia (Robins, Gosling y Craik, 1999; vea también
Westen, 1998a; Leahey, 2005).
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Conductismo Escuela psicolégica que
solo estudia la conducta observable y
mensurable.

Redefinicion de la psicologia: el estudio de la conducta

Al inicio del siglo xx, la psicologia se vefa a si misma como el estudio de los procesos
mentales que pueden ser conscientes o inconscientes (psicologia psicodindmica), vistos
como unidades discretas y compuestos (estructuralismo), o como un flujo siempre
cambiante (funcionalismo). El método principal de recoleccién de datos era la intros-
peccién y autoobservacién en un laboratorio o en el divin del analista. Luego, una
nueva generacién de psicélogos se rebeld contra este enfoque “suave”. El lider del
desafio fue el psicélogo estadounidense John B. Watson.

John B.Watson: conductismo  John B. Watson argumentaba que la idea completa de
la vida mental era una supersticién, una reliquia de la Edad Media. En “La Psicologia
desde el punto de vista de un conductista” (1913), Watson afirmaba que uno no puede ver
o incluso definir la conciencia mds de lo que puede observar el alma. Y si uno no puede
localizar o medir algo, esto no puede ser objeto de estudio cientifico. Para Watson, la
psicologia era el estudio de la conducta observable y mensurable, y nada mds.

La visién de la psicologia de Watson, conocida como conductismo, estaba basada
en el trabajo del fisi6logo ruso Ivan Pavlov, quien habia ganado el Premio Nobel por
su investigacion sobre la digestién. En el curso de sus experimentos, Pavlov advirtié
que los perros de su laboratorio empezaban a salivar en cuanto escuchaban que se
acercaba quien los alimentaba, incluso antes de que pudieran ver su comida. Decidié
averiguar si la salivacién, un reflejo automdtico, podia moldearse por el aprendizaje.
Comenzé a parear de manera repetida el sonido de un zumbador con la presencia de
comida. El siguiente paso fue observar qué sucedia cuando se presentaba el zumbador
sin introducir el alimento. Este experimento demostré con claridad lo que Pavlov
habia observado de manera incidental: después de pareamientos repetidos, los perros
salivaban en respuesta al zumbador solo. Pavlov llamé condicionamiento a esta forma
simple de entrenamiento. De modo que una nueva escuela de psicologia fue inspirada
por una observacién casual seguida por experimentos rigurosos.

Watson llegé a creer que todas las experiencias mentales (pensamiento, sentimiento,
conciencia del yo) no son otra cosa que cambios fisiolégicos en respuesta a la experiencia
acumulada del condicionamiento. Afirmaba que un bebé es una tabula rasa (expresion
latina que significa “pizarra en blanco”) sobre la cual la experiencia puede escribir pric-
ticamente cualquier cosa:

Denme una docena de infantes sanos, bien formados y mi propio mundo especiali-
zado para criarlos, y les garantizo que elegiré al azar a cualquiera de ellos y lo entre-
naré para convertirlo en cualquier tipo de especialista que yo decida, médico,
abogado, artista, comerciante e incluso limosnero y ladrén, independientemente de
sus talentos, sus inclinaciones, tendencias, habilidades, vocaciones y raza. (Watson,

1924, p. 104.)

Watson intentaba demostrar que todos los fenémenos psicolégicos, incluso las moti-
vaciones inconscientes de que hablaba Freud, son el resultado del condicionamiento
(Rilling, 2000). En uno de los experimentos mds infames de la historia de la psicologia,
Watson intent6 crear una respuesta condicionada de temor en un nifio de 11 meses de
edad. El “pequefio Alberto” era un bebé seguro y feliz que disfrutaba de los nuevos
lugares y experiencias. En su primera visita al laboratorio de Watson, Alberto quedé
encantado con una peluda rata blanca domesticada, pero se asusté visiblemente cuando
Watson golped una barra de acero con un martillo justo detrds de la cabeza del nifio.
En su segunda visita, Watson colocé a la rata cerca de Alberto, y en el momento en
que el bebé la alcanzaba y la tocaba, golped con el martillo. Después de media docena
de pareamientos, el pequeio Alberto comenzaba a llorar en el momento en que se
introducfa a la rata sin ningin golpe. Experimentos adicionales encontraron que
Alberto se asustaba con cualquier cosa blanca y peluda, como un conejo, un perro, un
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abrigo de piel de foca, algod6n y Watson llevando una mascara de Santa Claus (Watson
y Rayner, 1920). Freud denominé “desplazamiento” a la transferencia de emociones
de una persona u objeto a otro, una respuesta neurdtica que rastreé al inconsciente.
Inspirado en Pavlov, Watson llamé generalizacién al mismo fenémeno, una simple
cuestién de condicionamiento (Rilling, 2000). Hasta donde le concernia, la teorfa psi-
codindmica y el psicoandlisis eran “vudd”.

Una de las estudiantes graduadas de Watson, Mary Cover Jones (1924), realizé en
reversa el experimento del pequefio Alberto. Jones logré recondicionar con éxito a un
nifio para superar el temor a los conejos (no ocasionado por un condicionamiento en
el laboratorio) presentando el conejo a gran distancia y acercindolo luego gradual-
mente mientras el nifilo estaba comiendo. Conocida como desensibilizacién, esta téc-
nica es similar a las empleadas en la actualidad por muchos psicélogos clinicos.

En 1920, un escindalo personal obligé a Watson a renunciar a su puesto en la
Universidad Johns Hopkins. Se mudé a Nueva York donde se convirtié en psicélogo
residente en la agencia de publicidad J. Walter Thompson. Durante algunos afos
desde entonces, continué escribiendo articulos en revistas populares y libros de psico-
logia. Pero la tarea de perfeccionar el conductismo a través de la investigacion recayé en ~ ~ Mary Cover jones
otros, principalmente en B. F. Skinner.

B. F. Skinner: revision del conductismo  B. F. Skinner se convirtié en uno de los lide-
res de la escuela conductista de psicologia. Al igual que Watson, Skinner crefa ferviente-
mente que la mente, o el cerebro y el sistema nervioso, eran una “caja negra”, invisible (e
irrelevante) para los cientificos. Los psic6logos deberfan interesarse por lo que entraba y
lo que salia de la caja negra y no preocuparse por lo que sucedia en el interior (Skinner,
1938, 1987, 1989, 1990). Skinner también tenfa gran interés en modificar la conducta
por medio del condicionamiento, y en descubrir en el proceso las leyes naturales de la
conducta.

Skinner agregdé un nuevo elemento al repertorio conductista: el reforzamiento.
Recompensaba a sus sujetos por comportarse en la forma en que él deseaba que lo
hicieran. Por ejemplo, colocaba un animal (las ratas y las palomas eran sus sujetos
favoritos) en una caja especial y le permitia explorar. A la larga, el animal alcanzaba y
presionaba una palanca o picoteaba un disco en la pared, luego de lo cual una bolita de
comida cafa en la caja. Gradualmente, el animal aprendia que el hecho de presionar la
palanca o picotear el disco siempre producia comida. ;Por qué aprendia esto el ani-
mal? Porque era reforzado, o recompensado, por hacerlo. Skinner convirti6 de esta
forma al animal en un agente activo en su propio entrenamiento, un proceso al que
denomind condicionamiento operante o instrumental.

El condicionamiento no se limita al aprendizaje simple en animales. S6lo podemos =« B F. Skinner
conjeturar sobre la enorme cantidad de condicionamiento que ocurre en la vida humana
cotidiana. ;Por qué nos sentimos hambrientos a la hora de la comida, somnolientos a la
hora de ir a la cama, asustados por las ratas y las serpientes o excitados sexualmente por
una cancién o una fragancia? Esos impulsos fisicos y sentimientos privados son, al
menos en parte, resultado del condicionamiento, al igual que muchas otras reacciones
mas complejas (vea los capitulos 4 y 8).

El conductismo dominé la psicologia académica en Estados Unidos hasta bien

entrada la década de 1960. Una consecuencia no buscada, y a la vez inadvertida, fue el
hecho de que la psicologia desarroll6 un sesgo ambiental: pricticamente cada aspecto
de la conducta humana se atribuyé al aprendizaje y la experiencia, y se consideraba
tabu investigar las influencias evolutivas sobre la conducta o estudiar las influencias
hereditarias y genéticas sobre las diferencias individuales y de grupo (Evans, 1999).
Los conductistas trataban de identificar principios universales del aprendizaje que
trascendieran las especies, la cultura, el género o la edad. No importaba si un investi-
gador realizaba experimentos con ratas o palomas, monos o seres humanos, nifios o
adultos; aplicaban las mismas leyes del aprendizaje.
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Psicologia de la Gestalt Escuela de
psicologia que estudia cémo es que la
gente percibe y experimenta los objetos
como patrones totales.

Psicologia humanista Escuela de
psicologia que enfatiza la experiencia no
verbal y los estados alterados de
conciencia como un medio de realizar
todo el potencial humano.

La revolucion cognoscitiva

En la década de 1960, el conductismo comenzé a perder su fuerza en el campo. Por un
lado, la investigacién sobre la percepcidn, la personalidad, el desarrollo infantil, las
relaciones interpersonales y otros temas que los conductistas habian ignorado, genera-
ron preguntas que ellos no podian explicar con facilidad. Por otro lado, la investigacién
en otros campos (en especial la antropologia, la lingiiistica, la neurobiologia y la cien-
cia de la computacién) empezaba a arrojar nueva luz sobre los trabajos de la mente.
Los psicologos llegaron a considerar al conductismo no como una teoria o paradigma
que todo lo abarcaba, sino tan sélo como una pieza del rompecabezas (Robins et 4l.,
1999). Empezaron a mirar dentro de la caja negra y a poner mds énfasis en los humanos
(v también en los animales) como seres “sensibles” (conscientes, perceptivos y alertas);
como aprendices activos en lugar de receptores pasivos de las lecciones de la vida.

Los precursores: la Gestalt y la psicologia humanista No todos los psicélogos
habian aceptado las doctrinas conductistas. La psicologia de la Gestalt y la psicologia
humanista fueron dos escuelas que prepararon el camino para la revolucién cognoscitiva.

Durante el periodo en que el conductismo ocupé la supremacia en la psicologia
estadounidense, un grupo de psiclogos en Alemania atacaba al estructuralismo desde
otra direccién. Max Wertheimer, Wolfgang Kohler y Kurt Koffka estaban interesados
en la percepcion, pero particularmente en ciertos trucos que nos juega la mente. Por
ejemplo, ¢por qué percibimos movimiento cuando nos proyectan una serie de fotogra-
fias inméviles a una velocidad constante (por ejemplo, en las peliculas o los anuncios
“moviles” de neén)?

Fenémenos como éstos dieron inicio a una nueva escuela de pensamiento, la psico-
logia de la Gestalt. Traducido aproximadamente del alemin, Gestalt significa “todo”
o “forma”. Cuando se aplica a la percepcién se refiere a nuestra tendencia a ver patro-
nes, a distinguir un objeto de su fondo y a completar una imagen a partir de unas
cuantas sefiales. Al igual que William James, los psic6logos de la Gestalt rechazaban el
intento de descomponer la percepcion y el pensamiento en sus elementos. Cuando
miramos un drbol vemos justamente eso, un irbol, no una serie de hojas y ramas aisla-
das. La psicologia de la Gestalt estableci6 la base para el estudio moderno de la sensa-
cién y percepcién (vea el capitulo 3) y contribuy6 a revivir el interés en los procesos
mentales (0 cognoscitivos).

Durante el mismo periodo, el psicélogo estadounidense Abraham Maslow, quien
estudié con el psicélogo de la Gestalt Max Wertheimer y la antropéloga Ruth Benedict,
desarroll6 una aproximacién mds holista a la psicologia, en la cual los sentimientos y
los anhelos desempefiaban un papel clave. Maslow se refirié a la psicologia humanista
como la “tercera fuerza”, mis alld de la teorfa freudiana y el conductismo. Los psicélo-
gos humanistas enfatizan el potencial humano y la importancia del amor, la pertenen-
cia, la autoestima, la autoexpresion, las experiencias cumbre (cuando uno se involucra
tanto en una actividad que se desvanece la autoconciencia) y la autorrealizacién (la
espontaneidad y creatividad que resultan de concentrarse en problemas fuera de uno
mismo y en mirar mds alld de los limites de las convenciones sociales). Se concentran
en la salud mental y el bienestar, en la comprensién y el mejoramiento de uno mismo
mds que en las enfermedades mentales.

La psicologia humanista ha hecho contribuciones importantes al estudio de la moti-
vacién y las emociones (vea el capitulo 8), asi como a los subcampos de la personalidad
y la psicoterapia (capitulo 10). Pero nunca ha sido totalmente aceptada por la psicologia
dominante. En tanto que la psicologia humanista se interesa en cuestiones de signifi-
cado, valores y ética, mucha gente (incluidos sus propios miembros), ve a esta escuela
de la psicologia mas como un movimiento cultural y espiritual que como una rama de la
ciencia (Rabasca, 2000a). Sin embargo, en los afios recientes, los psic6logos positivos
(presentados mds adelante) empezaron a revisar algunas de las preguntas que los psicé-
logos humanistas plantearon hace medio siglo (Bohart y Greening, 2001).
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El auge de la psicologia cognoscitiva En la década de 1960, los psiclogos comen-  Psicologia cognoscitiva Escuela de
zaron a cerrar el circulo. El campo regresé de un periodo en el cual se consideraba que ~ Psicologia dedicada al estudio de los
la conciencia era inaccesible a la indagacién cientifica, y los psicélogos empezaron a :;:::I?;os mentales en el sentido mis
investigar y a teorizar acerca de la mente, pero ahora con nuevos métodos de investi- '
gacion y con el compromiso del conductismo con la investigaciéon empirica objetiva.
Incluso la definicion de la psicologia cambié. La psicologia sigue siendo el estudio de
la conducta humana, pero el concepto que tienen los psiclogos de “conducta” se ha
ampliado para incluir pensamientos, sentimientos y estados de conciencia.

La frase revolucion cognoscitiva se refiere a un cambio del enfoque limitado en la con-
ducta hacia un interés mds amplio en los procesos mentales. Este nuevo enfoque abarca
los campos existentes y los nuevos subcampos de la psicologia. Por ejemplo,
en la psicologia del desarrollo, la idea de que el nifio es una pizarra en blanco cuyo
desarrollo es moldeado por completo por su ambiente se reemplazé por la nueva con-
cepcién de los bebés y los nifios como seres conscientes, competentes y sociales. Desde
esta nueva perspectiva, los niflos buscan activamente aprender acerca de su mundo y
darle sentido. Mds atin, todos los nifios saludables estin “equipados” con caracteristicas
tan distintivamente humanas como la habilidad para adquirir el lenguaje, sin educacién
formal, a través de la exposicion. La psicologia del desarrollo es sélo un subcampo que
ha contribuido y se ha beneficiado del surgimiento de la psicologia cognoscitiva.

La psicologia cognoscitiva es el estudio de nuestros procesos mentales en el sen-
tido mds amplio: pensamiento, sentimiento, aprendizaje, recuerdo, toma de decisiones
y juicios, entre otros. Si el modelo conductista del aprendizaje se parecia a un anticuado
conmutador telefénico (una llamada o estimulo entra, se transmite a través de varios
circuitos en el cerebro, y una contestacion o respuesta sale), el modelo cognoscitivo se
parece a una moderna computadora de gran potencia. Los psicélogos cognoscitivos
estin interesados en las maneras en que la gente “procesa la informacién”, es decir,
cémo adquirimos la informacién, cémo procesamos o transformamos unidades infor-
mativas en programas y cémo empleamos esos programas para resolver problemas.

En contraste con el conductismo, los psicélogos cognoscitivos creen que los proce-
sos mentales pueden y deben estudiarse cientificamente. Aunque no podemos observar
directamente los recuerdos o los pensamientos, si podemos observar la conducta y
hacer inferencias acerca de las clases de procesos cognoscitivos subyacentes. Por ejem-
plo, podemos leer a la gente un largo relato y luego observar qué recuerda de ese
relato, las formas en que sus recuerdos cambian con el tiempo y los tipos de errores en
el recuerdo que son proclives a cometer. Con base en la investigacién sistemdtica de
este tipo, podemos obtener informacién sobre los procesos cognoscitivos que hay detrds
de la memoria humana. Ademds, con el advenimiento de las nuevas técnicas de image-
nologia cerebral (analizadas en el capitulo 2), los psic6logos cognoscitivos han comen-
zado a abordar preguntas acerca de los mecanismos neuroldgicos que yacen bajo
procesos cognoscitivos como el aprendizaje, la memoria, la inteligencia y la emocion,
dando lugar al campo en rdpida expansion de la neurociencia cognoscitiva (D’Esposito,
Zarahn y Aguirre, 1999; Schacter, 1999; Leahey, 2005).

En un corto tiempo, la psicologia cognoscitiva ha tenido un enorme impacto en
casi todas las dreas de la psicologia (Sperry, 1988, 1995) y se ha convertido en la escuela
mds destacada de la psicologia cientifica contemporinea (Johnson y Erneling, 1997;
Robins ez al., 1999).

Nuevas direcciones

Durante buena parte del siglo xx, la psicologia estuvo dividida en escuelas tedricas
en competencia. Cruzar las lineas tedricas se consideraba una herejia intelectual.
En la actualidad, los psic6logos son mds flexibles al considerar los méritos de los
nuevos enfoques, combinar elementos de diferentes perspectivas segtin lo demanden
sus intereses o hallazgos de investigacién; ademds, estin surgiendo nuevas teorias e
iniciativas.
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Psicologia evolutiva Como su nombre lo indica, la psicolo-
gia evolutiva se concentra en los origenes evolutivos de los
patrones conductuales y los procesos mentales, y en explorar
qué valor adaptativo tienen o tuvieron éstos y qué funciones
cumplen o cumplieron en nuestro surgimiento como una espe-
cie distintiva (DeKay y Buss, 1992; Wright, 1994; Santrock,
2007). Todas las concepciones teéricas que hemos analizado
hasta ahora pretenden explicar al ser humano moderno u Homzo
sapiens. En contraste, los psicélogos evolutivos se preguntan
“:Cémo llegaron los humanos a ser como son en la actualidad?”
Estudian temas tan diversos como la percepcidn, el lenguaje,
la ayuda a los demds (altruismo), la paternidad, la felicidad, la
atraccion sexual y la seleccion de pareja, los celos y la violencia
(Bernhard y Penton-Voak, 2002; Buss, 2000a; Buss y Shackel-
ford, 1997; Caporael, 2001). Al estudiar dichos fenémenos en
especies, hibitats, momentos y culturas diferentes, asi como
en hombres y mujeres, los psic6logos evolutivos tratan de
entender los programas bisicos que guian el pensamiento y la
conducta (Archer, 1996; Buss y Malamuth, 1996; Byrne, 2002;
DeKay y Buss, 1992; Scarr, 1993).

Los psicélogos cognoscitivos tienden a ver a la mente
humana como una computadora con “propésito general” que
requiere de un software (experiencia) para procesar la infor-
macién. En contraste, muchos psicélogos evolutivos conside-
ran que la mente estd “integrada” de tal forma que los seres
humanos estin predispuestos a pensar y actuar de ciertas
maneras (Cosmides, Tooby y Barkow, 1992; Goode, 2000b;
Siegert y Ward, 2002). Ademds, afirman que esos programas
fijos evolucionaron hace cientos de miles de afios cuando
nuestros antepasados vivian como cazadores y recolectores, y
que las estrategias de solucién de problemas que beneficiaron
a los primeros seres humanos pueden ser o no adaptativas en
la era moderna.

“ En virtud de la enorme diferencia cultural entre el ambiente en que
los seres humanos evolucionaron y el ambiente en que vivimos, los
psicologos discrepan en si las explicaciones evolutivas pueden
proporcionar descripciones validas de nuestra conducta en la actualidad.

Psicologia evolutiva Enfoque y
subcampo de la psicologia que se
interesa en los origenes evolutivos de la
conducta y los procesos mentales, su
valor adaptativo y los propésitos que
siguen cumpliendo.

Psicologia positiva Campo emergente
de la psicologia que se concentra en las
experiencias positivas, incluyendo el
bienestar subjetivo, la autodeterminacion,
la relacién entre emociones positivas y
salud fisica y los factores que permiten
florecer a los individuos, comunidades y
sociedades.

Psicologia positiva  Otra perspectiva emergente es la psico-
logia positiva, que sostiene la idea de que la psicologia deberfa
dedicar mas atencién a “la buena vida”, o al estudio de los sen-
timientos subjetivos de felicidad y bienestar; al desarrollo de rasgos individuales como
la intimidad, la integridad, el liderazgo, el altruismo y la sabiduria; y a los tipos de
familias, escenarios laborales y comunidades que favorecen el florecimiento de los
individuos (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000).

Los psicélogos positivos argumentan que los psicélogos tradicionales han aprendido
mucho acerca de los origenes, diagndstico y tratamiento de las enfermedades mentales,
pero relativamente poco acerca de los origenes y fomento del bienestar mental. Hemos
llegado a entender mucho acerca de cémo es que los individuos sobreviven y resisten
bajo condiciones de extrema adversidad, pero mucho menos acerca de las fortalezas y
virtudes humanas ordinarias (Sheldon y King, 2001). Sabemos mds acerca de la inteli-
gencia que sobre la sabidurfa; més acerca de la conformidad que de la originalidad; y
mds acerca del estrés que de la tranquilidad. Por ejemplo, se han hecho muchos estu-
dios en torno al prejuicio y la hostilidad entre grupos, pero muy pocos sobre la tole-
rancia y la armonia intergrupales. En las décadas recientes, los psicélogos han hecho
progresos significativos en la comprensién de la neurologia de la depresion, la esqui-
zofrenia y otros trastornos.

Los positivistas actuales no argumentan que los psicélogos deban abandonar su
papel como cientificos de la curacién. Por el contrario, apoyan los esfuerzos por pro-
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mover y difundir lo que los psiclogos han aprendido. Pero afirman que la psicologia
ha alcanzado un punto en el que la construccion de cualidades positivas deberia recibir
tanto énfasis como la reparacion del dafio.

Perspectivas multiples Como advertimos antes, los psicélogos contemporineos tie-
nen menor probabilidad que los de las generaciones previas de defender una perspectiva
tedrica con exclusion de todas las demds (Friman, Allen, Kerwin y Larzelere, 1993). Mds
bien, los psicélogos actuales tienden a considerar que las diferentes perspectivas se com-
plementan y que cada una contribuye a nuestra comprensién de la conducta humana.

Considere el estudio de la agresion. Los psic6logos ya no limitan sus explicaciones a
la visién conductual (la conducta agresiva es aprendida como consecuencia de la
recompensa y el castigo) o a la perspectiva freudiana (la agresion es una expresion de
la hostilidad inconsciente hacia un padre). En lugar de ello, la mayoria de los psicélogos
contempordaneos atribuyen la agresion a una serie de factores, que incluyen antiguas
adaptaciones al ambiente (psicologia evolutiva) y la influencia de la cultura, el géneroy
la posiciéon socioeconémica sobre la forma en que la gente percibe e interpreta los
eventos [“Ese tipo se estd burlando de mi” o “ella se lo merece”] (psicologia cognosci-
tiva). De igual manera, los psicofisiélogos ya no se limitan a identificar las raices gené-
ticas y bioquimicas de la agresion; en lugar de ello, estudian como interactiian 1a herencia
y el ambiente.

En ocasiones, esas perspectivas tedricas concuerdan de manera elegante, pues cada
una da realce a las demds; otras veces los partidarios de un enfoque cuestionan a sus
pares, defendiendo un punto de vista sobre todos los demds. Pero todos los psicélogos
coinciden en que el campo sélo avanza con la adicién de nueva evidencia para apoyar

o cuestionar las teorias existentes.
Pensamiento critico

¢Dénde estan las mujeres?

Al leer la breve historia de la psicologia
moderna, quizd usted concluy6é que todos
los fundadores de la nueva disciplina eran
hombres. ¢En realidad la psicologia sélo
tiene padres y no tiene madres? Si hubo
mujeres pioneras, ;por qué sus nombres y
sus logros parecen ausentes de los recuen-
tos histéricos?

De hecho, la psicologia se ha benefi-
ciado desde sus inicios de las contribucio-
nes femeninas. Las mujeres presentaron
trabajos y se unieron a la asociacién pro-
fesional nacional tan pronto como se for-
mé en 1892 (Furumoto y Scarborough,
1986). En 1906, James McKeen Cattell
publicé American Men of Science, el cual, a
pesar de su titulo, inclufa a varias mujeres,
entre ellas a 22 psicologas. Cattell incluy6
a tres de esas mujeres entre los 1,000
cientificos mas distinguidos del pais: Mary
Whiton Calkins (1863-1930), Christine
Ladd-Franklin (1847-1930) y Margaret
Floy Washburn (1871-1939).

Sin embargo, las psicélogas con frecuen-
cia enfrentaron discriminacién. Algunos
colegios y universidades no les otorgaban
grados académicos, las revistas profesiona-

Autonomia

a edicién de enero de 2000 de la revista American Psychologist estuvo
dedicada a la psicologia positiva. El nimero incluyé dos articulos sobre la
autonomia o autodeterminacion.
En uno de ellos, los autores (Ryan y Deci, 2000) concluyen que la autonomia
(la libertad para tomar las propias decisiones) es esencial para la motivacion y
el crecimiento personal. Sin opciones, argumenta, la gente se vuelve pasiva. En el
otro, el autor (Schwartz, 2000) argumenta que demasiada libertad de eleccién
es debilitante. Sin fuertes directrices culturales, la gente no tiene manera de
evaluar sus elecciones y, por tanto, es mas vulnerable a la depresién.

e ;Qué conclusién apoya usted? ;Cémo llegd a esta opinidn? ;A partir de la
experiencia personal o de la experiencia en otras culturas?

* Juegue el papel de “abogado del diablo” en el sentido de desarrollar argu-
mentos a favor de la visién a la que se opone. ;Qué le ensefia este ejercicio?

e En Estados Unidos se tiende a asumir que todos deberian tener libertad de
eleccion y se defiende esta visién para todos, en cada cultura y sociedad.
iHay un sesgo cultural en esta visién? ;Qué tipo de evidencia empirica
necesitaria para determinar si su opinion es en efecto correcta?

Sugerencia: para debatir esta cuestion consigo mismo y con otros, lo exhortamos a que lea
los articulos originales.

Ryan, R. M. y Deci, E. L. (2000). “Self-determination theory and the facilitation of intrinsic
motivation, social development, and well-being”. American Psychologist, 55, 68-78.
Schwartz, B. (2000). “Self-determination: The tyranny of freedom”. American Psychologist,
55, 79-88.
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“ Mary Whiton Calkins

Fuente: Archivos de la historia de la
psicologfa estadounidense, Universidad
de Akron.

“ Margaret Floy Washburn

les se mostraban renuentes a publicar sus trabajos y a menudo no tenfan acceso a puestos
docentes (Evans, 1999; Kite et al., 2001; Minton, 2002; O’Connell y Russo, 1990; Russo
y Denmark, 1987; Stevens y Gardner, 1982). Como consecuencia, la mayoria de las pri-
meras psic6logas encontraron posiciones en la terapia y otros ambientes no académicos;
siguieron carreras en profesiones aliadas como el desarrollo infantil y la educacién, las
cuales se consideraban campos aceptables para las mujeres; u obtuvieron reconocimien-
to colaborando con sus esposos en proyectos de investigacién y en libros (Evans, 1999).

Christine Ladd-Franklin cumplié los requisitos para obtener un doctorado en psi-
cologia en Harvard en la década de 1880, pero no se le otorgé el doctorado sino hasta
1926, mis de 40 afios después, cuando Johns Hopkins finalmente levanté sus restric-
ciones contra el otorgamiento de doctorados a las mujeres. Como resultado del prejuicio
dominante contra las mujeres que trataban de combinar una carrera con el matrimo-
nio y la maternidad, nunca obtuvo una posicién académica permanente (Furumoto y
Scarborough, 1986). No obstante, se convirtié en una de las principales tedricas del
pais sobre la visién de color.

Al igual que Ladd-Franklin, Mary Whiton Calkins estudié psicologia en Harvard.
William James la describié como la més brillante de sus alumnos. Sin embargo, tam-
bién a ella se le negé el grado debido a su género. Calkins encabezé el departamento
de psicologia en el Wellesley College, donde desarroll6 una influyente teoria de la
psicologia del yo y una importante técnica de investigacion para estudiar el aprendi-
zaje verbal (Furumoto, 1980). En 1905 se convirtié en la primera mujer en ser electa
presidenta de la American Psychological Association (APA).

Margaret Floy Washburn empez6 sus estudios en la Universidad de Columbia,
pero pronto se cambi6 a la Universidad de Cornell, una de las pocas instituciones que
otorgaba doctorados a las mujeres (Furumoto y Scarborough, 1986). Fue la primera
estudiante doctoral de Edward B. Titchener y también la primera mujer que recibié
un doctorado en psicologia en Estados Unidos. Washburn se convirtié mds tarde en
directora del departamento de psicologia en Vassar College, donde permanecié
durante 34 afos. Washburn escribi6 varios libros influyentes, entre los que destaca
Movement and Mental Imagery (1916), que anticip6 la investigacién actual sobre el
papel de la imagineria en la direccién del pensamiento y la actividad. Ademds, durante
muchos aiios, Washburn fue editora de la American fournal of Psychology y en 1921 fue
electa presidenta de la APA.

Después de la Segunda Guerra Mundial, empezé a cambiar el clima cultural para
las mujeres, aunque de manera lenta. La coeducacién se convirtié en la norma, y se
abandoné la politica de negar sistemdticamente posgrados a las mujeres. En las
siguientes dos o tres décadas, la mayoria de los grados y posiciones otorgados a las
mujeres fueron en psicologia aplicada, mientras que los hombres continuaron domi-
nando la psicologia experimental académica. No fue sino hasta las décadas de 1970 y
1980 que las mujeres obtuvieron reconocimiento por contribuciones en todos los
subcampos de la psicologia (Pion et 4., 1996).

En las décadas recientes, ha aumentado considerablemente el niimero de mujeres que
reciben doctorados en psicologia (vea la figura 1-1). En la actualidad, las mujeres han
comenzado a superar en ndmero a los hombres en la psicologia. De acuerdo con la
encuesta mds reciente de la APA, las mujeres reciben tres cuartas partes de los grados
de licenciatura otorgados en psicologia; representan poco menos de tres cuartas partes de
los estudiantes graduados de psicologia, y obtuvieron dos de cada tres doctorados en
psicologia otorgados en 2005 (APA, 2006).

La aparente ausencia de las mujeres de la historia de la psicologia es s6lo un aspecto
de una inquietud mayor y més problemdtica: la relativa falta de atencién a la diversidad
humana que caracteriz6 a la psicologia durante la mayor parte del siglo xx. Sélo
recientemente los psicélogos han observado de cerca las maneras en que la cultura, el
género, la raza y el origen étmico pueden afectar pricticamente todos los aspectos de la
conducta humana. En la siguiente seccién del capitulo iniciaremos nuestro examen de
este importante tema.
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COMPRUEBE SU COMPRENSION

l.

La psicologia empez6 en 1879 en la Universidad de Leipzig. ;Quién la inici6 y utilizé el
término “voluntarismo” para describirla?

_a. Sigmund Freud.
___b. John B.Watson.
___c. Mary Whiton Calkins.
_d. Wilhelm Wundt.

“Nadie tiene nunca una sensacion simple por si misma”, dijo este oponente del estructura-
lismo, quien definid a la conciencia como una corriente continua. Identifique a la persona y
su teoria.

a. John B.Watson y la teoria conductista.
b. William James y la teoria funcionalista.
c. Sigmund Freud y la teoria psicodindmica.

d. Abraham Maslow vy la teoria humanista.

La psicologia de la Gestalt estudia

___a. la percepcidn de objetos como patrones totales.
____b. el mejoramiento y la comprensién de uno mismo.
___c. la conducta observable y mensurable.

d. los estereotipos de género.

{Cual de los siguientes enunciados resume mejor los inicios de la psicologia cognoscitiva?
____a. un cambio hacia la sexualidad y lejos del libre albedrio.

___b. un cambio lejos de la conducta hacia los procesos mentales.

____c. un cambio hacia el mayor uso de los experimentos de laboratorio.

d. un cambio hacia el condicionamiento en humanos y animales.

qp e ‘qT P’| spisandsay

< Figura I-1
Porcentaje de mujeres que recibieron
doctorados en psicologfa entre 1950 y 2005.

Fuente: Doctorate Recipients from United States
Universities: Summary Report, National Research
Council, 2006.
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A4 Psicologia a la vanguardia

La psicologia ha ido tomando
fuerza en Latinoamérica. Existe una
gran cantidad de programas de
licenciatura y posgrado
practicamente en todo el
continente y cada vez se reconoce
mas la importancia del papel del
psicélogo en diversas dreas de la
sociedad. Los paises con mayor
nimero de psicologos son: Brasil
(86,290), Argentina (38,000),
Colombia (15,000) y México
(11,000). (Ardila, 2004).

Diversidad humana

¢(Estan subrepresentadas las minorias étnicas entre los psicélogos?

Para los estudiantes actuales (y para los futuros ciudadanos del planeta) es esencial
comprender la diversidad humana. La razén estd por todas partes. Nuestras principa-
les ciudades son el hogar de personas de antecedentes diversos, con valores y metas
distintos, que viven lado a lado. Pero la proximidad no siempre genera armonia; en
ocasiones conduce a la agresion, el prejuicio y el conflicto. Comprender las diferencias
culturales, raciales y étnicas en el pensamiento y la conducta nos brinda las herramien-
tas para reducir algunas de esas tensiones interpersonales. En el pasado, hombres y
mujeres llevaban vidas muy diferentes. En la actualidad, en muchas sociedades las
mujeres tienen tanta probabilidad como los hombres de tener acceso a la educacién
superior, trabajar tiempo completo, ejercer una profesion, emprender negocios y par-
ticipar en politica. Y es mas probable que los hombres sean mds activos que sus padres
en las tareas paternas y domésticas. Sin embargo, los estereotipos acerca de cémo ha
de verse el “varén tipico” o sobre los “roles sociales aceptados” para las mujeres todavia
generan confusion y malos entendidos entre los sexos. Contemplar la diversidad
humana desde una perspectiva cientifica le permitird separar los hechos de la ficcion
en sus interacciones diarias con la gente. Mds atn, una vez que comprenda cémo y por
qué difieren los grupos en sus valores, conductas, aproximaciones al mundo, procesos
de pensamiento y respuestas a las situaciones, estard en mejor posibilidad de saborear
la diversidad que le rodea. Por dltimo, entre mejor comprenda la diversidad humana,
mds apreciara las multiples caracteristicas universales de la humanidad.

A principios del siglo xx, la psicologia era una profesién de hombres blancos con un
acento distintivamente estadounidense (Strickland, 2000). La gran mayoria de los
estudios de investigacién eran realizados por profesores blancos en universidades
estadounidenses, usando como sujetos a estudiantes universitarios blancos. Este hecho
no obedeci6 a una decision consciente o deliberada de estudiar sélo a un grupo parti-
cular. Al igual que otras ciencias y profesiones prestigiosas en Europa y Estados
Unidos, la psicologia daba por sentado que lo que era cierto para los hombres occi-
dentales blancos, también serfa cierto para otro tipo de gente. Una historia critica de
la psicologia durante este periodo fue titulada Even the Rat Was White! ((Hasta la rata
era blanca') (Guthrie, 1976.) 4.

Examinar y dominar las suposiciones y sesgos pasados ha sido un proceso lento y
desigual, pero actualmente estd tomando forma un nuevo reconocimiento de la diver-
sidad humana (Phinney, 1996; Tucker y Herman, 2002). Los psic6logos han empezado
a cuestionar las suposiciones basadas explicitamente en el género, la raza y la cultura.
¢Las mujeres tienen mayor probabilidad que los hombres de ayudar a una persona en
problemas? :Los afroamericanos son mds vulnerables que los estadounidenses de ori-
gen europeo a ciertos tipos de enfermedades mentales o viceversa? :Los japoneses ven

“ Para entender plenamente la conducta humana, debemos apreciar la rica diversidad de los seres humanos en todo el mundo.
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la habilidad de los nifios para aprender de la misma manera que los estadounidenses?
¢Los homosexuales tienen motivos y emociones diferentes que los heterosexuales? La
investigacién indica que la respuesta a dichas preguntas a menudo es “no”.

Género

El género tiene muchas capas. Hombre y mujer se refieren a la estructura biol6gica, los
hechos fisicos y genéticos de pertenecer a uno u otro sexo. Algunos cientificos emplean
el término sexo para referirse exclusivamente a las diferencias biolégicas en anatomia,
genética o funcionamiento fisico y género para referirse a los significados psicolégicos
y sociales que entrafia el hecho de ser biol6gicamente hombre o mujer. Como es casi
imposible distinguir lo que es bioldgicamente producido de lo que es socialmente
influido, en nuestro anilisis de esos temas usaremos de manera intercambiable los tér-
minos sexo y género.

En contraste, los términos muasculino y femenino tienen distintos significados psico-
16gicos y sociales. Las preferencias, atributos e intereses “masculinos” son los que por
lo regular se asocian con ser un hombre en una sociedad y cultura determinadas,
mientras que las preferencias, atributos e intereses “femeninos” son los que se asocian
con ser una mujer. Esos términos se basan en las nociones culturales que tiene la gente
acerca de los sexos (y de hecho, acerca de si misma) mds que en los hechos bioldgicos.
Mientras que los individuos son hombres o mujeres biolégicos, la masculinidad y la
feminidad se consideran mejor como un continuo, con la masculinidad en un extremo y
la feminidad en el otro y con muchos rasgos que se traslapan en el medio.

Estereotipos de género “Las mujeres hablan demasiado; los hombres son fuertes y
callados.” “Los hombres tienen amigos; las mujeres tienen confidentes.” “Las mujeres
se preocupan por su apariencia y sus hijos; los hombres por sus trabajos y sus cuentas
bancarias.” “Los hombres monopolizan el control de la televisién; las mujeres mono-
polizan el espejo del bafio.” La lista de estereotipos de género (caracteristicas que se
suponen tipicas de cada sexo) es interminable. En general, nuestra cultura sostiene que
los hombres son dominantes, fuertes y agresivos, mientras que las mujeres son com-
placientes, emocionales y afectuosas. Como resultado, muchos nifios aprenden a
pelear, a ocultar sus emociones y a negarse incluso a si mismos sus sentimientos de
debilidad, mientras que muchas nifias aprenden a darse por vencidas, a ocultar sus
ambiciones y a negarse incluso a si mismas sus talentos y fortalezas. Los estereotipos

W
i

Género Significados psicologicos y
sociales que implica el hecho de ser
biolégicamente hombre o mujer. El
término se utiliza a menudo con el
sentido de estructura biolégica o sexo.

Estereotipos de género Creencias
generales acerca de las caracteristicas
que se supone son tipicas de cada sexo.

“ Carol Gilligan

4 Nuestras expectativas concernientes a
los roles de género a menudo reflejan
estereotipos de género tradicionales.
;Cudl fue su primera reaccién ante estas
fotografias?
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Roles de género Conductas que
esperamos que realice cada género.

Teoria feminista Las teorias feministas
ofrecen una amplia variedad de visiones
sobre los roles sociales de las mujeres y
los hombres, los problemas y
recompensas de esos roles y las
prescripciones para cambiarlos.

Orientacién sexual Se refiere a la
direccién del interés sexual hacia los
miembros del mismo sexo, el sexo
opuesto o ambos sexos.

Pensamiento critico

El varon universal

I os estudios de géneroa menudotratan a los hombres comoel estandar y a las

rara vez son benignos. Como veremos en el capitulo 9 (Desarrollo del ciclo vital), esos
estereotipos particulares tienen efectos negativos importantes en nifios y nifias.

Mis alld de nuestros estereotipos acerca de como son los hombres y las mujeres
“tipicos”, tenemos creencias generales acerca de los roles de género, expectativas cultu-
rales concernientes a las conductas y actividades aceptables para los hombres y las
mujeres, respectivamente. Como regla, las normas culturales cambian mds lentamente
que los patrones de conducta. Aunque la mayorfa de las familias estadounidenses
dependen en la actualidad de dos salarios, la suposicion de que el marido debe ser el
principal proveedor y que la esposa debe poner en primer lugar a su hogar y a sus hijos
sigue teniendo fuerza. Las esposas y madres trabajadoras realizan un “segundo turno”
en el hogar (al encargarse de la casa y el cuidado de los nifios), en gran medida porque
sienten que es su responsabilidad y drea de experiencia y porque sus esposos todavia
esperan que lo hagan (Hochschild y Machung, 1989).

El estudio de las semejanzas y diferencias de género se ha vuelto parte de la psicologia
dominante. Los psic6logos de pricticamente todos los subcampos conducen investiga-
ci6n para determinar si sus hallazgos se aplican por igual a los hombres y las mujeres, y,
de no ser asf, tratan de indagar por qué. Como veremos, la teoria feminista no es sélo
para mujeres.

Psicologia feminista A medida que el nimero de psicélogas ha aumentado en las
décadas recientes, también lo ha hecho la preocupacion por las teorias psicolégicas, la
investigacion y las practicas clinicas tradicionales (Minton, 2002). Los psicélogos
feministas como Carol Gilligan sefialan tres puntos. Primero, buena parte de la inves-
tigacion que apoya las teorias psicolégicas
clave como la del desarrollo moral, se basé
en muestras exclusivamente masculinas. Al
compararlas con los estindares del “varén
universal”, a menudo se encontr6 que las
mujeres “tenfan carencias”. Segundo, los
informes de las diferencias de género tien-

mujeres como la variable. Por ejemplo, una investigadora aplicé una prueba
de creatividad a hombres y mujeres y luego les pidié que explicaran sus puntua-
ciones en una entrevista laboral simulada (Olson, 1988). La investigadora no estaba
interesada en qué sexo era mas creativo (eran iguales), sino en sus explicaciones.
Encontréque era mas probable que las mujeres atribuyeran el éxitoa la suertey el
fracaso a la incapacidad, mientras que era mas probable que los hombres atri-
buyeran el éxitoa la habilidad y el fracaso a la mala suerte. ;Por qué las mujeres
toman menos crédito por sus logros? La investigadora concluyé que “la meta fe-
menina de parecer modestas impide que las mujeres hagan atribuciones de auto-
promociénen situaciones de logro”.

* ;De qué manera esta usando esta investigadora el estandar del “varén universal”?

* ;Quésucederia si invirtiera la oracién en las citas y usara a las mujeres como el

estandar?
Trate de llenar los espacios en blanco:
¢ Por qué los hombres dieron explicaciones mas que las mujeres?

* La meta masculina de parecer inhibe a los hombres de dar explicacio -
nes mas modestas, reconociendo el papel de la suerte o admitiendo que reci-
bieronayuda de otros (Tavriz, 1992, p. 28).

e ¢Cudles son las suposiciones ocultas?
* (Puede pensar en explicaciones alternativas para los hallazgos?

* ;Qué necesitaria saber acerca de este estudio para tener confianza en que los
resultados se aplican a la gente de manera general en lugar de aplicarse séloa
la gente estudiada?

den a concentrarse en los extremos, exage-
rando pequedias diferencias e ignorando
semejanzas mucho mayores (Tavriz, 1992).
"Tercero, las preguntas que los psicologos
plantean y los temas que estudian reflejan
lo que consideran importante.

Mais alld de la investigacion y la teorfa,
la psicologia feminista contemporinea ha
empezado a influir en cada faceta de la
practica psicolégica buscando mecanis-
mos para dar poder a las mujeres en la
comunidad, defendiendo acciones para
establecer politicas que promuevan la
igualdad y la justicia social, e incremen-
tando la representacion de las mujeres en
el liderazgo global. Los feministas tam-
bién han tomado la iniciativa de exhortar a
otros psic6logos a reconocer que la orien-
tacion sexual es simplemente otro aspecto
de la diversidad humana.

Orientacion sexual El término orien-
tacién sexual se refiere a si una persona
es atraida sexualmente por miembros del
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sexo opuesto (heterosexualidad), del mismo
sexo (homosexualidad) o de ambos sexos
(bisexualidad). La divisién 44 de la American
Psychological Association, “Sociedad para
el estudio psicoldgico de los problemas de
lesbianas, homosexuales y bisexuales”, fue
fundada en 1985 para promover la investiga-
cién y educacién concerniente a la orienta-
ci6én sexual, para los psicélogos y para el
puablico general. Los psic6logos apenas han
empezado a investigar los muchos temas
delicados asociados con esta dimensién de
la diversidad humana, incluyendo temas
como los origenes de la orientacién sexual
(LeVay y Hamer, 1994; Savic y Lindstrom,
2008), las diferencias cerebrales entre hom-
bres heterosexuales y homosexuales (Swaab
y Hoffman, 1995) y el impacto de admitir
en el ejército a homosexuales y lesbianas
(Jones y Koshes, 1995; Burrelli y Feder,
2009).

“ Mientras los psicdlogos estudian los origenes de la homosexualidad, las parejas
homosexuales buscan aceptacion social como padres.

Raza y origen étnico

Una de las primeras cosas que advertimos acerca de una persona (ademds del sexo) es
su raza u origen étnico (Omi y Winant, 1994). Raza es un término biol6gico utilizado
para referirse a una subpoblacién, cuyos miembros se han reproducido exclusivamente
entre ellos y, por ende, son genéticamente similares y distintos de otros miembros
de la misma especie (Betancourt y Lépez, 1993; Diamond, 1994; Macionis, 1993). La
mayoria de la gente simplemente da por sentada la idea de que la especie humana
puede dividirse en varias razas distintas (asidticos, africanos, caucisicos, indios ame-
ricanos y asi sucesivamente). Sin embargo, los seres humanos han emigrado, se han
casado entre si y se han mezclado con tanta frecuencia a lo largo del tiempo que es
imposible identificar biolégicamente razas separadas. En mayor o menor grado, todos
los seres humanos son “hibridos raciales”. Mds atin, los criterios que la gente emplea
para diferenciar las distintas razas son arbitrarios. En Estados Unidos se asigna a la
gente a diferentes razas tomando como base principal el color de la piel y los rasgos
faciales. En Africa central, los miembros de las tribus Tutsi y Hutu se consideran razas
distintas, aunque son similares en el color de la piel y los rasgos faciales. A pesar de
esas definiciones diferentes, la mayorfa de la gente sigue creyendo que las categorias
raciales son significativas y, como resultado, la raza da forma a la identidad social de
la gente, el sentido de si misma, sus experiencias en la propia sociedad y en otras, e
incluso a la salud.

Mientras que las categorias raciales se basan en diferencias fisicas, el origen étnico
se basa en caracteristicas culturales. Un grupo étnico es una categoria de personas que se
ven a si mismas —y son percibidas por los demds— como distintivas porque compar-
ten patria, historia, idioma, religién o creencias culturales tradicionales y pricticas
sociales. Por ejemplo, los hispanoamericanos pueden ser negros, blancos o cualquier
tono intermedio. Lo que los une es su idioma y su cultura.

A mediados de la década de 1980, los psic6logos mostraron tal interés por el origen
émico que la American Psychological Association creé una nueva divisién dedicada al
estudio psicoldgico de los problemas de las minorias éticas (division 45). Cada vez
mds psicélogos estudian la razén por la que el origen étnico es tan importante en
Estados Unidos (y en otros paises) y la forma en que los individuos seleccionan o
crean una identidad y responden a los estereotipos étmicos.

Raza Subpoblacién de una
especie, definida en funcion de
una caracteristica identificable
(por ejemplo, ubicacién
geografica, color de la piel,
textura del cabello, genes, rasgos
faciales).

Origen étnico Herencia cultural
comun ( que incluye religién,
lenguaje o antepasados) que es
compartida por un grupo de
individuos.



28 | Introduccién a la psicologia

Cultura Los bienes tangibles y los
valores, actitudes, conductas y creencias
que se transmiten de una generacion

a otra.

“ La investigacion de Kenneth Clark sobre
los efectos de la segregacidn influyd en la
Corte Suprema para proscribir las escuelas
segregadas en el caso de Brown contra el
Consejo de Educacion.

Pensamiento critico

Minorias raciales y étnicas en psicologia Casi todas las minorfas étnicas siguen
estando subrepresentadas entre las filas de los psicélogos estadounidenses. De acuerdo
con la APA, los estudiantes de minorias étnicas representan casi 25 por ciento de los
ingresos a la universidad, pero sélo 16 por ciento de los graduados que se especializan
en psicologia, 14 por ciento de los que se inscriben en escuelas de posgrado en psico-
logfa, 12 por ciento de los que reciben grados de maestria en psicologia y 9 por ciento
de los que obtienen un doctorado (Sleek, 1999). :Por qué? Una posible explicacién es
que cuando los estudiantes negros, hispanos, indios americanos, etcétera, miran la
historia de la psicologia o el profesorado en las escuelas de psicologia de las universi-
dades actuales, encuentran pocos modelos; de igual manera, cuando estudian la inves-
tigacién psicolégica encuentran poco acerca de si mismos y de su realidad (Strickland,
2000). Apenas en la década de 1990, un estudio de las revistas de psicologia encontréd
que menos de 2 por ciento de los articulos se enfocaban en las minorfas raciales y
émicas de Estados Unidos (Iwamasa y Smith, 1996). No obstante, su pequefio nimero
no les ha impedido destacar y hacer contribuciones importantes al campo. Por ejem-
plo, Kenneth Clark, antiguo presidente de la American Psychological Association,
recibié reconocimiento nacional por el importante trabajo que €l y su esposa, Mamie
Clark, realizaron sobre los efectos de la segregacion en los nifios de color (Lal, 2002).
Esta investigacion fue citada por la Corte Suprema en la decision del caso Brown contra el
Consejo de Educacion, que proscribié en 1954 las escuelas segregadas en Estados Unidos
(Keppel, 2002).

En un esfuerzo por remediar la subrepresentacion de las minorias étnicas, la Oficina
de Asuntos de las Minorias Etnicas de la APA estd patrocinando programas para atraer
a la psicologia a estudiantes de minorfas éticas (Rabasca, 2000a). Esta iniciativa
incluye programas de verano para estudiantes de bachillerato, reclutamiento a nivel de
preparatoria y universidad, mentoria y otros programas de orientacién, asi como una
cdmara de compensacién para los estudiantes que cumplen los requisitos de los pro-
gramas de posgrado.

Cultura

Una definicién cldsica de cultura es un “disefio de la gente para vivir” (Kluckhohn,
1949). Una cultura brinda formas de pensar, actuar y comunicarse; ideas acerca de cémo
funciona el mundo y por qué la gente se comporta como lo hace; creencias e ideales que
dan forma a nuestros suefios y deseos individuales; informacién acerca de cémo usar y
mejorar la tecnologia; y quizd lo mas importante, criterios para evaluar lo que significan
los eventos naturales, las acciones humanas
y la vida en si misma. Todas las grandes
sociedades modernas y complejas incluyen
también subculturas, es decir, grupos cuyos
valores, actitudes, conducta y vocabulario o

La psicologia y los estudiantes de grupos minoritarios acento los distinguen de la cultura domi-

n el texto citamos la conclusién de Strickland de que los miembros de grupos
minoritarios estan subrepresentados entre los estudiantes especializados en
psicologia y en los programas de posgrado en psicologia porque la mayoria de sus
instructores y profesores son blancos, y porque muchos de los estudios de inves-
tigacion que leen en sus cursos de introduccidn a la psicologia se basan sélo en
participantes blancos (Strickland, 2000). ;Esta usted de acuerdo con Strickland?

{Por qué si o por qué no?

nante. La mayorfa de los estadounidenses
forman parte de varias subculturas y de la
cultura dominante.

Muchos de los rasgos que creemos que
nos definen como seres humanos (en espe-
cial el lenguaje, la moral y la tecnologia)
son elementos de la cultura. Incluso el
sentido que uno tiene de si mismo depende

* ;Qué otras razones podrian explicar el hecho de que los blancos tengan mayor de la cultura y la subcultura (Segall,
probabilidad que la gente de color de elegir psicologia como su principal drea Lonner y Berry, 1998). Por ende, la psico-
de estudios y futura carrera? logia debe tomar en consideracién las

e ;Cémo podria determinar si esas diversas explicaciones son en efecto validas? influencias culturales. Por ejemplo, la
iQué tipo de evidencia empirica le harfa preferir una explicacién sobre otra? investigacion transcultural sobre la moti-

vacion y las emociones, la personalidad y



la autoestima ha llamado la atencién sobre una distincién
amplia entre las culturas individualistas (que valoran la inde-
pendencia y el logro personal) y las culturas colectivistas (que
valoran la interdependencia, la integracién y las relaciones
armoniosas) (Kagitcibasi, 1997, 2005). Mds adn, los estudios
transculturales han tenido un impacto significativo en el estu-
dio del género. El estudio cldsico de la antrop6loga Margaret
Mead, Sex and Temperament in Three Primitive Societies (1935),
todavia es citado por los feministas y algunos otros especialis-
tas como prueba de que las definiciones de masculinidad y
feminidad no son hechos biolégicos, sino constructos cultura-
les aprendidos y, por ende, susceptibles de cambiar. Por
dltimo, en una sociedad crecientemente multicultural, los psi-
cblogos tratardn con diversos clientes, participantes de inves-
tigacion y estudiantes (Hall, 1997). Para prepararse para este
futuro, la psicologia debe empezar a educar y capacitar a pro-
fesionales “culturalmente competentes”.

A lo largo de este libro exploraremos las semejanzas y
diferencias entre individuos y entre grupos de gente. Por
ejemplo, examinaremos las diferencias en las caracteristicas
de personalidad, la inteligencia y los niveles de motivacién;
observaremos las semejanzas en el funcionamiento biolégico
y las etapas del desarrollo. Casi en cada capitulo, examinare-
mos la investigacion sobre hombres y mujeres, miembros de
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diferentes grupos raciales y étnicos, ademds de diversos estu- ~ “ La mayorfa de los estadounidenses son miembros de una subcultura
dios transculturales. al mismo tiempo que pertenecen a la cultura dominante.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Los términos “masculino” y “femenino” se basan en
____a. hechos biologicos
___ b. estereotipos
___ c.la psicologia feminista

d. nociones culturales

2. Si raza es un término biolodgico, origen étnico es un término
__a. cultural
__ b. sexual
___ c.arbitrario

d. feminista

3. Cuando los psicologos usan el término “cultura”, se refieren al estudio de
__a.labuenavida
__b. minorias étnicas
___c. disefios para vivir

d. conducta agresiva
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Evidencia empirica Informacion
derivada de la observacion sistematica y
objetiva.

Observacion natural Método de
investigacion que implica el estudio
sistematico de la conducta animal o
humana en escenarios naturales mas
que en el laboratorio.

Sesgo del observador Expectativas o
sesgos del observador que pueden
distorsionar o influir en su interpretacion
de lo que en realidad se observo.

Métodos de investigacion en psicologia

;Coémo disenan los psicélogos los experimentos?

"Todas las ciencias (la psicologfa, la sociologia, la economia, la ciencia politica, la biolo-
gia y la fisica) requieren evidencia empirica basada en la observacién cuidadosa y la
experimentacion. Para recolectar datos de manera sistematica y objetiva, los psicélo-
gos utilizan una variedad de métodos de investigacion, como la observacion natural,
los estudios de caso, las encuestas, la investigacién correlacional y la investigacién
experimental. Cada una de esas estrategias de investigacion posee ventajas y desventa-
jas en comparacién con las otras.

Observacién natural

Los psicélogos se valen de la observacién natural para estudiar la conducta humana o
animal en su contexto natural. Un psic6logo con esta orientacién hacia la vida real
puede observar la conducta en una escuela o una fibrica; otro quiza se una de hecho a
una familia para estudiar la conducta de sus miembros; otro observari a los monos en
su hébitat natural en lugar de hacerlo en jaulas. La ventaja principal de la observacién
natural es que es probable que la conducta observada en la vida cotidiana sea mds
natural, espontdnea y variada que la que se observa en un laboratorio.

Por ejemplo, la observacién natural se emple6 en un estudio reciente (Hammen,
Gitlin y Altshuler, 2000) disefiado para entender por qué algunos pacientes con un #7us-
torno bipolar tienen mayor probabilidad que otros de ajustarse con éxito al lugar de
trabajo. Después de estudiar cuidadosamente a 52 personas durante un periodo de dos
aflos en sus escenarios naturales, los autores encontraron que las personas que mostra-
ban el ajuste mds exitoso al trabajo eran las que también recibian fuerte apoyo en sus
relaciones personales con otra gente. Sorprendentemente, los eventos estresantes de la
vida no parecieron desempefiar un papel importante en qué tan bien se ajustaba esa
gente al trabajo. Puesto que la simulacién en un laboratorio de un genuino ambiente
laboral habria sido extremadamente dificil (en especial a lo largo de un periodo prolon-
gado), la observacién natural representé una alternativa prictica para la exploracién de
este tema.

La observacién natural no estd exenta de inconvenientes. Los psic6logos que emplean
la observacién natural tienen que tomar la conducta como se presenta. No pueden gritar
de repente “jAlto!” cuando desean estudiar con mds detalle lo que estd sucediendo.
Tampoco pueden decirle a la gente que deje de hacer lo que estd haciendo porque no
les interesa investigarlo. Mds aun, la simple descripcién de las impresiones de “un dia
en la vida” de un grupo particular o de c6mo se comportan diferentes personas en el
mismo escenario no es ciencia. Los observadores deben medir la conducta de manera
sistemdtica, por ejemplo, elaborando una forma que les permita revisar qué estd
haciendo la gente a intervalos cronometrados.

La principal desventaja de la observacion natural es el sesgo del observador. Como
se verd en el capitulo 5 (Memoria), los testimonios oculares de un delito a menudo son
fuentes de informacién muy poco confiables. Incluso los psicélogos que son observadores
entrenados pueden distorsionar sutilmente lo que ven para conformarlo a lo que espe-
ran ver. Por esta razén, los investigadores contemporineos con frecuencia usan cintas
de video que pueden analizar y calificar otros investigadores que desconocen lo que
pretende averiguar el estudio. Otro problema potencial es que los psicélogos pueden no
observar o registrar la conducta que parece irrelevante. En consecuencia, muchos
estudios observacionales emplean un equipo de observadores entrenados que redinen
sus notas. Esta estrategia a menudo genera una imagen mds completa de la que podria
obtener un observador por si solo.

A diferencia de los experimentos de laboratorio que son susceptibles de repetirse
varias veces, cada situacién natural ocurre una sola vez. Por esa razén, los psicélogos
prefieren no hacer afirmaciones generales basadas dnicamente en informacién de
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estudios con observacion natural. En lugar de ello, prueban la informacién obtenida
de la observacién natural en condiciones controladas en el laboratorio, antes de apli-
carla a situaciones distintas a la original.

A pesar de esas desventajas, la observacién natural es una herramienta valiosa.
Después de todo, la psicologia trata de la conducta en la vida real. La observacién
natural a menudo proporciona nuevas ideas y sugiere nuevas teorias, las cuales pueden
luego estudiarse en el laboratorio de manera mds sistemitica y detallada. Este método
también ayuda a los investigadores a recordar que el mundo es mis grande que el que
existe en el laboratorio.

Estudios de caso

Un segundo método de investigacién es el estudio de caso: una descripcion detallada
de uno (o unos cuantos) individuos. Aunque en algunas maneras es similar a la obser-
vacioén natural, el investigador emplea una variedad de métodos para recoger informa-
cién que arroje un retrato detallado y a profundidad del individuo. Un estudio de caso
por lo regular incluye observacién de la vida real, entrevistas, calificaciones en varias
pruebas psicoldgicas y cualquier otra medida que el investigador considere reveladora.
Por ejemplo, el psicélogo suizo Jean Piaget desarroll6 una teorfa de gran alcance sobre
el desarrollo cognoscitivo estudiando con cuidado a cada uno de sus tres hijos con-
forme crecian y cambiaban durante la nifez. Otros investigadores han probado su
teorfa con experimentos que incluyen una mayor cantidad de nifios en varias culturas
(vea el capitulo 9, Desarrollo del ciclo vital).

Al igual que la observacion natural, los estudios de caso pueden proporcionar infor-
macién valiosa, pero también tienen desventajas importantes. El sesgo del observador
es un problema aqui tanto como en la observacion natural. Mds adn, ya que cada per-
sona es unica, no podemos extraer con confianza conclusiones generales a partir de un
solo caso. No obstante, los estudios de caso figuran de manera destacada en la investi-
gacién psicolégica. Por ejemplo, el famoso caso de Phineas Gage, quien sufrié un daiio
cerebral severo e inusual, llevé a los investigadores a identificar la importancia de la
parte frontal del cerebro para el control de las emociones y la capacidad para planear y
realizar tareas complejas (vea el capitulo 2, Bases biolégicas de la conducta). El estudio
de caso de otro paciente con dafio cerebral (Milner, 1959), llamado “H. M.”, quien
podia recordar acontecimientos que precedian a su lesion, pero nada de lo que habia
sucedido después, llevé a los psicologos a sugerir que tenemos varios tipos distintos de
memoria (vea el capitulo 5, Memoria).

“ La especialista en primates Jane
Goodall ha pasado la mayor parte de su
vida adulta observando chimpancés en su
ambiente natural en Africa. Su trabajo
brinda informacién detallada acerca de la

conducta del pariente vivo mas cercano de
nuestra especie.

4 La gente se comporta de manera
natural cuando no sabe que la observan.
Por eso en ocasiones se emplea una
cdmara de Gessell para la observacién
natural.

Estudio de caso Descripcién y andlisis
intensivos de un solo individuo o de
unos cuantos.
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“ Jean Piaget baso su teorfa del desarrollo cognoscitivo en estudios de caso de nifios.

Investigacion por encuestas Técnica de
investigacion en la cual se aplican
cuestionarios o entrevistas a un grupo
seleccionado de personas.

Investigacion correlacional Técnica de
investigacion basada en la relacion que
ocurre de manera natural entre dos o
mas variables.

Encuestas

En algunos aspectos, las encuestas encaran las
desventajas de la observacién natural y los
estudios de caso. En la investigacién por
encuestas se plantea una serie de preguntas
predeterminadas en entrevistas personales o
en cuestionarios a un grupo de personas
seleccionadas cuidadosamente. Quizd las m4s
familiares sean las encuestas realizadas antes
de las elecciones importantes. Durante meses,
incluso un afio, antes de la eleccién somos
bombardeados con estimaciones del porcen-
taje de gente que probablemente vote por
cada candidato. Pero las encuestas se emplean
también para otros propésitos. Por ejemplo,
una encuesta encontré que 61 por ciento de
los adultos interrogados por teléfono crefan
que los publicistas incluian mensajes sublimi-
nales en sus anuncios, y 56 por ciento estaban
convencidos de que dichos mensajes hacian que la gente comprara cosas que no deseaba
(Lev, 1991). (No existe evidencia cientifica que apoye esas creencias.) De acuerdo con
una encuesta realizada en 2003 por el Departamento de Defensa de Estados Unidos
entre 19,960 personas en servicio activo, 45 por ciento de las mujeres y 23 por ciento de
los hombres informaron de uno o mis incidentes de acoso sexual (Lipari y Lancaster,
2003). Esta encuesta (al igual que otras realizadas mas recientemente) indica que el acoso
sexual ocurre con mucha frecuencia en diversos escenarios, y que a menudo afecta tanto
a hombres como a mujeres (Larimer, Lydum, Anderson y Turner, 1999).

Las encuestas, incluso aquellas con una tasa baja de respuesta, pueden generar una
gran cantidad de informacién interesante y 1til a un costo relativamente bajo, pero
para ser precisas, las preguntas de la encuesta han de ser claras y sin ambigiiedad, la
gente encuestada debe seleccionarse con mucho cuidado (vea la técnica del muestreo
mds adelante) y estar motivada para responder a la encuesta de manera reflexiva y
cuidadosa (Krosnick, 1999). Por ejemplo, preguntar a los padres “¢Alguna vez ha
usado el castigo fisico para disciplinar a sus hijos?”, puede inducir la respuesta social-
mente correcta, “No”. Preguntar “:Cudndo fue la dltima vez que le dio una zurra a su
hijo?”, 0 “:En qué situaciones cree que es necesario golpear a su hijo?”, tiene mayor
probabilidad de generar respuestas honestas porque las preguntas son especificas e
implican que la mayoria de los padres utilizan el castigo fisico; el investigador simple-
mente pregunta cuindo y por qué. Al mismo tiempo, los investigadores por encuestas
deben tener cuidado de no hacer preguntas directivas, como “La mayoria de los esta-
dounidenses aprueba el castigo fisico; ¢lo aprueba usted?”, También es importante
garantizar el anonimato de los participantes en una encuesta.

Las observaciones naturales, los estudios de caso y las encuestas proporcionan un
rico conjunto de datos crudos que describen conductas, creencias, opiniones y actitudes.
Pero estos métodos de investigacién no son ideales para hacer predicciones, explicar o
determinar las causas de la conducta. Para tales propésitos, los psicélogos emplean
métodos mds poderosos de investigacion, como se vera en las siguientes dos secciones.

Investigacion correlacional

A un psicélogo contratado por la Fuerza Aérea se le pide que prediga qué aspirantes a
ingresar a un programa de entrenamiento se convertirdn en buenos pilotos. Una aproxi-
macion excelente a este problema serfa la investigacién correlacional. El psicélogo
puede seleccionar varios cientos de reclutas, aplicarles una variedad de pruebas de apti-
tud y de personalidad y luego comparar los resultados con su desempefio en la escuela de
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entrenamiento. Este enfoque le dirfa si algunas caracteristicas o conjunto de caracteristi-
cas tienen una estrecha relacién o correlacién con el eventual éxito como piloto.

Suponga que encuentra que los reclutas mds exitosos califican mds alto que los
reclutas no exitosos en las pruebas de aptitud mecinica y que también son gente caute-
losa a la que no le gusta correr riesgos innecesarios. El psicélogo ha descubierto que
existe una corvelacion, o relacién, entre esos rasgos y el éxito como piloto entrenado: las
puntuaciones altas en las pruebas de aptitud mecdnica y la cautela predicen el éxito
como piloto entrenado. Si esas correlaciones se confirman en nuevos grupos de reclu-
tas, entonces el psic6logo podria recomendar con cierta confianza que la Fuerza Aérea
considere el uso de esas pruebas para seleccionar a sus futuros reclutas.

Los datos correlacionales son ttiles para muchos propdsitos, pero no permiten al
investigador identificar causa y efecto. Esta importante distincién a menudo se pasa por
alto. Correlacion significa que dos fenémenos parecen estar relacionados: cuando uno
aumenta el otro aumenta (o disminuye). Por ejemplo, los jévenes con puntuaciones
elevadas de CI por lo regular obtienen mayores calificaciones en la escuela que los
estudiantes con puntuaciones promedio o inferiores al promedio. Esta correlacién
permite a los investigadores predecir que los nifios con puntuaciones elevadas de CI
tendrdn un buen desempeiio en los eximenes y otros trabajos escolares. Pero la correla-
cién no identifica la direccién de la influencia. Un CI elevado puede causar o permitir
que un nifio sea un buen estudiante. Pero lo contrario también podria ser cierto: traba-
jar duro en la escuela puede ocasionar que los nifios califiquen alto en las pruebas de
CI. O tal vez intervenga un tercer factor no identificado. Por ejemplo, crecer en una
familia de clase media que da gran valor a la educacién puede causar tanto las puntua-
ciones elevadas de CI como las altas calificaciones escolares.

Asi sucede con nuestro ejemplo. Este psi-
cblogo ha descrito una relacién entre la
habilidad como piloto y otras dos caracteris-
ticas, y como resultado puede usar esas
relaciones para predecir con cierta precision
qué reclutas se convertirdn o no en pilotos
diestros. Pero no tiene bases para extraer
conclusiones acerca de la causalidad. :La
tendencia a rehuir los riesgos hace del recluta
un buen piloto? ;O mds bien sucede a la
inversa: aprender a ser un piloto diestro
hace a la gente cautelosa? ;O existe algin
factor desconocido que hace que la gente sea
cautelosa y capaz de adquirir las diferentes
habilidades necesarias en la cabina de vuelo?

A pesar de sus limitaciones, la investiga-
cién correlacional a menudo arroja luz sobre
importantes fenémenos psicoldgicos. En
este libro se encontrard con muchos ejem-
plos de investigacién correlacional.

La gente que experimenta estrés severo
estd mds propensa a desarrollar enfermeda-
des fisicas que la gente que no lo sufre; los
nifios cuyos padres sufren esquizofrenia tie-
nen mayor probabilidad de desarrollar ese
trastorno que otros nifios; y cuando alguien
necesita ayuda, entre mds transetintes haya
menos probable es que alguno de ellos ofrezca
ayuda. Esos interesantes hallazgos nos per-
miten hacer algunas predicciones, pero los
psicélogos desean ir mds alld de las simples
predicciones. Para explicar las causas de los

-

“ Las encuestas generan una gran
cantidad de datos Utiles, pero sdlo si las
preguntas son claras, si se selecciona con
cuidado a la gente encuestada y si ésta
responde a las preguntas con honestidad.

4 Los investigadores pueden realizar un
estudio correlacional para entender las
condiciones en que es mds probable que
los transelntes se detengan y ayuden a esa
gente. El mismo estudio, realizado en
ambos paises, podria revelar diferencias
transculturales importantes, o demostrar
que los japoneses y los estadounidenses
responden de manera similar a los
indigentes.
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4 Psicologia a la vanguardia

Los cursos de métodos de
investigacion no sélo proporcionan
a los estudiantes conocimientos
sobre el tema, sino que también
pueden darles otros beneficios
adicionales. Kagee y colaboradores
(2010) evaluaron estudiantes
universitarios de psicologia antes
y después de tomar un curso

de métodos de investigacion, y
encontraron un incremento
significativo en su razonamiento
cientifico. El estudio incluyé un
grupo control de estudiantes que
no tomaron el curso,y no hubo
cambios en su forma de
pensamiento al final del semestre.

Método experimental Técnica de
estudio en que un investigador
deliberadamente manipula eventos o
circunstancias seleccionados y luego
mide los efectos de esas manipulaciones
en la conducta sucesiva.

Participantes Individuos cuyas
reacciones o respuestas son observadas
en un experimento.

Variable independiente En un
experimento, la variable que es
manipulada para probar sus efectos en
las variables dependientes.

Variable dependiente En un
experimento, la variable que es medida
para ver como cambia con las
manipulaciones en la variable
independiente.

fenémenos psicoldgicos, los especialistas recurren con frecuencia a la investigacion
experimental.

Investigacion experimental

Una profesora de psicologia advierte que los lunes por la mafiana la mayoria de sus
alumnos no recuerdan el material tan bien como lo hacen el resto de la semana. Ha
descubierto una correlacién entre el dia de la semana y la memoria para el material
relacionado con el curso. Con base en esta correlacion podria predecir que el siguiente
lunes y todos los demads lunes sus alumnos no aprenderan tan bien como en otros dias.
Pero ella quiere ir més alld de predecir simplemente la conducta de sus alumnos; quiere
entender o explicar por qué su recuerdo es mas malo los lunes que los otros dias de la
semana.

Con base en sus experiencias y en algunas entrevistas informales con sus alumnos,
sospecha que los fines de semana se desvelan hasta muy tarde y que su dificultad para
recordar hechos e ideas presentados los lunes se debe a que se desvelaron. Esta hip6te-
sis parece tener sentido, pero la psicéloga quiere probar que es correcta. Para obtener
evidencia de que el no dormir lo suficiente en realidad ocasiona déficit de memoria,
recurre al método experimental. 4.

Su primer paso es seleccionar a los participantes, gente a la que puede observar
para averiguar si su hipétesis es correcta. Decide ocupar estudiantes voluntarios. Para
evitar que en los resultados influyan las diferencias sexuales o los niveles de inteligen-
cia, elige un grupo compuesto por igual nimero de hombres y mujeres, que obtuvie-
ron puntuaciones entre 520 y 550 en la parte verbal del examen de admision.

A continuacion disefia una tarea de memoria. Necesita algo que ninguno de sus
participantes conozca de antemano. Por ejemplo, si elige un capitulo de un libro de
historia corre el riesgo de que algunos de los participantes sean aficionados a la mate-
ria. Después de analizar varias posibilidades, la psicéloga decide imprimir en una
pagina diversas formas geométricas, cada una etiquetada con una palabra sin sentido.
A los circulos les llama “glucks”, a los tridngulos “rogs” y asi sucesivamente. Da a los
estudiantes media hora para aprender los nombres de esta pagina, luego la retira y les
pide asignar las mismas etiquetas a formas geométricas en una nueva pagina.

La psicéloga también necesita saber quiénes de los participantes estdn privados de
suefio. El simple hecho de preguntarles si han dormido bien no es ideal: algunos tal vez
digan que “no” para tener una excusa por si obtienen malos resultados en la prueba,
otros dirdn que “si” porque no quieren que la psicéloga piense que son inestables y no
pueden dormir. Y dos personas que digan “dormi bien” quizd no quieran decir lo
mismo con su respuesta. De modo que la psic6loga decide intervenir, es decir, ejercer
un control mayor de la situaciéon. Decide que todos los participantes en el experimento
pasardn la noche en el mismo dormitorio. Se les mantendrd despiertos hasta las 4:00
de la mafana y luego se les despertard a las 7:00 de la mafiana en punto. Ella y sus
colegas patrullardn los corredores para asegurarse de que nadie se quede dormido
antes de lo programado. Al manipular la cantidad de tiempo que duermen los participan-
tes, la psicologa estd introduciendo y controlando un elemento esencial del método
experimental: una variable independiente. La psicéloga cree que la habilidad de los
estudiantes para aprender y recordar las etiquetas de las formas geométricas depen-
derd de que hayan pasado una buena noche de suefio. El desempefio en la tarea de
memoria (el nimero de respuestas correctas) se convierte asi en la variable dependiente.
De acuerdo con la hipétesis, los cambios en la variable independiente (la cantidad de
suefio) también deben cambiar la variable dependiente (el desempefio en la tarea de
memoria). Su prediccion es que este grupo de participantes, que s6lo durmieron tres
horas, tendrd un desempefio muy pobre en la prueba de memoria.

Ahora, la experimentadora comienza a buscar lagunas en su disefio experimental.
¢Cémo puede estar segura de que los malos resultados en la prueba significan que los
participantes obtuvieron calificaciones mdis bajas que las que habrian obtenido si
hubieran dormido mas? Por ejemplo, su mal desempefio podria ser simplemente el
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resultado de saber que eran observados de cerca. Para asegurarse de que su experi-
mento mide dnicamente los efectos de la falta de suefio, la experimentadora crea dos
grupos que contienen el mismo nimero de hombres y de mujeres, de las mismas eda-
des y con las mismas calificaciones en el examen de admisién. A uno de los grupos, el
grupo experimental, se le mantendrd despierto, como se describi6, hasta las 4:00 de la
mafiana; es decir, serd sometido a la manipulacion de la experimentadora de la variable
independiente, la cantidad de suefio. A los integrantes del otro grupo, el grupo con-
trol, se les permitird ir a dormir cuando lo deseen. Si la tnica diferencia consistente
entre los dos grupos es la cantidad de tiempo que duermen, la experimentadora tendra
mucha mayor confianza en que si los grupos difieren en su desempefio en la prueba, la
diferencia se debe a la cantidad de tiempo que durmieron la noche anterior.

Por dltimo, la psicloga cuestiona su propia objetividad. Puesto que cree que la
falta de suefio inhibe el aprendizaje y la memoria de los estudiantes, no quiere prejuiciar
los resultados de su experimento; es decir, desea evitar el sesgo del experimentador.
Asi que decide pedir a una persona neutral, alguien que no sepa qué participantes
durmieron o no toda la noche, que califique la prueba.

El método experimental es una herramienta poderosa, pero también tiene limitacio-
nes. En primer lugar, muchas variables psicolégicas interesantes, como el amor, el odio o
el sufrimiento, no se prestan con facilidad a la manipulacién experimental. E incluso si
fuera posible inducir esas emociones tan intensas como parte de un experimento psico-
l6gico, esto suscitarfa graves problemas éticos. En algunos casos, los psicélogos pueden
usar animales en lugar de seres humanos para los experimentos. Pero algunos temas,
como el surgimiento del lenguaje en los nifios o la expresién de las emociones, no pueden
estudiarse en otras especies. En segundo lugar, como los experimentos se realizan en
escenarios artificiales, los participantes (sean humanos o animales) pueden comportarse
de manera diferente a como lo hacen en la vida real.

La tabla sinéptica expone las ventajas y desventajas mds importantes de cada uno de
los métodos de investigaciéon que hemos analizado. Como cada método tiene inconve-
nientes, los psicélogos con frecuencia utilizan mds de un método para estudiar un solo
problema.

Investigacion por métodos multiples

Suponga que una psicéloga estd interesada en estudiar la creatividad, y empieza su
investigacion aplicando a un grupo de universitarios una prueba de creatividad que
ella invent6 para medir su capacidad de descubrir o producir algo nuevo. A continua-
cién podria comparar las puntuaciones de los estudiantes con sus puntuaciones en
pruebas de inteligencia y con sus calificaciones para ver si existe una correlacion entre
ellas. Luego podria pasar varias semanas observando una clase en la universidad, y enzre-
vistando a maestros, estudiantes y padres para correlacionar la conducta en el aula y las
evaluaciones de los adultos con las puntuaciones de los estudiantes en la prueba de
creatividad. Luego podria probar algunas de sus ideas en un experimento que incluya a un
grupo de estudiantes como participantes. Por altimo, sus hallazgos podrian impulsarla
a revisar la prueba o podrian dar a los profesores y padres nuevas ideas sobre un estu-
diante particular.

La importancia del muestreo

Una limitacion evidente de toda forma de investigacion es que por lo regular es imposi-
ble, o al menos poco prictico, medir cada ocurrencia de una caracteristica. Nadie espe-
rarfa medir la memoria de todos los seres humanos, estudiar las respuestas de todos los
individuos que sufren de fobias (temores irracionales) o registrar la conducta maternal
de todos los monos hembra. Sin importar qué método de investigacion se utilice, siem-
pre que los investigadores realizan un estudio, s6lo examinan un nimero relativamente
pequeiio de personas o animales de la poblacién que tratan de entender. En otras pala-
bras, los investigadores casi siempre estudian una pequefia muestra y luego usan los

Grupo experimental En un
experimento controlado, el grupo
sometido a un cambio en la variable
independiente.

Grupo control En un experimento
controlado, el grupo que no fue
sometido a un cambio en la variable
independiente; se usa para fines de
comparacién con el grupo experimental.

Sesgo del experimentador
Expectativas del experimentador que
pueden influir en los resultados de un
experimento o en su interpretacion.

Muestra Selecciéon de casos de una
poblacién mayor.
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IELIERIG B8 Métodos basicos de investigacion

Método de investigacion

Ventajas

Limitaciones

Observacién natural

La conducta se observa en el
ambiente en el que ocurre
naturalmente.

La observacion natural proporciona una gran
cantidad de informacién conductual de
primera mano que tiene mayor probabilidad
de ser exacta que los reportes después del
hecho. La conducta de los participantes es
mas natural, espontdnea y variada que las
conductas que tienen lugar en el laboratorio.
Ademds, es una rica fuente de hipotesis.

La presencia de un observador puede alterar
la conducta de los participantes; el registro
que hace el observador de la conducta puede
reflejar un sesgo preexistente;a menudo no
estd claro si las observaciones son
generalizables a otros escenarios y otras
personas.

Estudios de caso

Se estudia a profundidad la
conducta de una persona o unas
cuantas personas.

Los estudios de caso arrojan una gran
cantidad de informacién descriptiva detallada.
Es util para formular hipotesis.

El caso o casos estudiados pueden no ser una
muestra representativa. En ocasiones
consume mucho tiempo y es costoso. El sesgo
del observador es un problema potencial.

Encuestas

A un grupo numeroso de
participantes se le formula una
serie de preguntas estandar.

Las encuestas permiten obtener una inmensa
cantidad de datos con rapidez y de manera
econdmica.

Los sesgos de muestreo desvian los
resultados. Las preguntas mal elaboradas
generan respuestas ambiguas, por lo que los
datos no son claros. La precisiéon depende de
la capacidad y la disposicién de los
participantes a responder las preguntas de
manera precisa.

Investigacién correlacional

Emplea métodos estadisticos para
examinar la relacién entre dos o

mas variables.

La investigacion correlacional permite aclarar
las relaciones entre variables que no son
susceptibles de examinarse con otros
métodos de investigacion. Permite predecir la
conducta.

No permite a los investigadores extraer
conclusiones sobre las relaciones causales.

Investigacién experimental

Una o mas variables se manipulan

sistematicamente y se estudia el

efecto que esa manipulacién tiene

en otras variables.

El control estricto de las variables ofrece a los
investigadores la oportunidad de extraer
conclusiones acerca de relaciones causales.

Es posible que la artificialidad del escenario de
laboratorio influya en la conducta de los
sujetos; las variables inesperadas y no
controladas pueden confundir los resultados;
no es posible controlar ni manipular muchas
variables.

resultados de ese estudio limitado para generalizar acerca de poblaciones mds grandes.
Por ejemplo, la profesora de psicologia que estudié el efecto de la falta de suefio en la
memoria supuso que sus resultados podrian aplicarse a otros estudiantes en sus grupos
(pasados y futuros), asi como a los estudiantes de otros grupos y otras universidades.
¢Qué tan realistas son esas suposiciones? ;Qué confianza pueden tener los investi-
gadores en que los resultados de un estudio realizado con una muestra relativamente
pequeiia de gente son aplicables a la poblacién de la que se extrajo la muestra y que es
mucho mayor? Los cientificos sociales han desarrollado varias técnicas para manejar el



Capitulo | La ciencia de la psicologfa | 37

error de muestreo. Una de ellas consiste en seleccionar a los participantes al azar de la
poblacién mayor. Por ejemplo, el investigador que estudiaba a los reclutas de la acade-
mia de aviacién podria empezar con una lista alfabética de todos los reclutas y luego
seleccionar cada tercer o quinto nombre de la lista para participar en su estudio. Esos
participantes constituyen una muestra aleatoria del grupo mayor de reclutas, porque
cada uno tiene igual posibilidad de ser elegido para el estudio.

Otra forma de asegurar que las conclusiones se apliquen a la poblacién mayor es ele-
gir una muestra representativa de la poblacién estudiada. Por ejemplo, los investiga-
dores que buscan una muestra representativa de estadounidenses desean asegurarse de
que la proporcién de hombres y mujeres en el estudio corresponde a la proporcién
nacional, que el nimero de participantes de cada estado es equiparable a la distribucién
nacional de la poblacién, y asi sucesivamente. Pero incluso con esas precauciones, algu-
nos sesgos involuntarios podrian influir en la investigacién psicolégica. Este asunto ha
recibido gran atencién recientemente, en particular en relacién con las mujeres y los
afroamericanos, como se explicé antes.

Etica e investigacién psicoldgica

Casi toda la investigacién psicolégica implica a personas (a menudo estudiantes uni-
versitarios) o a animales vivos. :Qué responsabilidades tienen los psicélogos hacia los
participantes humanos y animales de sus investigaciones?

La ética en la investigacion con seres humanos Si en su colegio o universidad
existen instalaciones para la investigacion, es probable que se convierta en participante
en un experimento de psicologfa. Lo mds probable es que se le ofrezca una pequefia suma
de dinero o créditos académicos para participar. Pero quizd no conozca el verdadero
propésito del experimento sino hasta que haya terminado. ¢Es necesario este engafio?
¢Qué pasa si el experimento le ocasiona incomo-
didad? Antes de responder, considere el debate
ético que surgi6 en 1963 cuando Stanley Milgram
publicé los resultados de varios experimentos que
habia realizado.

Milgram publicé anuncios en un periédico
local para contratar a gente que participara en un
“experimento de aprendizaje”. Cuando un parti-
cipante llegaba al laboratorio era recibido por un
investigador de rostro adusto vestido con una
bata de laboratorio; otro hombre con ropa de
calle estaba sentado en la sala de espera. El inves-
tigador explicaba que estaba estudiando los efec-
tos del castigo sobre el aprendizaje. Cuando los
dos hombres extrajeron las papeletas del som-
brero, la papeleta del participante decia “profe-
sor”. El profesor observaba que el “aprendiz” era
sujetado a una silla y que se le ponfa un electrodo
en la mufieca. Luego el profesor era llevado a un
cuarto adjunto y lo sentaban frente a un impre-
sionante “generador de descargas” con interrup-
tores de 15 a 450 voltios, con letreros que iban de

G

Muestra aleatoria Muestra en la que
cada participante potencial tiene igual
posibilidad de ser seleccionado.

Muestra representativa Muestra
elegida cuidadosamente de modo que
las caracteristicas de los participantes
correspondan estrechamente con las
caracteristicas de la poblacion general.
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“descarga ligera” y “descarga muy fuerte” a “peli- ~ “Experimento de obediencia de Stanley Milgram.

gro: descarga severa” y por ultimo “xxx”. El tra-

bajo del profesor consistia en leer una lista de
jo del p :

pares de palabras que el aprendiz deberfa tratar

A) El generador de descargas usado en el experimento. B) Con electrodos adheridos a
sus mufiecas, el aprendiz proporciona respuestas presionando interruptores que
encienden una caja de respuestas. C) El sujeto aplica una descarga al aprendiz. D) El
sujeto suspende el experimento. El estudio de Milgram arrojé resultados interesantes,

de memorizar y repetir. Se indic6 al profesor que pero también despertd serias dudas acerca de la ética de este tipo de experimentacion.

aplicara una descarga cada vez que el aprendiz

Fuente: Tomado de la pelicula Obedience, copyright 1965 por Stanley Milgram y distribuido

diera una respuesta equivocada Yy que incremen- por Penn State Media Sales. Permiso otorgado por Alexandra Milgram.
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tara la intensidad de la descarga cada vez que el aprendiz cometiera un error. A los 90
voltios el aprendiz empezaba a gruilir; a los 120 voltios gritaba “;Cuidado, esto duele de
veras!”; a los 150 voltios exigia que lo liberaran; y a los 270 voltios sus protestas se
convertian en gritos de dolor. Después de los 330 voltios el aprendiz parecia desma-
yarse. Si el profesor se preocupaba y pedia detenerse, el experimentador contestaba con
cortesfa pero con firmeza que se esperaba que continuara, pues este experimento se
realizaba en aras de la ciencia.

En realidad, Milgram estaba estudiando la obediencia, no el aprendizaje. Deseaba
averiguar si la gente comun obedeceria érdenes que causaran dolor a otros. Como
parte de su investigacién, Milgram (1974) describié el experimento a 110 psiquiatras,
estudiantes universitarios y adultos de clase media y les pregunté en qué punto crefan
que se detendrian los participantes. Los miembros de los tres grupos conjeturaron que
la mayoria de la gente se negaria a continuar después de los 130 voltios, y que nadie
continuaria después de los 300 voltios. Los psiquiatras estimaron que s6lo una de cada
mil personas continuaria hasta la descarga “xxx”. De manera sorprendente, 65 por
ciento de los participantes de Milgram administraron el nivel mas alto de la descarga,
aun cuando muchos externaron la preocupacion de que las descargas pudieran provo-
car un serio daflo a los aprendices.

Para averiguar lo que queria saber, Milgram tenfa que engafiar a los participantes. El
propésito expresado del experimento (probar el aprendizaje) era mentira. Los “aprendi-
ces” eran complices de Milgram que habian sido entrenados para fingir que estaban
sufriendo; las mdquinas eran ficticias y los aprendices no recibian ninguna descarga
(Milgram, 1963). Pero los criticos argumentaron que se lesionaba a los “profesores”, los
verdaderos participantes del estudio. La mayoria no s6lo expresé preocupacion, sino que
mostré claros signos de estrés: sudaban, se mordian los labios, temblaban, tartamudea-
ban y, en algunos casos, eran incapaces de controlar la risa nerviosa. A los criticos tam-
bién les preocupaba el efecto del experimento sobre la autoestima de los participantes.

Aunque el disefio de este experimento no es caracteristico de la gran mayoria de los
experimentos psicolégicos, suscité tal revuelo entre el publico que la APA revaloré sus
normas éticas, publicadas inicialmente en 1953 (APA, 1953). Se aprobé un nuevo
codigo de ética en la experimentacion psicologica. El codigo se evalda cada afo y se
revisa periédicamente para asegurarse de que brinde proteccién adecuada a los partici-
pantes en los estudios de investigacién. Ademds de exponer los principios éticos que
dirigen la investigacién y la ensefianza, el cédigo establece un conjunto de normas éticas
para los psicélogos que ofrecen terapia y otros servicios profesionales, como la aplica-
cién de pruebas psicolégicas.

El c6digo de ética de la APA requiere que los investigadores obtengan el consenti-
miento informado de los participantes y estipula que:

e Los participantes deben recibir informacién de la naturaleza de la investigacién
en un lenguaje claramente comprensible.

¢ El consentimiento informado debe ser documentado.

e Deben explicarse de antemano los riesgos, posibles efectos adversos y limitaciones
a la confidencialidad.

e Si la participacién es una condicién para obtener créditos académicos, deben
ofrecerse actividades alternativas equitativas.

* No debe engafiarse a los participantes acerca de aspectos de la investigacién que
podrian afectar su disposicién a participar, como los riesgos o las experiencias
emocionales desagradables.

e El engafio acerca de las metas de la investigacion s6lo podrd emplearse cuando
sea absolutamente necesario para la integridad del estudio.*

*American Psychological Association. (2002). “Ethical principles of psychologists and code of
conduct”. American Psychologist, 57, 1060-1073.
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Ademis, se requiere que los investigadores psicolégicos observen el Codigo de
Regulaciones Federales, que incluye un extenso conjunto de regulaciones concernientes
a la proteccién de los participantes humanos en todo tipo de investigacién. Si un
investigador en Estados Unidos no cumple con esas regulaciones, podra retirarsele el
financiamiento federal y penalizarse a la institucion de investigacion en la que trabaja.

A pesar de esas directrices formales de cardcter ético y legal, persiste la controversia
acalorada acerca de la ética de la investigacion psicolégica en seres humanos. Algunos
sostienen que deberian prohibirse los procedimientos de investigacién que puedan
ocasionar sufrimiento emocional o fisico (Baumrind, 1985); otros afirman que las normas
son demasiado estrictas y que podrian paralizar la investigacién futura (Gergen, 1973;
Sears, 1994). Algunos creen que las normas de la APA que establecen que los investiga-
dores no deben engafiar a los participantes “... acerca de los aspectos de la investigacién
que podrian afectar su disposicién a participar ... (y que el engafio) s6lo podra
emplearse cuando sea absolutamente necesario para la integridad del estudio...”, son
adecuadas para equilibrar los derechos de los participantes y las necesidades de la
investigacion (Kimmel, 1998; Korn, 1998; Broder, 1998). Otros opinan que el engafio
no se justifica en ningtn caso (Ortmann y Hertwig, 1997, 1998). Otra opinién es que
las explicaciones necesarias para obtener el consentimiento informado promueven una
mejor comprensién de las metas y métodos de la investigacion (Blanck, Bellack, Rasnow,
Rotheram-Borus y Schooler, 1992). Por tltimo, algunos sostienen que la psicologia,
como ciencia, deberfa basar su codigo de ética en evidencia documentada acerca de los
efectos que tienen los procedimientos de investigacion en los participantes y no en
conjeturas acerca de lo que “probablemente” sea una buena manera de realizar investi-
gacién (Holmes, 1976; Trice, 1986).

La ética en la investigacion con animales En los afios recientes, se han generado
interrogantes acerca de la ética de ocupar sujetos no humanos en la investigacién psico-
l6gica (Herzog, 1995; Plous, 1996; Rowan y Shapiro, 1996; Shapiro, 1991). Los psicé-
logos realizan investigacién con animales por tres razones principales. La primera es
para estudiar principios generales de la conducta que se aplican también a los seres
humanos. Por ejemplo, al aglomerar ratones en pequefias jaulas se ha obtenido infor-
macion valiosa sobre los efectos del hacinamiento en los seres humanos. La segunda es
con fines de comparacion. Al comparar la conducta de los grandes simios (nuestro
pariente biol6gico mds cercano) con la de los seres humanos, los psicélogos estan en
posibilidad de discernir lo que hace dnicos a los humanos y también sobre cémo fue-
ron nuestros antepasados (psicologia evolutiva). En tercer lugar, los investigadores utilizan
animales en experimentos en los que serfa claramente poco ético ocupar participantes
humanos, como en los estudios que implican lesiones cerebrales (cortes en el cerebro)
o estimulacion eléctrica de ciertas partes del cerebro. De hecho, mucho de lo que sabe-
mos acerca de la sensacién, percepcion, drogas, apego emocional y las bases nerviosas de
la conducta se deriva de la investigacién con animales (Domjan y Purdy, 1995).

En el centro de este debate se encuentra el dolor y sufrimiento que los experimen-
tos provocan a los animales. Varios grupos a favor de los derechos de los animales,
como el de los Psicélogos por el Tratamiento Etico de los Animales (PTEA), estin
exhortando a los legisladores a imponer limites mds estrictos sobre la experimentacién
con animales con el argumento de que muchos de esos experimentos son inhumanos
(en especial cuando existen formas alternativas indoloras de estudiar el cerebro), que la
mayoria son innecesarios (cuando el asunto ya se ha estudiado en investigaciones pre-
vias), y que los resultados de estudios en otras especies no necesariamente se aplican a
los humanos (Shapiro, 1991; Singer, 1998). Sus adversarios afirman que las metas de la
investigacion cientifica justifican los medios, aun cuando coinciden en que deberia
disminuirse en lo posible el sufrimiento causado a los animales (Gallistel, 1981; Novak,
1991). Argumentan que los procedimientos actuales, incluyendo el uso de anestesia en
muchos experimentos, son adecuados.

¢Cémo se sienten los psicélogos al respecto de este tema? Los resultados de una
encuesta realizada en Estados Unidos demostraron que la mayoria de los psicélogos
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apoyan los estudios con animales que suponen observacion y confinamiento, pero que
en general desaprueban los estudios que implican dolor o muerte de los animales
(Plous, 1996). La APA ha abordado este tema en sus normas éticas, advirtiendo que los
psicologos que utilizan animales en la investigacién deben asegurar la “consideracion
apropiada de la comodidad, salud y tratamiento humano de [los animales]”. De
acuerdo con esas directrices, los animales no pueden ser sometidos a “dolor, estrés o
privaciéon” cuando se disponga de un procedimiento alternativo (APA, 1992, 2002).
Los Institutos Nacionales de la Salud (INS), que financian cerca de 40 por ciento de la
investigacién biomédica en Estados Unidos, han establecido politicas mds estrictas
que rigen la investigacion con animales. Un proyecto no puede recibir financiamiento
del INS a menos que lo haya aprobado un comité especializado en investigacién con
animales. Un intento del Congreso de Estados Unidos para requerir que los investiga-
dores utilicen con los animales pequefios (ratones, ratas y aves) las mismas medidas
preventivas que usan con los animales mds grandes (perros, gatos y monos) fracasé al
aprobarse en mayo del 2002 la H. R. 2646, que excluye a esos animales pequefios de la
proteccion recibida bajo la Ley de Bienestar Animal de ese pais.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

|. El sesgo del observador es la principal desventaja ;de qué tipo de investigacion?
____a. por encuestas
____b. observacion natural
____c. investigacion correlacional

d. investigaciéon experimental

2. De los diversos tipos de investigacion en el campo de la psicologia, la investigacion correlacional:
__ a. explica causa y efecto
___b. permite hacer predicciones acerca de dos o mas variables
____c. da una descripcién detallada de un individuo

d. establece un experimento con variables independiente y dependiente

3. ;Con qué método intentan prevenir los investigadores el error de muestreo?
____a. obtener una buena noche de suefio
____b. plantear adecuadamente las preguntas de la encuesta
____ c. repetir la encuesta cada dos afios durante diez afos

d. muestra aleatoria y representativa

4. ;En qué condiciones creen los defensores de los derechos de los animales que es ética la
investigacion con animales?

____a. experimentos aprobados por la APA
___b. experimentos aprobados por los INS
____c. observacién natural
_d. sin condiciones
2} ‘P’ ‘q'T‘q’| iSp1sandsay

Carreras en psicologia

¢Qué puede hacer con una formacién o un posgrado en psicologia?

Algunos de nuestros lectores estudian psicologia por un interés general; otros quiza
estén considerando cursar alguna carrera en psicologia. :Qué tipos de carreras estin
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abiertas a los graduados en psicologia? Las personas con grados
de licenciatura en psicologia pueden encontrar empleo colabo-
rando con los psicélogos en los centros de salud mental, de
rehabilitacién vocacional y correccionales. También pueden
trabajar como asistentes de investigacion, ensefiar psicologia en
el bachillerato o como practicantes en el gobierno o las empresas.

Los egresados de colegios comunitarios con grados asocia-
dos en psicologia estin bien calificados para ocupar puestos
para profesionales en hospitales estatales, centros de salud
mental y otros escenarios de servicio humano. Las responsabi-
lidades en el trabajo incluyen la deteccién y evaluacion de nue-
vos pacientes, llevar registros y asistir a las sesiones de consulta.

Muchas carreras fuera de la psicologia se basan en el conoci-
miento que una persona tiene de la psicologia sin requerir estu-
dios de posgrado. Por ejemplo, los administradores de personal
se ocupan de las relaciones con los empleados; los consejeros
de rehabilitacién vocacional ayudan a la gente con discapacida-
des a encontrar empleo; los directores de servicios voluntarios
reclutan y capacitan a voluntarios; los oficiales de libertad con-

“ Los individuos con grados asociados y de licenciatura en psicologia

dicional trabajan con convictos que tienen libertad condicional; a menudo estan bien calificados para trabajar como para
y los supervisores de guarderias supervisan el cuidado de los profesionales en centros de salud mental y otros escenarios de
hijos en edad preescolar de padres que trabajan. En realidad,  servicio humano.

los empleadores en dreas como negocios y finanzas buscan a

licenciados en psicologia por su conocimiento de los principios de la conducta humana
y sus habilidades en el disefio experimental y la obtencién y andlisis de datos. Los tra-
bajos iniciales tipicos incluyen asistentes de investigacién o administrativos, asi como
aprendices de ventas o administracion.

Psicologia académica y aplicada

Para aquellos que obtienen grados avanzados en psicologia (un grado de maestria o
doctorado), las oportunidades profesionales abarcan un rango mds amplio. Muchos
doctores en psicologia se unen al profesorado de colegios y universidades. Otros traba-
jan en escenarios aplicados, como la psicologia escolar, de la salud, industrial, comercial
y educativa. Casi la mitad de los doctores en psicologia son clinicos o consejeros que
tratan a personas que experimentan problemas mentales, emocionales o de adaptacion.
Quienes obtienen una maestria en psicologia a menudo trabajan como investigadores,
recolectando y analizando datos en universidades, entidades gubernamentales o com-
pafifas privadas. Los estudiantes con un grado de maestria en psicologia industrial/
organizacional encuentran cabida, sobre todo, en las grandes corporaciones para trabajar
en los departamentos de personal y recursos humanos; mientras que los que obtienen
un doctorado en psicologfa industrial/organizacional son contratados por la industria
en puestos de administracién o consultoria (Murray, 2002). Otros trabajan en la salud,
la industria y la educacién. Las normas de la APA requieren que los graduados de maes-
tria que trabajan en escenarios clinicos, de consejerfa, escolares o de evaluacién y
medicién sean supervisados por un psic6logo con nivel doctoral.

Escenarios clinicos

Muchos estudiantes que se especializan en psicologia desean convertirse en terapeutas.
(Y en algiin momento de su vida otros desean consultar a un terapeuta.) ;:Qué progra-
mas de capacitacién lo califican a usted, o a alguien a quien podria consultar, para
ofrecer terapia? Para practicar la psicorerapia en Estados Unidos, se necesita una licen-
cia estatal, para lo cual la mayoria de los estados (pero no todos) requiere un grado de
doctorado. Pero también existen diferencias importantes de capacitacién y enfoque
entre los profesionales con licencia.



42 | Introduccién a la psicologia

Privilegios de prescripcién para los psicélogos clinicos

| 2 de marzo de 2002, el estado de Nuevo México otorgd
privilegios de prescripcién a los psicélogos clinicos que
tuvieran una formacién apropiada en farmacologia. Esta legis-
lacién histérica convirtié a Nuevo México en el primer estado
de Estados Unidos en el que los psicélogos pueden prescribir
medicamentos a sus pacientes. Antes, sélo los doctores en
medicina, principalmente psiquiatras, podian recetar medica-
mentos a los pacientes con trastornos mentales (Daw, 2002).
En un momento en que la prescripcion de medicamentos ha
adquirido gran importancia en el tratamiento de los trastornos
mentales, este cambio incrementa considerablemente la gama
de opciones de tratamiento disponibles para los psicélogos. La
prescripcién de medicamentos se usa mucho en la actualidad
para tratar una amplia gama de trastornos mentales que inclu-
yen la depresion, la esquizofrenia, el trastorno bipolar y el tras-
torno por déficit de atencién. La prescripcion de medicamentos
ha demostrado ser particularmente eficaz cuando se combina
con formas mas tradicionales de psicoterapia ofrecidas por los
psicologos.Ademads, la investigacion ha demostrado que cuando
el mismo profesional ofrece los medicamentos y la psicoterapia,
la calidad del cuidado es mas redituable que cuando se divide
entre dos profesionales (Goldman, McCulloch, Cuffel, Zarin,
Suérez y Burns, 1998).
Para obtener privilegios de prescripcion, la ley de Nuevo
México requiere que los psicélogos clinicos primero cumplan

®  Los trabajadores sociales con licencia (I'SL) pueden tener un grado de maestria (M. T.

400 horas de trabajo académico, se sometan a entrenamiento
supervisado y aprueben un examen nacional. Después, reciben
una licencia de dos afios para prescribir medicamentos bajo la
supervision de un doctor en medicina. Si luego del periodo de
dos afios el supervisor médico lo aprueba, y un consejo de
supervision esta de acuerdo, el psicélogo puede solicitar auto-
rizacién para prescribir medicamentos de manera indepen-
diente. La licencia de prescripcion estara limitada Unicamente a
la prescripcion de medicamentos usados para tratar trastornos
mentales, de manera muy parecida a la limitacién que tienen
los dentistas y los oftalmoélogos para recetar medicamentos
relevantes para las partes del cuerpo que tratan.

Aunque algunos psiquiatras y psicélogos se muestran rece-
losos acerca del cambio, un estudio cuidadosamente disefiado
conducido por el Departamento de Defensa de Estados Uni-
dos ha demostrado que los psicologos con una capacitacion
apropiada pueden usar los privilegios de prescripcion para
proporcionar a los pacientes un cuidado seguro y de alta cali-
dad (vea APA Practice, 2003).

Los defensores de esta legislacién creen que representa un
precedente importante a seguir por otros estados. En la actuali-
dad, otros cuatro estados (Georgia, lllinois, Hawai y Tennessee)
tienen pendiente una legislacién que podria otorgar a los psicé-
logos privilegios de prescripcion limitados, y en 3| estados hay
fuerzas de tarea que estan cabildeando a favor de la legislacion.

S.) o doctorado (D. T. S.). Los trabajadores sociales por lo regular trabajan con
psiquiatras o psic6logos clinicos, aunque en algunos estados pueden tener licencia
para ejercer la practica independiente.

Los psicilogos comsejeros ayudan a la gente a enfrentar situaciones problematicas.
Los consejeros escolares trabajan con nifios de educacién bisica y media y con
sus padres, con estudiantes de bachillerato que aspiran a ingresar a la universidad
y estudiantes universitarios que experimentan dificultades para ajustarse o que
buscan orientacién vocacional. Los consejeros matrimoniales, familiares o
infantiles (CMFI) trabajan con parejas y/o con padres e hijos que tienen
relaciones problemadticas.

Los psicologos clinicos evaltan y tratan los trastornos mentales, emocionales y
conductuales, que van desde crisis de corto plazo hasta trastornos crénicos como
la esquizofrenia. Obtienen grados avanzados en psicologia (un Ph. D o Psy. D.%),
resultado de un programa de posgrado de cuatro a seis afios, mis un afio de
internado en evaluacién psicolégica y psicoterapia y al menos un afio mds de
prictica supervisada.

Los psiquiatras son doctores en medicina (D. M.) quienes, ademds de cuatro afios
de formacion médica, han completado tres afios de entrenamiento residencial en

2Un grado Ph. D. requiere cursos en métodos de investigacién cuantitativa y una disertacién
basada en investigacién original; un Psy. D. por lo regular se basa en trabajo prictico y exdmenes
mds que en una disertacion.
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psiquiatria. En su mayoria se dedican a la prictica clinica supervisada. Los
psiquiatras se especializan en el diagndstico y tratamiento de la conducta anormal.
Como regla, los psicdlogos clinicos tienen mayor formacién en la teoria y la
prictica psicolégica actual. Hasta 2002, cuando Nuevo México otorgd privilegios
de prescripcién a los psicélogos clinicos, los psiquiatras eran los unicos
)
profesionales de la salud mental con licencia para prescribir medicamentos (vea
En el limite: Privilegios de prescripcion para los psicologos clinicos).
8 g

Los psicoanalistas son psiquiatras o psic6logos clinicos que recibieron capacita-
ci6n especializada adicional en la teorfa y la prictica psicoanalitica, por lo general
en un instituto que les exige que se sometan a psicoandlisis antes de practicarlo.
Muchos trabajan en la prictica privada, donde tratan a clientes que deciden
someterse a psicoandlisis, lo cual por lo regular significa de dos a cinco sesiones

semanales durante un afio o mais.

La APA mantiene un sitio Web, http://www.apa.org/, el cual contiene informacién
actualizada acerca de oportunidades de empleo, asi como una vasta seleccién de mate-
rial relacionado que resulta de interés para los estudiantes de psicologia. Usted puede
obtener un folleto gratuito titulado Careers in Psychology llamando al departamento de
pedidos de la American Psychological Association al 1-800-374-2721.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

|. Se necesita un grado de medicina para poder convertirse en
____a. psiquiatra
____b. profesor de psicologia
____ c. psicologo clinico

d. consejero escolar

2. Los psicélogos trabajan en una variedad de escenarios que incluyen:

a. laboratorios de investigacion
b. escuelas
C. corporaciones

d. todas las anteriores

pT ‘®| :spisandsay

{Qué es la psicologia?

Como la ciencia de la conducta y los procesos mentales, la psicologia
es una disciplina sumamente amplia. Busca describir y explicar cada aspec-
to del pensamiento, sentimientos, percepciones y acciones humanas.

Los campos de la psicologia La psicologia tiene muchas subdivi-
siones importantes. La psicologia del desarrollo se interesa en los proce-
sos de crecimiento y cambio a lo largo del curso de la vida, desde el
periodo prenatal hasta la vejez y la muerte. La neurociencia y la psicolo-
gia fisiologin se concentran en los sistemas nervioso y quimico del
cuerpo, estudiando el efecto que tienen en el pensamiento y la con-
ducta. La psicologia experimental investiga los procesos psicolGgicos
basicos, como el aprendizaje, la memoria, la sensacion, la percepcion,
la cognicién, la motivacién y la emocién. La psicologia de la personalidad
busca diferencias entre la gente en rasgos como la ansiedad, la agresi-

vidad y la autoestima. La psicologin clinica y consejeria se especializan en
el diagnéstico y tratamiento de los trastornos psicol6gicos, mientras
que la psicologin social se especializa en la forma en que las personas se
influyen entre si en sus pensamientos y acciones. Por tltimo, la psicolo-
gia industrial y organizacional estudia los problemas en el lugar de tra-
bajo y otros tipos de organizaciones.

Temas de interés permanente Una serie de preguntas fundamen-
tales atraviesan los diversos subcampos de la psicologia, unificindolos
con temas similares. Algunas preguntas fundamentales son: 1) :Qué
influye més en la conducta, los rasgos internos o las situaciones exter-
nas? 2) ¢Cémo interactdan los genes y las experiencias para influir en
la gente? 3) ¢En qué medida permanecemos iguales durante el desa-
rrollo y en qué medida cambiamos? 4) :De qué maneras difieren las
personas en la forma en que piensan y actdan? 5) :Cudl es la relacion
entre nuestras experiencias internas y nuestros procesos biologicos?
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La psicologia como ciencia  Como ciencia, la psicologia se basa en
el método cientifico para encontrar respuesta a las preguntas. Este
método incluye la observacién cuidadosa y la recoleccién de datos,
esfuerzos por explicar las observaciones desarrollando teorias acerca
de relaciones y causas, y la comprobacién sistemdtica de las hipétesis
(o predicciones) para descartar las teorfas que no son vilidas.

El desarrollo de la psicologia

No fue sino hasta fines del siglo xix que la psicologfa emergié como
una disciplina formal. A lo largo de su historia relativamente breve, una
serie de personas y perspectivas clave han ayudado a dar forma a sus
direcciones.

La“nueva psicologia”: una ciencia de la mente En 1879 Wilhelm
Waundt fundé el primer laboratorio de psicologia en la Universidad
de Leipzig en Alemania. Ahi el uso del experimento y la medicién
marcaron los inicios de la psicologfa como una ciencia. Uno de los
alumnos de Wundt, Edward Titchener, dio origen a una perspectiva
llamada estructuralismo, la cual se basaba en la creencia de que el
papel de la psicologia era identificar los elementos bisicos de la expe-
riencia y la forma en que se combinan.

El psicélogo estadounidense William James critic6 el estructura-
lismo argumentando que las sensaciones no pueden separarse de las
asociaciones mentales que nos permiten beneficiarnos de las experien-
cias pasadas. James decfa que nuestro rico almacén de ideas y memorias
es lo que nos permite funcionar en nuestro ambiente. Su perspectiva
lleg6 a conocerse como teoria funcionalista.

Las teorfas de Sigmund Freud agregaron una nueva dimensi6n a la
psicologia: la idea de que buena parte de nuestra conducta es regida
por conflictos, motivos y deseos inconscientes. Las ideas de Freud
dieron lugar a las teorias psicodinamicas.

Redefinicion de la psicologia: el estudio de la conducta John
B. Watson, un portavoz de la escuela de pensamiento llamada con-
ductismo, argument6 que la psicologia s6lo deberfa interesarse por la
conducta observable y mensurable. Watson basé buena parte de su
trabajo en los experimentos de condicionamiento de Ivan Pavlov.

Las creencias de B. F. Skinner eran similares a las de Watson, pero
él agreg6 el concepto de reforzamiento o recompensas. De esta forma
convirti6 al aprendiz en un agente activo en el proceso de aprendizaje.
Las ideas de Skinner dominaron la psicologfa estadounidense hasta la
década de 1960.

La revolucién cognoscitiva De acuerdo con la psicologia de la
Gestalt, la percepcion depende de la tendencia humana a ver patro-
nes, distinguir objetos de su fondo y a completar imdgenes a partir de
unas cuantas claves. La escuela de la Gestalt diferfa radicalmente del
estructuralismo en este énfasis en la totalidad.

Durante el mismo periodo, el psiclogo estadounidense Abraham
Maslow desarrollé una aproximacién mds holista a la psicologia. La
psicologia humanista enfatiza la meta de alcanzar el pleno potencial.

La psicologia cognoscitiva es el estudio de los procesos mentales
en el sentido mds amplio, se concentra en cémo es que la gente per-
cibe, interpreta, almacena y recupera la informacién. A diferencia de
los conductistas, los psicélogos cognoscitivos creen que los procesos
mentales pueden y deben ser estudiados cientificamente. Esta idea ha
tenido un gran impacto en la psicologfa.

Nuevas direcciones La psicologia evolutiva se concentra en las
funciones y valor adaptativo de diversas conductas humanas, tratando
de entender cémo han evolucionado. De esta forma pretende afiadir
una nueva dimension a la investigacion psicoldgica.

La psicologia positiva difiere de la mayoria de las otras escuelas
de pensamiento psicoldgico en el hecho de que enfatiza los sent-
mientos y rasgos positivos mds que los problemas.

La mayoria de los psic6logos contemporédneos no se adhieren a una
sola escuela de pensamiento. Consideran que diferentes teorfas a
menudo pueden complementarse y que juntas enriquecen nuestra
comprension.

A pesar de sus contribuciones al campo, las psic6logas a menudo
enfrentaron discriminacién en los primeros afios de la historia de la
disciplina. Algunos colegios y universidades no otorgaban grados a las
mujeres, y muchos no las contrataban para dar citedra. Las revistas
profesionales a menudo rechazaban su trabajo. En las décadas recien-
tes, el nimero de mujeres ha crecido de manera notable y las mujeres
han empezado a superar en nimero a los hombres en la psicologia.

Diversidad humana

En la especie humana existe una rica diversidad de conductas y pensa-
mientos, tanto entre individuos como entre grupos. Esta diversidad se
ha convertido en un enfoque importante en la psicologia.

Género Un drea de investigacién sobre la diversidad implica las
diferencias en pensamiento y conducta entre los dos sexos o géneros.
Las creencias populares concernientes a esas diferencias se denominan
estereotipos de género. Los psicélogos estin tratando de determi-
nar las causas de las diferencias de género, tanto la contribucién de la
herencia como la de los roles de género culturalmente aprendidos.
La teoria feminista ofrece una variedad de visiones sobre los roles
sociales de las mujeres y los hombres, y ha comenzado a influir en cada
faceta de la prictica psicol6gica.

La orientacion sexual se refiere a si la persona es sexualmente
atraida hacia los miembros del sexo opuesto, del mismo sexo o de
ambos sexos.

Raza y origen étnico Raza es un término biolégico que se refiere
a una subpoblacién cuyos miembros se han reproducido exclusiva-
mente entre si y, por ende, son genéticamente distintos de otras
subpoblaciones. Debido a que los seres humanos han emigrado y se
han mezclado muy frecuentemente a lo largo del tiempo, es imposible
identificar razas biolégicamente separadas. El origen étnico se basa
en caracteristicas culturales comunes. Los psicélogos estudian por
qué es importante el origen étnico y c6mo es que los individuos selec-
cionan o crean una identidad y responden a estereotipos étnicos. Un
grupo étnico es una categoria de personas que se ven a si mismas (y son
percibidas por los demds) como una cultura comun distintiva.

La mayoria de las minorifas étnicas todavia estdn subrepresentadas
entre los psicélogos, posiblemente porque encuentran pocos modelos
y pocos estudios sobre si mismos. No obstante, los miembros de gru-
pos minoritarios se han distinguido como psicélogos.

Cultura La cultura consiste en todos los bienes tangibles que una
sociedad produce, asi como en las creencias, valores, tradiciones y
normas de conducta intangibles que comparte su gente. En una socie-
dad tan grande y diversa como la nuestra, existen muchos grupos
subculturales con sus propias identidades culturales.

Métodos de investigacion en psicologia

Todas las ciencias requieren evidencia empirica basada en la obser-
vacion cuidadosa y la experimentacién. Los psicélogos se valen de una
variedad de métodos para estudiar la conducta y los procesos menta-
les. Cada uno tiene sus propias ventajas y limitaciones.



Observacion natural  Los psicologos utilizan la observacién natu-
ral para estudiar la conducta en escenarios naturales. En tanto que
existe interferencia minima del investigador, es probable que la con-
ducta observada sea mds precisa, espontinea y variada que la conducta
estudiada en el laboratorio. Un problema potencial de la observacion
natural es el sesgo del observador, es decir, las expectativas o sesgos
del observador que pueden distorsionar sus interpretaciones de lo que
observo.

Estudios de caso Los investigadores que conducen un estudio de
caso investigan a profundidad la conducta de una persona o unas cuan-
tas personas. Este método suele arrojar una gran cantidad de informa-
cién detallada y descriptiva que es 1til para formular hipétesis.

Encuestas La investigacién por encuestas genera una gran canti-
dad de datos de manera ripida y econémica al formular un conjunto
estindar de preguntas a una gran cantidad de personas. Sin embargo,
debe tenerse mucho cuidado en la forma en que se plantean las pre-
guntas.

Investigacion correlacional La investigacién correlacional se
utiliza para investigar la relacion, o correlacion, entre dos o mas variables.
La investigacién correlacional es util para aclarar las relaciones entre
variables preexistentes que no pueden examinarse por otros medios.

Investigacion experimental En el método experimental se hace
una manipulacién sistemdtica de una variable (la variable indepen-
diente) y se estudian los efectos sobre otra variable (la variable
dependiente), usando por lo regular un grupo experimental de par-
ticipantes y un grupo control para propésitos de comparacién. Al
mantener constantes todas las otras variables, el investigador extrae
conclusiones acerca de la causalidad. A menudo se emplea a una persona
neutral para registrar datos y calificar los resultados, de modo que el
sesgo del experimentador no distorsione los hallazgos.

Investigacion por métodos multiples En virtud de que cada
método de investigacion tiene beneficios y limitaciones, muchos psi-
cologos utilizan varios métodos para estudiar un solo problema. En
conjunto pueden dar respuestas mds completas a las preguntas.

La importancia del muestreo Independientemente del método
de investigacién particular que se utilice, los psic6logos siempre estu-
dian una pequefia muestra de participantes y luego generalizan sus
resultados a poblaciones mayores. Las muestras aleatorias, en las
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cuales se elige al azar a los participantes, y las muestras representa-
tivas, donde se elige a los participantes para reflejar las caracteristicas
generales de la poblacién como un todo, son dos formas de asegurar
que los resultados tengan aplicaciéon mds amplia.

Etica e investigacién psicologica La American Psychological
Association (APA) tiene un c6digo de ética para realizar investigacion
que incluya a sujetos humanos o animales. Sin embargo, continta la
controversia acerca de las normas éticas, pues mientras algunos pien-
san que son demasiado estrictas y que impiden la investigacion psico-
légica, otros consideran que no son suficientemente estrictas para
proteger la integridad de los sujetos.

Una parte esencial del c6digo de la APA concerniente a la investi-
gaci6én con humanos es el requisito de que los investigadores obtengan
el consentimiento informado de los participantes en sus estudios.
Debe informarse de antemano a los participantes acerca de la natura-
leza de la investigacién y los posibles riesgos asociados. La gente no
debe sentirse presionada a participar si no desea hacerlo.

Aunque mucho de lo que sabemos acerca de ciertas dreas de la psi-
cologfa proviene de la investigacién con animales, la prictica de experi-
mentar con animales encuentra fuerte oposicion. La APA y algunas
normas federales rigen el trato humanitario de los animales de labora-
torio, pero los defensores de los derechos de los animales argumentan
que la tinica investigacién ética con animales es la observacién natural.

Carreras en psicologia

La psicologia es una de las dreas de especializacién mds populares en
los colegios y universidades. La formacién en psicologia es 1til en una
amplia gama de campos porque muchos trabajos implican una com-
prension basica de la gente.

Psicologfa académica y aplicada Las carreras para quienes cuen-
tan con grados avanzados en psicologia incluyen trabajo académico y
aplicado. Comprenden la ensefianza, la investigacién, puestos en
empresas gubernamentales y privadas, y varias ocupaciones en el
campo de la salud mental.

Escenarios clinicos Las oportunidades en el campo de la salud
mental dependen del grado de capacitacion que se tenga. Incluyen las
ocupaciones del psiquiatra; el trabajo del psicélogo clinico, que
requiere la obtencién de un grado doctoral, y los trabajos de psic6logo
consejero y trabajador social.
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Hispanoamérica

En el cerebro estan las bases del amor...

Carolina Escobar Briones/Alfonso Escobar
Universidad Nacional Autonoma de México

El amor de pareja es una emocion que tiene sus bases en el cerebro,
especificamente en el sistema limbico y la corteza. Las neuronas
generadoras de este estado afectivo —en donde surge una sensa-
cién de gran felicidad— son las mismas que se activan con el uso de
estupefacientes, el placer de alimentarse o durante el juego com-
pulsivo, afirmaron eméritos de los institutos de Fisiologia Celular
(IFC) y de Investigaciones Biomédicas (IIBm) de la UNAM.

Herminia Pasantes Ordéiiez, del IFC, quien ha obtenido, entre
otras distinciones, el Premio Nacional de Ciencias y Artes, detallé
que el sistema neuronal que procesa el enamoramiento estd en el
llamado “circuito de recompensa”, también conocido como “del
placer”. Este momento “recuerda el efecto adictivo de las drogas.
Uno quiere estar todo el tiempo junto a la persona; el cerebro
piensa constantemente en ella”.

La investigadora explico que “cuando se estd en esta etapa
sucede algo parecido a lo que se siente con las anfetaminas; es una
sensacion de gran bienestar”. Sin embargo, aclard, el lapso de pasion
intensa, de acuerdo con recientes descubrimientos, dura en prome-
dio siete meses. “Posteriormente se transforma y seguramente se
procesa en otros circuitos del cerebro”.

Para la investigadora, “todo lo que somos esta en el cerebro”,
donde surge la inteligencia, creatividad, autoestima y también la
emocion. Asi, el amor se genera en su parte basal, lo cual se com-
parte con algunos animales.

Subrayé que estudios recientes de Fisher,Aron y Brown (J. Neuro-
physiol, 2005; Philos.Trans. R. Soc. London, 2006), investigan las bases
neuronales de lo que se conoce como “amor romantico”, esa primera
etapa, intensa, del amor.

“Las neuronas que se activan con la impresiéon amorosa inicial
son las mismas que participan en el juego compulsivo; cuando una
persona tiene satisfaccion al alimentarse; cuando se usan estimulan-
tes —como la morfina o cocaina— o se tiene placer sexual”, afirmo.

Sin embargo, en el mal de amor, cuando ya no hay esa retroali-
mentacion, cuando esas células no son activadas, ya no existe la
sensacion de euforia, sino de disforia, lo opuesto a la felicidad.
Frente a ello,bromeo, seria util “tener una pastilla que nos quitara la
depresion del desamor, porque es algo similar a lo que sienten
aquellos que no reciben las drogas: una gran necesidad de usarlas”.

[...] Por su parte, Alfonso Escobar, emérito del [IBm, expresé
que en el amor participan estructuras del cerebro interconectadas
ampliamente, junto con mecanismos de aprendizaje y memoria,
impresiones visuales, olfativas, gustativas y corporales, asi como
funciones cognoscitivas, tales como juicio, abstraccion, creatividad o
lenguaje.

Descarto la existencia del “amor a primera vista” y defini6 el
amor de pareja como un vinculo de carifio con deseo sexual. Asi, se
requiere que el cerebro esté atento, consciente y con actividad
normal.“Las estructuras cerebrales valoran lo que el ojo ve, lo que
el oido escucha y lo que se toca. Esas sensaciones tienen un desem-
pefo importante en los recuerdos y experiencias vividas anterior-
mente”.

[...] No hay duda, indicé, que el atractivo sexual generado por
una figura femenina o masculina, asociado a factores como edad,
hormonas, feromonas y alomonas, entre otros, influyen en los
mecanismos de enamoramiento. Sin embargo, muchos matrimonios

fracasan porque la relacion sexual los atrajo, aunque no todo el
contexto de pareja, lo que evita el desarrollo de un afecto.

En las nuevas generaciones, asevero, la secuencia de eventos que
llevan al enamoramiento se inicia con el aspecto sexual y eventual-
mente se genera el estado afectivo que constituye el amor; todo lo
contrario a otras épocas, donde el encuentro sexual era la dltima
etapa.

Asi, este estado afectivo se origina por factores que van mas alla
del deseo sexual, como la cultura, el arte de conversar o las mane-
ras de manejar una situacion diaria. Por ello, el llamado “amor a
primera vista” no existe, pues solo se trata de una respuesta ante
un atractivo fisico.

Cuando se esta con la persona amada, argumentd, se da una
“respuesta de alarma”, donde se registra un aumento del ritmo
cardiaco, de descarga de adrenalina, asi como dilatacion pupilar y
mayor presion sanguinea.

Sin embargo, en el individuo moderno es poco probable percibir
el efecto de las feromonas y alomonas —secreciones que se originan
en el cuerpo y provocan un olor especial que atrae—, por el uso de
perfumes, desodorantes y otros articulos similares, advirtio.

El experto recordd la primera vez que se establecio que el
cerebro, especificamente la corteza cerebral que lo recubre, posee
dreas que generan estados afectivos. Fue en el estudio hecho por
Wilder Penfield, neurocirujano del Instituto Neuroldgico de
Montreal, Canada, en pacientes sometidos a procedimientos
neoquirurgicos para el tratamiento de la epilepsia.

Estudios ulteriores demostraron que otras estructuras también
participan en generar y dar valor afectivo a las distintas emociones
que el hombre puede experimentar. En términos generales, refirio,
todas forman parte del sistema limbico.

Fuente: En el cerebro estdn las bases del amor, sefialan investigadores de
la UNAM, Boletin UNAM-DGCS-089, |3 de febrero de 2007, México.
http://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2007/2007_089.html
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uando Alex nacid, el lado izquierdo de su encéfalo, que normal-

mente controla el habla, estaba sofocado por una marafia de

vasos sanguineos anormales que lo dejaron mudo, semiciego,
semiparalizado y proclive a los ataques epilépticos. A medida que Alex
crecia, los ataques eran cada vez mds frecuentes y severos. Al no poder
controlar su epilepsia con medicamentos, los doctores de Alex reco-
mendaron una cirugfa para extirpar todo el lado izquierdo de su encé-
falo. Estaban razonablemente seguros de que este procedimiento
reducirfa los ataques de Alex, pero advirtieron a sus padres que no e
esperaran una notable mejoria. A los ocho afios, Alex habia sobrepasado q“
la edad en que un nifio mudo puede aprender a hablar. X

La operacién fue un éxito: los ataques cesaron. Luego, diez meses

después, Alex sorprendi6 a todos al empezar a hablar; primero sélo pronun-
ciaba palabras aisladas, pero luego pudo formar oraciones completas. A los 11
aflos todavia pronunciaba incorrectamente algunas palabras, como si tuviera un
acento extranjero; ahora, a los 23 afios, habla con fluidez. A la fecha, mas de 50
nifios epilépticos han sido sometidos con éxito a una hemisferectomia (la extirpacién
de la mitad izquierda o derecha del encéfalo). Se espera que todos puedan llevar
una vida normal. &

El encéfalo es el centro maestro de control de todo lo que decimos y hacemos. Podria
pensarse que la extirpacién de la mitad del encéfalo de un nifio lo dejarfa gravemente
discapacitado. Pero Alex y otros han demostrado que sucede justo lo contrario. Los
nifios emergen de la operacién con su memoria, personalidad y sentido del humor
intactos. Al igual que Alex, algunos muestran una notable mejoria en el lenguaje, la
coordinacién y otras dreas. ;Como es esto posible?

En primer lugar, el encéfalo humano (producto de millones de afios de evolucidn)
es un 6rgano extremadamente complejo. Nuestro encéfalo contiene miles de millones
de células arregladas en innumerables trayectorias y redes, con muchos sistemas de
respaldo, un “equipo mental” mucho mayor del que necesitamos. Ademis, los dos
hemisferios del encéfalo son similares, aunque no idénticos, como la mano derecha y
la izquierda. Normalmente, ambos trabajan juntos. Pero si el hemisferio izquierdo es
extirpado, el hemisferio derecho asume la mayoria de sus funciones, como sucedié en
el caso de Alex.

Segundo, el encéfalo humano posee una extraordinaria plasticidad, es decir, la capa-
cidad de adaptarse a nuevas condiciones ambientales. Aunque el encéfalo es el centro
de mando de nuestro cuerpo, también responde a la retroalimentacion de los sentidos
y el ambiente circundante, y cambia como resultado. Una razén por la cual los ninos
como Alex mejoran después de una hemisferectomia es que su ambiente cambia
cuando cesan sus ataques y dejan de necesitar medicamentos anticonvulsivos (sedantes
poderosos que atontan a los nifios). Antes de la operacién, el ambiente interno de su
cuerpo es cadtico y su habilidad para responder al ambiente externo se ve entorpecida.
Después de la operacion, su ambiente interno es mds tranquilo y mejora su conciencia
del ambiente externo. Todos los 6rganos del cuerpo (y toda nuestra conducta) depen-
den de intrincados patrones de retroalimentacién y control. Vivimos rodeados por
objetos y eventos, y nuestros sistemas bioldgicos estin preparados para hacer ajustes
que nos mantengan en sintonfa con nuestro entorno.

Este capitulo introduce la psicobiologia, la rama de la psicologia que estudia las
bases biolégicas de la conducta y los procesos mentales. La psicobiologia se traslapa
con un campo interdisciplinario de estudio mucho mayor denominado neurociencia,
el cual se concentra especificamente en el estudio del encéfalo y el sistema nervioso.
Muchos psicobiélogos que estudian la influencia del encéfalo sobre la conducta se
denominan a s{ mismos neuropsicélogos.

L] .
Reflexione

En el capitulo encontrard las res-
puestas a las siguientes preguntas:

I. ;Qué “idioma” hablan las
neuronas?

2. ;A qué se debe que el dafio en
el Ié6bulo frontal produzca un
cambio de personalidad?

3. iLa respuesta de “lucha o
escape” sigue siendo til en el
mundo moderno?

4. Por qué se interesan los
psicologos en las hormonas?

5. {Se hereda la inteligencia?

{Y el alcoholismo?

Psicobiologia El area de la psicologia
que se concentra en las bases
bioldgicas de la conducta y los
procesos mentales.

Neurociencia El estudio del encéfalo y
el sistema nervioso.
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Neuronas Células individuales que
son las unidades mds pequenas del
sistema nervioso.

Dendritas Fibras cortas que se ramifican
a partir del cuerpo celular y recogen los
mensajes del exterior.

Axon Fibra larga que se extiende a partir
del cuerpo celular; transmite mensajes
al exterior.

Nervio (o tracto) Grupo de axones que
forman haces.

Iniciaremos nuestra exploracién examinando los bloques bésicos de construccion
del encéfalo y el sistema nervioso: las células nerviosas o neuronas. Luego explorare-
mos los dos principales sistemas que integran y coordinan nuestra conducta, mante-
niéndonos en contacto constante con lo que sucede “en el exterior”. Uno es el
sistema nervioso, que se divide en sistema nervioso central (el encéfalo y la médula
espinal) y el sistema nervioso periférico. El otro es el sisterna endocrino, compuesto
por glindulas que secretan mensajes quimicos en la sangre. Por ultimo, examinare-
mos la influencia de la herencia y la evolucién humana sobre la conducta.

Temas de interés permanente mente-cuerpo

Ventana a la mente

En el debate mente-cuerpo, los neuropsicélogos se ubican en la encrucijada donde nues-
tro sentido del yo se interseca con los avances en el conocimiento cientifico. ;Cémo crea
el 6rgano que llamamos encéfalo la experiencia de lo que denominamos mente?! Hasta
hace poco, esta pregunta parecia no tener respuesta (Damasio, 1999, 2003). Después de
todo, el cuerpo y el encéfalo son entidades fisicas observables. Al observar cémo se com-
porta una persona o al examinar un estudio cerebral, diferentes observadores ven las
mismas cosas. En contraste, la mente es una entidad subjetiva, privada y tnica que sélo es
observable por su poseedor. En la década de 1990 (llamada la década del encéfalo), los
neuropsicologos aprendieron mas acerca del encéfalo que durante toda la historia previa
de la psicologia. Una nueva tecnologia permitié a los investigadores identificar, en una
persona viva normal, qué areas del encéfalo se activaban durante actividades tan diferen-
tes como nombrar un objeto o estudiar un rostro.Varios neuropsicélogos creen que en el
futuro cercano seremos capaces de describir y explicar la mente en términos biologicos
(Damasio, 1999,2003).

Neuronas: los mensajeros

¢Qué “idioma” hablan las neuronas?

El encéfalo de un ser humano promedio contiene hasta 100,000 millones de células
nerviosas o neuronas. Miles de millones mds se encuentran en otras partes del sis-
tema nervioso. Pero una sola neurona encierra muchos de los secretos de la conducta
y la actividad mental.

Las neuronas varian considerablemente en forma y tamafio, pero todas estin espe-
cializadas en recibir y transmitir informacién. En la figura 2-1 se muestra una neurona
tipica. Al igual que otras células, el cuerpo celular de la neurona estd compuesto por un
nucleo, que contiene un conjunto completo de cromosomas y genes; citoplasma, que
mantiene viva a la célula; y una membrana celular que encierra a la célula entera. Lo
que distingue a una neurona de otras células son las diminutas fibras que se extienden
fuera del cuerpo celular, permitiendo a la neurona realizar su trabajo especial: recibir y
transmitir mensajes. Las fibras cortas que se ramifican alrededor del cuerpo celular
son las dendritas (del término griego que significa “drbol”). Su papel es recoger los
mensajes provenientes de otras neuronas y transmitirlos al cuerpo celular. La fibra
larga que se extiende del cuerpo celular es un ax6n (del término griego que significa
“eje”). La funcién del ax6n es transmitir mensajes de salida a las neuronas vecinas o a
un miusculo o glindula. Los axones varian en longitud de 1 o 2 milimetros a tres pies
(unos 90 centimetros, como por ejemplo, los axones que van del encéfalo a la base de
la médula espinal o de la médula espinal a la punta del pulgar en los adultos). Aunque
una neurona sélo tiene un axén, cerca de su extremo el axén se divide en muchas
ramas terminales. Cuando hablamos acerca de un nervio (o tracto), nos referimos a
un grupo de axones unidos como alambres en un cable eléctrico.
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© | Dendritas

Las dendritas transmiten mensajes
de otras neuronas al cuerpo celular.

@ | Botones terminales

El impulso alcanza los botones terminales,
liberando neurotransmisores en el espacio
sindptico que separa a una neurona de otra
(vea la figura 2-3).

Nicleo celular

Cuerpo celular Axones terminales

@ | Ax6n

o | El ax6n transmite el
mensaje a una neurona
cercana o a un musculo
o glindula.

Mielina
La vaina de mielina
proporciona aislamiento e
incrementa la velocidad
del mensaje o impulso viajero.

Vaina de mielina

A Figura 2-1

Esta neurona mielinizada tipica muestra el cuerpo celular, las dendritas, el axén, la vaina de mielina y los botones terminales.
Fuente: Adaptado de Fundamentals of Human Neuropsychology (4a. edicién) por Brian Kolb e lan Q. Whishaw. Copyright © 1980, 1985, 1990, 1996
por W. H. Freeman and Company. Reproducido con autorizacién.

En la figura 2-1 el axén estd rodeado por una cubierta blanca grasosa llamada 7
vaina de mielina. La vaina de mielina estd “pellizcada” a intervalos, lo que hace que \péiﬁ:’h 2.1
el axén parezca una cuerda de salchichas microscépicas. No todos los axones tienen
esta cubierta, pero los axones mielinizados se encuentran en todas partes del cuerpo.
(Por esta cubierta blanca, los tejidos compuestos principalmente por axones mielini-
zados se conocen como “materia blanca”, mientras que los tejidos compuestos prin-
cipalmente por axones no mielinizados se conocen como “materia gris”.) La vaina
de mielina tiene dos funciones: la primera consiste en proporcionar aislamiento, por .. oL
lo que las sefiales de las neuronas adyacentes no se interfieren entre sf; la segunda  grasosa que se encuentra en
consiste en incrementar la velocidad con que se transmiten las sefiales. algunos axones.
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Neuronas sensoriales (o aferentes)
Neuronas que transmiten mensajes de
los érganos sensoriales a la médula
espinal o el encéfalo.

Neuronas motoras (o aferentes)
Neuronas que llevan mensajes de la
médula espinal o el encéfalo a los
musculos y glandulas.

Interneuronas (o neuronas asociativas)
Neuronas que transmiten mensajes de
una neurona a otra.

Células gliales (o glia) Células que
forman la vaina de mielina;aislan y dan
soporte a las neuronas manteniéndolas
unidas, eliminando los productos de
desecho e impidiendo que las sustancias
nocivas pasen del torrente sanguineo al
encéfalo.

lones  Particulas con carga eléctrica
que se encuentran dentro y fuera de
la neurona.

Potencial de reposo  Carga eléctrica
a través de la membrana de una neurona
que se debe a un exceso de iones
positivos concentrados en el exterior

y un exceso de iones negativos en

el interior.

Polarizacién La condicién de una
neurona cuando el interior tiene una
carga negativa en relacion con el
exterior; por ejemplo, cuando la
neurona esta en reposo.

Impulso nervioso (o potencial
de accion) La descarga de una
célula nerviosa.

Potencial graduado  Un cambio en
la carga eléctrica en una pequefa area
de la neurona.

Umbral de excitacion  El nivel que
debe rebasar un impulso para lograr
que una neurona descargue.

Ley de todo o nada Principio seglin
el cual no varia la fuerza del potencial
de accién de una neurona; la neurona
descarga con toda su fuerza o no
descarga en absoluto.

Las neuronas que recogen mensajes de los érganos sensoriales y los transmiten a la
médula espinal o el encéfalo se denominan neuronas sensoriales (o aferentes). Las
neuronas que llevan mensajes de la médula espinal o el encéfalo a los musculos y glin-
dulas se llaman neuronas motoras (o eferentes). Y las neuronas que transmiten men-
sajes de una neurona a otra se conocen como interneuronas (0 neuronas asociativas).

El sistema nervioso también contiene un gran nimero de células gliales o glia
(del término griego que significa “pegamento”). Las células gliales mantienen a las
neuronas en su lugar, les proporcionan alimento y eliminan los productos de desecho,
impiden que las sustancias nocivas pasen del torrente sanguineo al encéfalo y forman
la vaina de mielina que aisla y protege a las neuronas. La evidencia reciente sugiere
que las células gliales desempefian un papel importante en el aprendizaje y la memoria,
y que por ende afectan la respuesta del encéfalo a las nuevas experiencias (Featherstone,
Fleming e Ivy, 2000; Roitbak, 1993).

El impulso nervioso

¢Cémo se “hablan” las neuronas entre si? ;Qué forma toman sus mensajes? Las neu-
ronas hablan un idioma que todas las células del cuerpo entienden: impulsos electro-
quimicos que implican simples si-no, encendido-apagado.

Cuando una neurona estd en reposo, la membrana que rodea la célula forma una
barrera parcial entre los liquidos que se encuentran dentro y fuera de la neurona.
Ambas soluciones contienen particulas con carga eléctrica o iones (vea la figura 2-2A).
Como existen mds iones negativos dentro de la neurona que fuera, hay una pequefia
carga eléctrica (llamada potencial de reposo) a lo largo de la membrana celular. Por
esa razon, se dice que la neurona en reposo se encuentra en un estado de polarizacion.
Una neurona en reposo o polarizada es como un resorte que ha sido comprimido o
como la cuerda de una guitarra que ha sido pulsada pero no soltada. Todo lo que se
necesita para generar la sefial de una neurona es la liberacién de esta tension.

Cuando una pequefia drea de la membrana celular es adecuadamente estimulada
por un mensaje entrante, se abren los poros (o canales) de la membrana en el drea
estimulada, permitiendo una subita entrada de iones de sodio con carga positiva. Este
proceso se denomina despolarizacion; ahora el interior de la neurona tiene una carga
positiva en relaciéon con el exterior. La despolarizaciéon da lugar a una reaccién en
cadena. Cuando la membrana permite que el sodio entre a la neurona en un punto, el
siguiente punto de la membrana se abre. Mds iones de sodio entran a la neurona en el
segundo punto y despolarizan esta parte de la neurona, y asi sucesivamente, a lo largo
de toda la neurona. Como resultado, una carga eléctrica, llamada impulso nervioso o
potencial de accidn, viaja hacia abajo por el axén, en forma muy parecida a como se
quema un fusible de un extremo al otro (vea las figuras 2-2B y 2-2C). Cuando esto
sucede, decimos que la neurona ha “descargado”. La velocidad con que las neuronas
transportan los impulsos varfa en forma considerable, ya que pueden hacerlo tan rapi-
damente como unos 122 metros por segundo en los axones mielinizados o tan lenta-
mente como 90 centimetros por segundo en los que carecen de mielina.

Como regla, los impulsos simples recibidos de las neuronas vecinas no hacen que
una neurona descargue. Los mensajes entrantes ocasionan un pequefio cambio tempo-
ral en la carga eléctrica, llamado potencial graduado, que se transmite a lo largo de la
membrana celular y se desvanece simplemente dejando a la neurona en su estado pola-
rizado normal. Para que una neurona descargue, los potenciales graduados causados
por los impulsos de muchas neuronas vecinas (o de una neurona que descarga repetidas
veces) deben exceder un umbral de excitacion minimo. Asi como un interruptor
requiere una cantidad minima de presion para ser activado, un mensaje entrante debe
estar por encima del umbral minimo para hacer que una neurona descargue.

Las neuronas descargan o no, y cada descarga de una neurona particular produce
un impulso de la misma fuerza. Esto se denomina la ley de todo o nada. Sin
embargo, es probable que la neurona descargue mis a menudo cuando es estimulada
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CLAVE:

Cuerpo celular @ Ion con carga positiva

Estimulo
- "
J/ i 32000000000 0

© Ion con carga negativa

Potencial de reposo

En reposo hay mds iones negativos
dentro de la neurona en comparacién
con el exterior. Cuando un punto de la
membrana nerviosa semipermeable
recibe el estimulo de un mensaje
entrante, la membrana se abre en ese
punto e ingresan iones con carga
positiva.
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® Membrana celular semipermeable

Intercambio @)
de iones

Potencial de accion

Este proceso se repite a lo largo de
toda la membrana, creando el impulso
nervioso que se desplaza hacia abajo
del ax6n, ocasionando que la neurona

descargue.

“ Figura 2-2

El impulso nervioso: comunicacién dentro de la neurona.

por una sefial fuerte. El resultado es una descarga nerviosa rdpida que comunica el
mensaje “;Hay una estimulacién muy fuerte aqui afuera!” Inmediatamente después
de descargar, la neurona pasa por un periodo refractario absoluto: por cerca de
una milésima de segundo, la neurona no descargard de nuevo sin importar qué tan
fuertes sean los mensajes entrantes. En el periodo refractario relativo, cuando la
célula estd regresando al estado de reposo, la neurona descargard, pero sélo si el
mensaje entrante es considerablemente mds fuerte de lo que por lo regular es nece-
sario para hacerla descargar. Por dltimo, la neurona regresa a su estado de reposo,
lista para descargar de nuevo, como se muestra en la figura 2-3.

Una sola neurona tiene muchos cientos de dendritas, y su axén se ramifica en
numerosas direcciones, de modo que estd en contacto con cientos o miles de células
tanto en el extremo de entrada (dendritas) como en el extremo de salida (axén). En
cualquier momento dado, una neurona puede estar recibiendo mensajes de otras
neuronas, algunos de los cuales son principalmente excitatorios y otros principal-
mente inhibitorios. La interaccién constante de excitacién e inhibicién determina si
es probable que la neurona descargue o no.

La sinapsis

Las neuronas no estdn directamente conectadas como eslabones de una cadena. Mds
bien estdn separadas por un pequefio hueco, llamado espacio sindptico o hendi-
dura sindptica, donde el axén terminal de una neurona casi toca las dendritas o el
cuerpo celular de otras neuronas. Cuando una neurona descarga, un impulso se

psych 2.2
NS

Periodo refractario absoluto Periodo
después de la descarga cuando una
neurona no descargara de nuevo sin
importar qué tan fuertes sean los
mensajes entrantes.

Periodo refractario relativo Periodo
después de la descarga cuando una
neurona esta regresando a su estado
polarizado normal y descargara de nuevo
sélo si el mensaje entrante es mucho
mas fuerte de lo usual.

Espacio sinaptico (o hendidura
sinaptica) Pequefo espacio entre
el axén terminal de una neurona

y las dendritas o cuerpo celular de la
siguiente neurona.
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» Figura 2-3

Cambios eléctricos durante el potencial
de accion.

El mensaje entrante debe estar por encima de
cierto umbral para hacer que una neurona
descargue. Después de que descarga, la neurona
regresa a su estado de reposo. Este proceso
sucede con mucha rapidez, y dentro de unas
cuantas milésimas de segundo (mseg) la neurona
estd lista para descargar de nuevo.
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Botén terminal (o botén sindptico)
Estructura en el extremo de la rama
terminal de un axon.

Sinapsis Area formada por el axén
terminal de una neurona, el espacio
sinaptico y la dendrita o cuerpo celular
de la siguiente neurona.

Vesiculas sindpticas Pequefios sacos
en un botén terminal que liberan
sustancias quimicas en la sinapsis.

Neurotransmisores  Sustancias
quimicas liberadas por las vesiculas
sindpticas que viajan a través del espacio
sinaptico y afectan a las neuronas
adyacentes.

Sitio receptor Lugar en una neurona

receptora en el cual un neurotransmisor
especifico encaja como lo hace una llave
en la cerradura.
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desplaza hacia abajo del ax6n, a través de las ramas terminales, hacia un pequefio
abultamiento llamado botén terminal o botén sindptico. Se llama sinapsis al drea
entera compuesta por los axones terminales de una neurona, el espacio sindptico y
las dendritas y cuerpo celular de la siguiente neurona (vea la figura 2-4).

Para que el impulso nervioso avance a la siguiente neurona, de alguna forma debe
cruzar el espacio sindptico. Resulta tentador imaginar que el impulso nervioso simple-
mente salta a través del hueco como una chispa eléctrica, pero en realidad son sustancias
quimicas las que realizan la transferencia. Lo que de hecho sucede es lo siguiente: la
mayoria de los axones terminales contienen una serie de mintsculos sacos ovales llama-
dos vesiculas sindpticas (vea la figura 2-4). Cuando el impulso nervioso alcanza el
extremo de las terminales, ocasiona que esas vesiculas liberen varias cantidades de sus-
tancias quimicas llamadas neurotransmisores en el espacio sindptico. Cada neuro-
transmisor tiene un sitio receptor especifico en el otro lado del espacio sindptico. Los
neurotransmisores encajan en sus sitios receptores correspondientes tal como lo hace
una llave en la cerradura. Este sistema de llave y cerradura asegura que los neurotrans-
misores no estimulen al azar a otras neuronas, sino que sigan trayectorias ordenadas.

Una vez que su trabajo estd completo, los neurotransmisores se separan del sitio
receptor. En la mayoria de los casos, son reabsorbidos en los axones terminales para
reutilizarse posteriormente, desintegrados y reciclados para producir nuevos neuro-
transmisores, o desechados por el cuerpo como desperdicio. La sinapsis es despejada
y regresada a su estado normal.

Neurotransmisores En las décadas recientes, los psicobiélogos han identificado
cientos de neurotransmisores; sus funciones exactas todavia se siguen estudiando
(vea Tabla sindptica: Los principales neurotransmisores y sus efectos). Sin embargo, se
conoce bien a unas cuantas sustancias quimicas del encéfalo.

La acetilcolina (AC) actda en los lugares en que las neuronas encuentran los mus-
culos esqueléticos. También parece desempefiar un papel crucial en la activacion,
atencién, memoria y motivacion (Panksepp, 1986; Roger, 2009). La enfermedad de
Alzheimer, que implica pérdida de memoria y graves problemas de lenguaje, se vin-
cula a la degeneracién de las células encefélicas que producen y responden a la ace-
tilcolina (Froelich y Hoyer, 2002).

La dopamina por lo regular afecta a las neuronas asociadas con el movimiento
voluntario, el aprendizaje, la memoria y las emociones. Los sintomas de la enferme-
dad de Parkinson (temblores, espasmos musculares y rigidez muscular creciente) se
atribuyen a la pérdida de células encefilicas que producen dopamina (Costa et 4/,
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2003; Roger, 2009). (Los medicamentos pueden reducir los sintomas del Parkinson,
en ocasiones por afios, pero a la fecha no existe cura permanente.)

Algunos neurotransmisores transportan informacién o instrucciones de sinapsis
especificas a regiones particulares del encéfalo o el cuerpo (por ejemplo, “ingreso
del sonido” o decir a los musculos que se “contraigan” o se “relajen”). Sin embargo,
unos cuantos tienen efectos generalizados. Un ejemplo es la serotonina, conocida
popularmente como la “molécula del estado de dnimo”. La serotonina es como una
llave maestra que abre muchas cerraduras, es decir, se adhiere hasta a una docena de
sitios receptores. La serotonina establece el tono emocional. Por ejemplo, ciertos
neurotransmisores nos permiten ver nubes en el cielo; la serotonina influye en si
experimentamos el dfa como soleado o gris. Otros neurotransmisores le dicen
al encéfalo cudnta agua hay en un vaso; la serotonina influye en si pensamos que el
vaso estd medio lleno o medio vacio.

Otro grupo de sustancias quimicas encefdlicas regula la sensibilidad de un gran
ndmero de sinapsis, “aumentando” o “disminuyendo” en efecto el nivel de actividad
de porciones enteras del sistema nervioso. Por ejemplo, las endorfinas, cadenas de
aminodcidos, parecen reducir el dolor inhibiendo, o “desactivando”, a las neuronas
que transmiten mensajes de dolor al encéfalo. Se encontré que una endorfina es 48
veces mds potente que la morfina cuando se inyecta en el encéfalo y tres veces mds
potente cuando se inyecta en el torrente sanguineo (S. H. Snyder, 1977).

Las endorfinas se descubrieron a principios de la década de 1970. Los investiga-
dores Candace Pert y Solomon Snyder (1973) intentaban explicar los efectos de los
opidceos (drogas analgésicas como la morfina y la heroina que se derivan de la ama-
pola), cuando descubrieron que el sistema nervioso central contiene sitios receptores
para esas sustancias. Los investigadores razonaron que esos sitios receptores no
existirfan, a menos que el cuerpo produjera sus propios analgésicos naturales. No
mucho después, los investigadores descubrieron las endorfinas. La morfina y otros
narcéticos se encierran en los receptores para las endorfinas y tienen los mismos
efectos analgésicos. La investigacion sobre las endorfinas ha dado indicios de por
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(3) Después de cruzar el espacio sindptico,

los neurotransmisores encajan en los

sitios receptores localizados en las dendritas
o el cuerpo celular de la neurona receptora.

“ Fotografia tomada con un microscopio
de electrones que muestra los botones
sindpticos en el extremo de los axones.
Dentro de los botones se encuentran las
vesiculas que contienen los
neurotransmisores.

4 Figura 2-4

Transmisién sindptica: comunicacion entre
neuronas.

Cuando un impulso nervioso alcanza el extremo
del axdn, unos pequefios sacos ovales, llamados
vesiculas sindpticas, que se encuentran en el
extremo de la mayorfa de los axones, liberan
diversas cantidades de sustancias quimicas llamadas
neurotransmisores. Estas sustancias viajan a través
del espacio sindptico y afectan la siguiente neurona.
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IELIERS(E88 Los principales neurotransmisores y sus efectos

Acetilcolina (AC) Se distribuye ampliamente a lo largo del sistema nervioso central, donde participa en la activacién, atencién,
memoria, motivacién y movimiento. Participa en la accion muscular a través de la presencia en los empalmes
neuromusculares (tipo especializado de sinapsis donde las neuronas se conectan con las células musculares).
La degeneracion de las neuronas que producen AC se ha vinculado con la enfermedad de Alzheimer. En
exceso, produce espasmos y temblores. Su deficiencia origina paralisis y letargo.

Dopamina Participa en una amplia variedad de conductas y emociones, incluyendo el placer. Esta implicada en la
esquizofrenia y la enfermedad de Parkinson.

Serotonina Esta implicada en la regulacién del suefio y el estado de @nimo; en actividades como sofiar y comer; se
relaciona también con el dolor y la conducta agresiva. Estd implicada en la depresién.

Norepinefrina Afecta la activacion, la vigilia, el aprendizaje, la memoria y el estado de animo.

Endorfinas Estan implicadas en la inhibicion del dolor. Se liberan durante el ejercicio vigoroso. Pueden ser responsables
de la “excitacion del corredor”.

Glutamato Se relaciona con la memoria de largo plazo y la percepcién del dolor.

GABA (dcido Neurotransmisor principalmente inhibitorio distribuido de manera amplia a través del

gamma- sistema nervioso central. Estd implicado en el suefio y los trastornos alimentarios.

aminobutirico) Bajos niveles de GABA se han vinculado con la ansiedad extrema.

Gliceno Responsable principalmente de la inhibicion en la médula espinal y los centros encefilicos inferiores

qué la gente se vuelve adicta a la morfina, la heroina y otros opidceos. Cuando una
persona consume repetidamente una de esas drogas, la produccién en el cuerpo de
los analgésicos naturales se hace mds lenta. En consecuencia, el adicto necesita mds
de la droga artificial para sentirse en condiciones “normales”.

X I E . . . . .
live! Los desequilibrios en los neurotransmisores parecen contribuir a muchos tipos
Y h 24 {e enfermedades mentales. Por ejemplo, la esquizofrenia se ha asociado con un

exceso de dopamina o hipersensibilidad a la misma. Se ha vinculado al abasteci-
miento insuficiente de serotonina y norepinefrina con la depresién y otros trastor-
nos. Como en el caso de las endorfinas, el disefio y prueba de las drogas ha ayudado
a los neurocientificos a identificar las funciones de los neurotransmisores.

Psicofarmacologia Muchas drogas psicoactivas y toxinas (o venenos) trabajan blo-
queando o mejorando la transmisién de sustancias quimicas a través de las sinapsis.
Por ejemplo, el borulismo (producido por la bacteria que se encuentra en alimentos
inadecuadamente enlatados o congelados) impide la liberacién de acetilcolina,
encargada de llevar las sefiales a los muasculos. El resultado es parilisis y, en ocasio-
nes, una muerte ripida. El curare, un veneno que algunos pueblos nativos de
Sudamérica usan tradicionalmente para envenenar sus flechas, deja inconsciente y
en ocasiones mata a su presa o enemigo de manera instantdnea. El curare bloquea
los receprores de la acetilcolina, es decir, tiene el mismo efecto que el botulismo, pero
actta en el otro lado de la sinapsis. De igual manera, los medicamentos antipsicéticos
clorpromacina (nombre comercial Thorazine) y clozapina impiden que la dopamina se
adhiera a los sitios receptores; esta reduccién en la estimulacién aparentemente reduce
) las alucinaciones esquizofrénicas.

-~ T Otras sustancias hacen lo contrario, es decir, aumentan la actividad de los neuro-
transmisores. Algunas lo logran incrementando la liberacién de un neurotransmisor.
Por ejemplo, el veneno de la arafia conocida como viuda negra ocasiona que la ace-

“ Las endorfinas, que son liberadas en el

encéfalo y el cuerpo durante el ejercicio, . K . . . . .
50N NeurotransMisores que acttan como tilcolina se vierta en las sinapsis del sistema nervioso. Como resultado, las neuronas

analgésicos naturales. descargardn de manera repetida, ocasionando espasmos y temblores. En un circuito
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ligeramente mds complejo, la cafeina incrementa la liberacién de neurotransmisores  Plasticidad nerviosa  La capacidad del
excitatorios y activadores bloqueando la accién de la adenosina, un neurotransmisor ~ encéfalo para cambiar en respuesta a la
que inhibe la liberacién de esas sustancias (Nehlig, Daval y Debry, 1992; Coon, D., ~&Perenc®
et al., 2010). Dos o tres tazas de café contienen suficiente cafeina para bloquear
durante varias horas la mitad de los receptores de la adenosina, produciendo un alto
estado de activacién y, en algunos casos, de ansiedad e insomnio.
Otras sustancias interfieren con la extraccién de neurotransmisores de la sinapsis
después de que han realizado su trabajo, por lo que contintdan estimulando las neu-
ronas receptoras. Por ejemplo, la cocaina impide la reabsorcién de la dopamina.
Como consecuencia, cantidades excesivas de dopamina se acumulan en la sinapsis,
produciendo gran activacién de todo el sistema nervioso (Freeman et al., 2002;
Gene, 2009).
Los mismos procesos siguen los medicamentos antidepresivos que reducen los
sintomas de desesperanza y desamparo de la depresion severa, y los medicamentos
antipsicoticos que alivian las alucinaciones de la esquizofrenia.
Aunque recibié menos publicidad, la investigacién en la década de 1990 también
dio lugar a descubrimientos revolucionarios acerca de la capacidad potencial del
encéfalo para curarse por si mismo.

Temas de interés permanente estabilidad-cambio

Plasticidad nerviosa

El encéfalo es el 6rgano del cuerpo que es Unico para cada individuo. Desde el nacimiento,
su encéfalo ha estado codificando la experiencia, desarrollando los patrones de emocién y
pensamiento que lo hacen ser quien es. Al mismo tiempo, su encéfalo cambia de manera
continua conforme adquiere nueva informacién y habilidades, y se ajusta a condiciones
cambiantes. ;Como realizan las neuronas este intrincado acto de equilibrio, manteniendo
la estabilidad a la vez que se adaptan al cambio? Y algo mas notable, jcémo se recupera el
encéfalo del dafio (como en el ejemplo presentado al inicio del capitulo)? La respuesta
estriba en la plasticidad nerviosa, la capacidad del encéfalo para cambiar en virtud de la
experiencia de manera estructural y quimica.

Plasticidad nerviosa y neurogénesis

En una serie de experimentos clisicos, M. R. Rosenzweig (1984) demostr6 en el
laboratorio la importancia de la experiencia para el desarrollo nervioso. Rosenzweig
dividi6 a sus ratas en varios grupos. Las integrantes de un grupo fueron aisladas en
jaulas vacfas (un ambiente empobrecido); las integrantes de un segundo grupo fue-
ron criadas junto con otras ratas en jaulas equipadas con una variedad de juguetes, es
decir, tenian oportunidades de exploracién, manipulacién e interaccién social (un
ambiente enriquecido). El investigador encontré que las ratas criadas en los ambien-
tes enriquecidos tenfan neuronas més grandes con mds conexiones sindpticas que las
que fueron criadas en ambientes empobrecidos (vea la figura 2-5). En experimentos
mds recientes, Rosenzweig (1996) demostr6é que cambios similares ocurren en ratas
de cualquier edad. Otros investigadores han encontrado que las ratas criadas en
ambientes estimulantes se desempefian mejor en una variedad de pruebas cognosci-
tivas y desarrollan mds sinapsis cuando se requiere que realicen tareas complejas
(Kleim, Vij, Ballard y Greenough, 1997). Esos resultados combinados sugieren que
la plasticidad nerviosa es un circuito de retroalimentacién: la experiencia conduce a
cambios en el encéfalo, los cuales a su vez facilitan el nuevo aprendizaje, lo que a su
vez da lugar a otro cambio nervioso y asi sucesivamente (Nelson, 1999).
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“4 Figura 2-5

Crecimiento del encéfalo y experiencia.

Las dendritas de las ratas que
vivian en jaulas “enriquecidas” Dendritas de las ratas que
mostraron mas conexiones sindpticas. vivian en jaulas vacias.

En el experimento de Rosenzweig, las ratas jévenes vivian en dos tipos de jaulas:“empobrecidas”, sin nada qué manipular o explorar, o “enriquecidas”, con una
variedad de objetos. Cuando Rosenzweig examind los encéfalos de las ratas encontrd que el grupo enriquecido tenia neuronas mds grandes con mds conexiones
sindpticas (que aparecen como dendritas en el dibujo) que las ratas que vivian en las jaulas vacias. La experiencia puede entonces afectar realmente la estructura

del encéfalo.

Fuente:Tomado de "Brain changes in response to experience” por M. R. Rosenzweig, E. L. Bennett y M. C. Diamond. Copyright © 1972, Scientific American, Inc. Todos los derechos
reservados. Adaptado con autorizacién del estado de Bunji Tagawa.

Neurogénesis
nuevas neuronas.

El crecimiento de

La reorganizacion del encéfalo como resultado de la experiencia no se limita a las
ratas. Por ejemplo, los violinistas, violonchelistas y otros musicos de cuerdas pasan
afios desarrollando sensibilidad y destreza precisas de la mano izquierda. Los inves-
tigadores han encontrado que el drea del encéfalo de los musicos, asociada con la
sensacién de la mano izquierda, es mds grande que el drea que representa la mano
derecha (que emplean los musicos para hacer movimientos del arco) y mds grande
que el drea de la mano izquierda en personas que no son musicos (Elbert, Pantey,
Wienbruch, Rockstroh y Taub, 1995). En la gente sorda, un drea del encéfalo que
por lo regular es responsable de la audicién se reconecta para leer los labios y el
lenguaje de signos (Bosworth y Dobkins, 1999).

La experiencia también causa cambios en la fuerza de la comunicacién entre
sinapsis. La estimulacion de la mano izquierda de los musicos de cuerdas produce un
fuerte incremento en la actividad nerviosa, pero una respuesta comparativamente
débil en personas que no son musicos (Elbert e /., 1995). Un hecho interesante es
que este efecto es mds pronunciado en el caso de los musicos que empezaron a tocar
un instrumento de cuerdas antes de los 12 afios. Otros investigadores han estudiado
este fenémeno a nivel celular (Bliss y Collingridge, 1993; Nicoll y Malenka, 1999).
Cuando las neuronas del hipocampo (una estructura encefélica implicada en la for-
macién de recuerdos tanto en seres humanos como en animales) son estimuladas por
un pulso eléctrico, la respuesta inicial en las neuronas cercanas es muy débil. Pero la
estimulacion repetida de la misma trayectoria ocasiona que las neuronas cercanas
respondan vigorosamente, un efecto que dura semanas después de que se detiene la
estimulacion. La potenciacion de largo plazo (PLP), como se llama, parece ayudar al
encéfalo a aprender y almacenar nueva informacién (Martinez, Barea-Rodriguez y
Derrick, 1998; Whitlock, et 4l., 2006).

Hemos visto que la experiencia puede dar lugar a cambios notables en el numero y
complejidad de las conexiones sindpticas en el encéfalo; es decir, en las conexiones entre
neuronas. ;Puede la experiencia también producir nuevas neuronas? Durante muchos
anos, los psicélogos creyeron que los organismos nacen con toda la dotacién de células
cerebrales que tendran por siempre. La nueva investigacion parece invalidar esta opi-
nién tradicional. Varios estudios realizados en la década de 1990 demostraron que los
encéfalos adultos son capaces de realizar neurogénesis, es decir, la produccién de
nuevas células encefilicas. A mediados de la década de 1990, algunos investigadores
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{Pueden autorrepararse el encéfalo y el sistema nervioso?

Después de sufrir una apoplejia en 1993, Sylvia Elam perdié la
mayor parte de la sensacion y el movimiento del lado derecho
de su cuerpo (Pollack, 2000). Ella reconocié los beneficios de
una operacion realizada en 1999, casi tan pronto como llegé a
la sala de recuperacion. Cuando comié el almuerzo, pudo
saborear la comida por primera vez en afos. Pronto pudo
hablar sin tartamudear, caminar sin baston parte del tiempo e
incluso fue capaz de conducir un automévil. “Eso estaba abso-
lutamente mas alla de nuestros suefios mas febriles”, dijo su
esposo Ira (p.Fl).

Tradicionalmente, las lesiones del encéfalo y la médula
espinal se han considerado permanentes; el tratamiento se
limitaba a estabilizar al paciente para prevenir mayor dafo, tra-
tar las infecciones relacionadas y recurrir a la rehabilitacién
para maximizar las capacidades restantes (McDonald, 1999).
Algunos individuos con dafio encefilico se recuperaban con el
tiempo, pero eran la excepcion. Nuevos descubrimientos han
cambiado este prondstico. El desarrollo de tratamientos espe-
cificos puede llevarse afios, pero la gente que sufre de trastor-
nos neuroloégicos, como la enfermedad de Parkinson y la de
Alzheimer, asi como las victimas de lesiones en la médula espi-
nal y apoplejia ahora tienen nueva esperanza (Barinaga, 2000a;
Gage, 2000; McMillan, Robertson y Wilson, 1999;Van Praag y
Gage, 2002).

Los cientificos han sabido desde hace mucho que los
embriones contienen grandes cantidades de células madre:
precursores indiferenciados o “precélulas” que, en condicio-
nes adecuadas, pueden dar lugar a cualquier célula especiali-
zada del cuerpo, como las que conforman el higado, los
rifones, la sangre, el corazén o las mismas neuronas (Bjornson,
Rietze, Reynolds, Magli y Vescovi, 1999). De manera notable, en
pruebas con animales, las células madre transplantadas en el
encéfalo o la médula espinal emigraban espontaneamente a las
areas dafiadas y empezaban a generar neuronas especializadas
para reemplazarlas (McKay, 1997). Era como si las células
madre se movieran a través del encéfalo, yendo de una neu-
rona a la siguiente para buscar el dafio. Al encontrarlo, las
células madre empezaban a dividirse y producir neuronas
especializadas apropiadas para esa area del encéfalo.

En pruebas clinicas con pacientes humanos que sufren la
enfermedad de Parkinson, las células nerviosas fetales trans-
plantadas han mejorado el control motor por periodos de
cinco a 10 afos (Barinaga, 2000a). Pero el abastecimiento de
tejido fetal es limitado, y su recoleccién y uso generan discu-
siones éticas.

El descubrimiento de la neurogénesis adulta eliminé esas
cuestiones éticas y dio lugar a nuevas posibilidades. ;Podrian
las células precursoras adultas desarrolladas en el laboratorio
ser transplantadas en pacientes con dafio neurolégico? Sylvia
Elam fue una de las primeras personas que se ofrecié como

“ Cortar la médula espinal en el cuello por lo regular ocasiona pardlisis
desde la parte inferior de la cabeza, porque los nervios que se conectan
con los musculos del cuerpo quedan desprovistos de un cable al encéfalo.
El actor Christopher Reeve sufrié esta tragedia después de caer de un
caballo. Quienes padecen tales lesiones podrian beneficiarse de la
investigacién sobre neurogénesis.

voluntaria para este procedimiento. No todas las pruebas con
humanos han tenido el mismo éxito. Por otra parte, la sefiora
Elam sufrié una segunda apoplejia no relacionada varios meses
después de su operacioén. Sin embargo, los investigadores man-
tienen la esperanza.

Otro uso potencial de los hallazgos de la nueva investiga-
cion es estimular las propias células madre del encéfalo para
proporcionar la “auto-reparacién”. Una vez que se conozcan
mas plenamente las sustancias quimicas que regulan la neurogé-
nesis, sera posible incrementar las cantidades de esas sustan-
cias en areas del sistema nervioso central donde se requiere
el crecimiento nervioso (Gage, 2000). Algunos investigadores
ya empezaron a identificar sustancias y condiciones ambienta-
les que prometen estimular el nuevo crecimiento nervioso
(Auvergne et al, 2002; Rasika, Alvarez-Buylla y Nottebohm,
1999). Se ha demostrado que en las ratas, una sustancia en
particular, la inosina, estimula a las fibras nerviosas no dafiadas
para desarrollar nuevas conexiones y restablecer el funciona-
miento motor después de las apoplejias (Chen, Goldberg,
Kolb, Lanser y Benowitz, 2002).

Para traducir este descubrimiento en tratamiento, los
cientificos necesitan aprender més acerca de qué causa (o blo-
quea) la produccién de células madre adultas, y qué ocasiona
que sus “células hijas” se vuelvan neuronas maduras especiali-
zadas y que emigren a diferentes dreas del encéfalo (Gage,
2000; Van Praag y Gage, 2002). Por lo pronto, se ha realizado
un trabajo preliminar que algiin dia derivard en tratamientos
exitosos para pacientes con dafios en la médula espinal y con
trastornos del sistema nervioso como las enfermedades de
Parkinson y de Alzheimer.
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demostraron que el tejido encefilico humano (obtenido de pacientes sometidos a ciru-
gia por epilepsia severa) crecia en un ambiente propicio en el laboratorio produciendo
neuronas funcionalmente maduras (L. K. Altman, 1995), pero la mayoria de los cienti-
ficos de la época dudaban de que esto ocurriera en la vida real. En noviembre de 1998
se produjo un gran avance cuando un grupo de investigadores estadounidenses y suecos
hicieron un informe sobre las autopsias de los encéfalos de pacientes ancianos que
habian muerto de cincer. Una sustancia inyectada en los tumores para monitorear con
qué rapidez estaban creciendo revelé que los encéfalos de los pacientes habian seguido
produciendo nuevas neuronas hasta el final de su vida (Eriksson ez 4/., 1998). Ahora
existen evidencias de regeneracién neuronal en varias dreas del cerebro (Silva et al.,
2009). El descubrimiento de la neurogénesis permanente tiene grandes implicaciones
para el tratamiento de los trastornos neuroldgicos (vea Aplicacién de la psicologia:
:Pueden autorrepararse el encéfalo y el sistema nervioso?).

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Todas las siguientes son partes de una neurona, EXCEPTO un(a)
__a. dendrita
___b. glia
____c. vaina de mielina
_d. axén
2. Las vesiculas sinapticas liberan diversas cantidades de sustancias quimicas llamadas
___a. receptores
___b. neurotransmisores
C. neuronas
____d. antidepresivos

3. Los experimentos han demostrado que un ambiente mas estimulante da lugar al desarrollo
de mas sinapsis. Esto es evidencia de
____a. neurogénesis
____b. destreza de la mano izquierda
__c. epilepsia
d. plasticidad nerviosa

4. Esta “molécula del estado de animo” ha sido vinculada a una llave maestra porque abre

muchas cerraduras. Diga su nombre
a. endorfina
. acetilcolina

b
C. serotonina
d

. CUrare

o ‘P€ ‘q7 ‘q| :spIsandsay

El sistema nervioso central

(A qué se debe que el dafo en el I6bulo frontal produzca un cambio de
personalidad?

La organizacién del sistema nervioso

"Todas las partes del sistema nervioso estin conectadas entre si. Sin embargo, para
entender su anatomia y funciones es util analizar el sistema nervioso en términos de las
divisiones y subdivisiones mostradas en la figura 2-6. El sistema nervioso central
incluye el encéfalo y la médula espinal, los cuales contienen, en conjunto, mds de 90 por
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EL SISTEMA NERVIOSO
I 1
Sistema nervioso central Sistema nervioso periférico
| | I |
Encéfalo Médula espinal Division auténoma Division somatica
Regula el ambiente interno. Lleva informacién al SNC
Lleva informacion del SNC de los sentidos y de
a los drganos, los vasos sanguineos SNC a los musculos
y las gldndulas. esqueléticos.
I 1
Simpético Parasimpatico
(activa (calma después
al cuerpo) de la activacion)

ciento de las neuronas del cuerpo. El sistema nervioso periférico consta de nervios
que conectan el encéfalo y la médula espinal con todas las demds partes del cuerpo, lle-
vando y trayendo mensajes entre el sistema nervioso central y los érganos de los senti-
dos, los miusculos y las glindulas. El sistema nervioso periférico se subdivide en el
sistema nervioso somdtico, que transmite informacién acerca de los movimientos del
cuerpo y el ambiente externo, y el sisterna nervioso autdnomo, que transmite informacién
hacia y desde los érganos y glindulas internos. (Mds adelante en el capitulo analizare-
mos el sistema endocrino, que trabaja de la mano con el sistema nervioso.)

El encéfalo

El encéfalo es la sede de la conciencia y la razén, el lugar donde se centran el aprendi-
zaje, la memoria y las emociones. Es la parte de nosotros que decide qué hacer y si una
decision fue correcta o errénea, e imagina cémo habrian resultado las cosas si hubiéra-
mos actuado de manera diferente. Aunque la médula espinal recibe menos atencién,
no es menos importante para entender la conducta y los procesos mentales.

El encéfalo humano, nuestra “gloria suprema”, es el producto de millones de afios
de evolucién. A medida que se agregaron nuevas estructuras mis complejas, se conser-
varon las antiguas estructuras. Una forma de entender el encéfalo es mirar las tres
capas que evolucionaron en diferentes etapas del proceso evolutivo: 1) el nzcleo central
primitivo; 2) el sistema limbico, que evolucioné mds tarde, y 3) los hemisferios cerebrales,
que estdn a cargo de los procesos mentales superiores (vea la figura 2-7). Usaremos
esas tres divisiones basicas para describir las partes del encéfalo, lo que hacen y c6mo
interactian para influir en nuestra conducta (vea la Tabla sindptica: Partes del encéfalo y
sus funciones).

El nicleo central  En el punto en que la médula espinal entra al crineo se convierte
en el metencéfalo. Como el metencéfalo se encuentra incluso en los vertebrados
mds primitivos, se cree que fue la primera parte del encéfalo en evolucionar. La parte
del metencéfalo més cercana a la médula espinal es la médula, una estructura estrecha
de cerca de 3.8 centimetros (1.5 pulgadas) de largo. La médula controla funciones
corporales como la respiracion, el ritmo cardiaco y la presién sanguinea. La médula
también es el punto donde se cruzan muchos de los nervios que provienen de los
centros encefilicos superiores o que se dirigen a ellos; los nervios de la parte
izquierda del cuerpo cruzan al lado derecho del encéfalo y viceversa (un tema al que
regresaremos). Cerca de la médula se encuentra el puente, el cual produce las sustan-

4 Figura 2-6

Diagrama esquemitico de las divisiones del
sistema nervioso y sus diversas partes.
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Sistema nervioso central Divisidn del
sistema nervioso que consta del encéfalo
y la médula espinal.

Sistema nervioso periférico Divisién
del sistema nervioso que conecta al
sistema nervioso central con el resto
del cuerpo.

Metencéfalo Area que contiene la
médula, el puente y el cerebelo.
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Las divisiones del encéfalo.

Cerebelo  Estructura en el metencéfalo
que controla ciertos reflejos y coordina
los movimientos del cuerpo.

Mesencéfalo (o encéfalo medio)
Regién entre el metencéfalo y el cerebro
anterior; es importante para la audicion
y la vision, y es uno de los varios lugares
del cerebro en donde se registra el dolor.

Talamo Regién del encéfalo anterior
que transmite y traduce los mensajes
provenientes de los receptores
sensoriales, excepto los del olfato.

Hipotdlamo  Regién del encéfalo
anterior que rige la motivacion y las
respuestas emocionales.

Ojo

derecho
Hipofisis HEMISFERIO
DERECHO
Puente
Cerebelo

Médula

Médula espinal

cias quimicas que nos ayudan a mantener el ciclo de suefio-vigilia. Tanto la médula
como el puente transmiten mensajes a las dreas superiores del encéfalo.

En la parte superior y trasera del tallo cerebral se encuentra una estructura contor-
neada llamada cerebelo (o “pequeiio encéfalo”), que es responsable de nuestro sentido
del equilibrio y de la coordinacién de las acciones del cuerpo para asegurar que los
movimientos se produzcan en secuencias eficientes. El dafio al cerebelo ocasiona gra-
ves problemas en el movimiento, como movimientos espasmédicos y tropezones.

Por encima del cerebelo, el tallo cerebral se amplia para formar el mesencéfalo
(o encéfalo medio), que es especialmente importante para la audicién y la visién.
También es uno de diversos lugares del encéfalo donde se registra el dolor.

Mis o menos directamente por encima del tallo cerebral se encuentran dos estruc-
turas con forma de huevo que componen el tdlamo. A menudo se describe al tilamo
como una estacién de relevo: casi toda la informacién sensorial de las partes inferiores
del sistema nervioso central pasa a través del tilamo en camino a los niveles superio-
res del encéfalo. El tdlamo integra y da forma a las sefiales entrantes. Directamente
por debajo del tilamo se encuentra el hipotilamo, que es mis pequefio y ejerce una



Capitulo 2 Bases bioldgicas de la conducta | 63

Tabla sindptica Partes del encéfalo y sus funciones

Nicleo central Médula Regula la respiracion, la tasa cardiaca, la presién sanguinea.
Puente Regula los ciclos de suefio-vigilia.
Cerebelo Regula los reflejos y el equilibrio.

Coordina el movimiento.
Talamo Centro principal de relevo sensorial.

Regula los centros encefélicos superiores y el sistema nervioso periférico.
Hipotalamo Emocién y motivacién.

Reacciones al estrés.

Sistema limbico Hipocampo Formacion de nuevos recuerdos.
Amigdala Rige emociones relacionadas con la autopreservacion.
Corteza cerebral Lébulo occipital Recibe y procesa la informacién visual.
Lébulo temporal Olfato.
Audicién.

Balance y equilibrio.
Emocién y motivacion.
Parte de la comprensién del lenguaje.
Procesamiento visual complejo.

Lobulo parietal Proyeccién sensorial y dreas de asociacion.
Capacidades visual/espaciales.

Lobulo frontal Conducta dirigida a metas.
Concentracion.
Control emocional y temperamento.
Proyeccién motora y dreas de asociacion.
Coordina mensajes de otros Iébulos.
Solucién de problemas complejos.

Participa en muchos aspectos de la personalidad.

influencia enorme en muchos tipos de motivacién. Partes del hipotilamo rigen el
hambre, la sed, la pulsién sexual y la temperatura corporal (Winn, 1995; Waxman,
2010) y estin directamente relacionadas con conductas emocionales como la ira, el
terror y el placer.

La formacién reticular (FR) es un sistema de neuronas similar a una red que
serpentea a través de todas esas estructuras. Su principal tarea parece ser enviar
sefiales de “;Alerta!” a las partes superiores del encéfalo en respuesta a los mensajes

. . | metencéfalo, el

trantes. Sin embargo, la FR puede apagarse. Durante el suefio, la FR es desacti- o g o '
cn : o g0, ) p o pag . ’ mesencéfalo y parte del encéfalo anterior
vada; los anestésicos funcionan principalmente desconectando en forma temporal el cuya funcion principal es alertar y activar
sistema, y el dafio permanente en la FR puede inducir un estado de coma. a las partes superiores del encéfalo.

Formacion reticular (FR) Red de
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“ El encéfalo humano visto desde arriba.
Su tamafo relativamente pequefio oculta
una enorme complejidad.
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“ Figura 2-8

El sistema limbico.

Sistema limbico  Anillo de estructuras
que participan en el aprendizaje y la
conducta emocional.

Corteza cerebral La superficie
externa de los dos hemisferios
cerebrales que regula la mayor parte de
la conducta compleja.

El sistema limbico El sistema limbico es un anillo de estructuras holgadamente
conectadas que se localizan entre el nicleo central y los hemisferios cerebrales (vea la
figura 2-8). En términos evolutivos, el sistema limbico es mds reciente que el nicleo
central y s6lo estd completamente desarrollado en los mamiferos. Los animales con
sistemas limbicos primitivos, como los peces y los reptiles, tienen repertorios conduc-
tuales limitados: sus patrones de alimentacién, ataque o apareamiento son fijos. Los
mamiferos (incluidos los seres humanos) son mas flexibles en sus respuestas al ambiente,
lo que sugiere que el sistema limbico suprime algunas conductas instintivas.

El sistema limbico parece desempefiar un papel central en momentos de estrés,
coordinando e integrando la actividad del sistema nervioso. Una parte del sistema lim-
bico, el hipocampo, también juega un papel esencial en la formacién de nuevos recuer-
dos. Las personas con dafio severo en esta drea son capaces de recordar nombres, rostros
y acontecimientos que grabaron en la memoria antes de que el drea fuera lesionada,
pero no pueden recordar nada nuevo. Los animales con dafio en esa drea no logran
reconocer dénde acaban de estar; como resultado, exploran la misma parte pequefia de
su ambiente una y otra vez, como si fuera constantemente nueva para ellos.

La amigdala y el hipocampo también estin implicados en el gobierno y regula-
cién de emociones (Davidson, Jackson y Kalin, 2000; Hamann, Ely, Hoffman y Kilts,
2002; Waxman, 2010), sobre todo de las relacionadas con la
autopreservacion (MacLean, 1970). Cuando partes de esas
estructuras son danadas o extirpadas, los animales agresivos
pueden volverse mansos y déciles. En contraste, la estimula-
cién de algunas partes de esas estructuras ocasiona que los
animales manifiesten signos de temor y pdnico, mientras
que la estimulacion de otras partes desencadena ataques no
provocados. Otras estructuras del sistema limbico acentian
la experiencia del placer. Si reciben la oportunidad de pre-
Hipocampo sionar una palanca que estimula eléctricamente partes del
tabique, los animales lo hacen de manera interminable,
ignorando la comida y el agua. Los seres humanos también
experimentan placer cuando se estimulan eléctricamente
algunas dreas del tabique, aunque al parecer no de manera
tan intensa (Kupfermann, 1991; Olds y Forbes, 1981).
Incluso nuestra habilidad para interpretar las expresiones
faciales de emocién en otras personas (como la sonrisa o el
cefio fruncido) estd registrada en el sistema limbico (Lange
Bulbo olfativo et al., 2003). Regresaremos al sistema limbico en el capitulo

8, Motivacién y emocion.

Lébulo frontal

Talamo

Amigdala

Hipotalamo

La corteza cerebral Montado por encima y alrededor del

nicleo central y el sistema limbico, ocultindolos prictica-

mente, se encuentra el cerebro. El cerebro se divide en dos
hemisferios y est cubierto por una delgada capa de materia gris (células no mieliniza-
das) llamada la corteza cerebral. Esto es en lo primero que piensa la mayoria de la
gente cuando habla del “encéfalo”; es la parte del encéfalo que procesa el pensamiento,
la visién, el lenguaje, la memoria y las emociones. La corteza cerebral ocupa la mayor
parte del espacio dentro del crineo, pues da cuenta de cerca de 80 por ciento del peso
del encéfalo humano y contiene aproximadamente 70 por ciento de las neuronas del
sistema nervioso central.

La corteza cerebral es la parte del sistema nervioso de evolucién mds reciente y estd
mds altamente desarrollada en los seres humanos que en cualquier otro animal. Los
peces carecen de corteza cerebral, y los reptiles y las aves tienen s6lo una corteza primi-
tiva. En los mamiferos inferiores, como las ratas, la corteza cerebral es pequeiia y relati-
vamente lisa. Conforme uno avanza en la escala filogenética de los mamiferos inferiores
a los superiores, en especial a los primates, la corteza cerebral se hace mds grande y cada
vez mas arrugada (una adaptacién que permite que mds tejido cortical tenga cabida
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dentro del crineo sin producir literalmente “cabezas hinchadas”). Extendida, la corteza ~ Areas de asociacion  Areas de la
humana podria cubrir de 2,000 a 3,000 centimetros cuadrados y ser del grueso de una c:;t::ecnetzbgzl Ii‘::‘:‘:\;‘(’; ;":G”S:izzos
letra maytscula en una pagina mecanografiada. Pero un patrén intrincado de dobleces, sPe combinan en impresiones sigl;iﬁcativas
colinas y valles, llamados circunvoluciones, permiten a los hemisferios cerebrales caber  y gonde se integran los mensajes al
dentro de nuestra cabeza relativamente pequefia. En cada persona, esas circunvolucio- — exterior provenientes de las areas
nes forman un patrén que es tan Gnico como una huella digital. motoras.
Una serie de marcas sobre la corteza nos permiten identificar las dreas funciona-
les. La primera es una fisura profunda, que corre de la parte delantera a la trasera, y
divide al encéfalo en hemisferios derecho e izquierdo. Como se aprecia en la figura
2-9, cada uno de esos hemisferios se divide en cuatro 16bulos (descritos mas ade-
lante), los cuales estdn separados entre si por grietas. Una fisura central, que corre
de costado, aproximadamente de oido a oido, separa la corteza somatosensorial pri-
maria, que recibe mensajes sensoriales de todo el cuerpo, de la corteza motora primaria,
que envia mensajes del encéfalo a varios musculos y glandulas del cuerpo. Ademas, hay
grandes 4reas en la corteza de los cuatro l6bulos llamadas dreas de asociacion. Los
cientificos por lo general creen que la informacién de diversas partes de la corteza es
integrada en las dreas de asociacion y que esas areas son las sedes de procesos men-
tales como el aprendizaje, el pensamiento, el recuerdo, la comprensién y la utiliza-
cién del lenguaje. La comparacion de la corteza de diferentes mamiferos apoya esta
vision. En las ratas, la mayor parte de la corteza consta de dreas sensoriales o motoras;
en los gatos, las dreas de asociacion son ligeramente mayores, y en los monos atin
mas grandes; en los seres humanos, la mayor parte de la corteza esta dedicada a las dreas
de asociacién.

Fisura central
Separa la corteza

. K somatosensorial
Corteza motora primaria primaria de la corteza
Parte del 16bulo frontal; envia motora primaria.
mensajes a los muasculos y glindulas;

Corteza somatosensorial
primaria

Registra los mensajes sensoriales
de todo el cuerpo.

tiene un papel clave en el movimiento Lébulo parietal
voluntario. Recibe informacion sensorial
de los receptores sensoriales de
todo el cuerpo (en la piel, misculos,
articulaciones, 6rganos, papilas
Lébulo frontal gustativas); también participa en
Coordina los mensajes de habilidades espaciales.

los otros l6bulos cerebrales,
participa en tareas complejas
de solucién de problemas.

Lébulo temporal
Implicado en las tareas
visuales complejas;
equilibrio; regula las
emociones; fuerte papel en la
comprensién del lenguaje.

Lébulo occipital
Recibe y procesa la
informacién visual.

“ Figura 2-9
Los cuatro I6bulos de la corteza cerebral.
Las fisuras profundas de la corteza separan dichas dreas o I6bulos. También se muestran las dreas somatosensorial y motora primarias.
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Lébulo occipital — Parte del hemisferio
cerebral que recibe e interpreta la
informacion visual.

Lébulo temporal  Parte del hemisferio
cerebral que ayuda a regular la audicion,
el balance y el equilibrio y ciertas
emociones y motivaciones.

Lobulo parietal  Parte de la corteza
cerebral que recibe informacién sensorial
de todo el cuerpo.

Corteza somatosensorial

primaria Area del I6bulo parietal
donde se registran los mensajes de los
receptores sensoriales.

Lobulo frontal  Parte de la corteza
cerebral que es responsable del
movimiento voluntario; también es
importante para la atencién, la conducta
dirigida a metas y las experiencias
emocionales apropiadas.

Corteza motora primaria La seccion
del I6bulo frontal responsable del
movimiento voluntario.

/
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“ El créneo de Phineas Gage, que muestra
por dénde lo atravesd el hierro apisonado
que le causé un grave dafio en los I6bulos
frontales.

Los diferentes 16bulos de los hemisferios cerebrales se especializan en funciones
diferentes. El 16bulo occipital, situado en la parte posterior de los hemisferios cere-
brales, recibe y procesa la informacion visual. El dafio al 16bulo occipital puede produ-
cir ceguera o alucinaciones visuales (Beniczky ez /., 2002; Werth, 2008).

El 16bulo temporal, localizado delante del I6bulo occipital, aproximadamente
detris de la sien, juega un papel importante en las tareas visuales complejas como el
reconocimiento de rostros. El 16bulo temporal también recibe y procesa informacién
de los oidos, contribuye al balance y el equilibrio, y regula emociones y motivaciones
como la ansiedad, el placer y la ira. Ademads, se cree que la capacidad para entender y
comprender el lenguaje se concentra principalmente en la parte posterior de los [6bu-
los temporales, aunque parte de la comprension del lenguaje también tiene lugar en
los 16bulos parietal y frontal (Ojemann, Ojemann, Lettich y Berger, 1989; D’Ausilio,
Craighero y Fadiga, 2011).

El16bulo parietal estd alojado en la parte superior de los I6bulos temporal y occipi-
tal y ocupa la parte superior posterior de cada hemisferio. Este l6bulo recibe informa-
cion sensorial de todo el cuerpo: de los receptores sensoriales en la piel, los musculos,
articulaciones, 6rganos internos y papilas gustativas. Los mensajes de esos receptores
sensoriales son registrados en la corteza somatosensorial primaria. El 16bulo parietal
también parece supervisar las habilidades espaciales, como la habilidad de seguir un
mapa o decirle a alguien cémo ir de un lugar a otro (A. Cohen y Raffal, 1991).

El l6bulo frontal, situado justo detrds de la frente, representa aproximadamente la
mitad del volumen del encéfalo humano, pero sigue siendo la parte mas misteriosa del
encéfalo. El 16bulo frontal recibe y coordina mensajes de los otros tres l6bulos de la
corteza y parece seguir la huella de los movimientos previos y futuros del cuerpo. Esta
habilidad para monitorear e integrar las tareas complejas que se estin realizando en el
resto del encéfalo ha llevado a algunos investigadores a conjeturar que el 16bulo fron-
tal funge como “centro ejecutivo de control” para el encéfalo (Kimberg, D’Esposito y
Farah, 1997; Waltz et al., 1999; Horton y Wedding, 2008). La investigacion reciente
también indica que la corteza prefrontal lateral (aproximadamente por encima del
borde exterior de las cejas) es la parte del encéfalo con mayor participacién en una
amplia gama de tareas de solucién de problemas, incluyendo la respuesta a preguntas
verbales y espaciales en las pruebas de CI (Duncan ez 4/., 2000). La seccién del [6bulo
frontal, conocida como corteza motora primaria, desempefia un papel central en la
accién voluntaria. El I6bulo frontal también parece desempefiar un papel clave en las
conductas que asociamos con la personalidad, incluyendo la motivacidn, la persisten-
cia, el afecto (respuestas emocionales), el caricter e incluso la toma de decisiones
morales (Greene y Haidt, 2002; Eslinger ez a/., 2009).

Hasta hace poco, nuestro conocimiento de los l6bulos frontales se basaba en la
investigacion realizada con animales, cuyos l6bulos frontales estin relativamente poco
desarrollados, y en estudios de casos raros de personas con dafio en el I6bulo frontal.
Un caso famoso, que implicé un extrafio accidente, fue reportado en 1848. Phineas
Gage, el capataz de una cuadrilla de construcciéon de ferrocarriles, cometié un error
mlentras usaba una carga explosiva en polvo. Un hierro apisonado de 1.20 metros de
largo y & Lde pulgada de grueso le atravesé la mejilla y lesion6 gravemente sus 16bulos
frontales Para sorpresa de los que presenciaron el accidente, Gage permanec1o cons-
ciente, caminé parte del camino al doctor y sufrié pocas repercusiones fisicas. Su
memoria y sus habilidades parecfan tan buenas como siempre. Sin embargo, Gage
mostré cambios importantes en su personalidad. Después de haber sido un compafiero
amistoso y considerado y un trabajador estable, se volvi6 cada vez mas blasfemo e irre-
verente, perdié interés en el trabajo y empez6 a cambiar de empleo con frecuencia. Los
cambios en la personalidad de Gage fueron tan radicales que, en opinién de sus amigos,
ya no era el mismo hombre.

Un siglo mds tarde, la mayoria de los neuropsic6logos coinciden en que el cambio
de personalidad —en especial la pérdida de motivacién y de la habilidad para concen-
trarse— es el resultado principal del dafio al I6bulo frontal. Los l6bulos frontales
parecen permitir y anticipar la conducta dirigida a metas y la habilidad para llevar una
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vida emocional madura (Rule, 2001). Cuando los adultos sufren apoplejias u otros  Cuerpo calloso  Banda gruesa de fibras

traumas en la corteza prefrontal, se deteriora su capacidad para hacer juicios. Por lo ~ nerviosas que conectan la corteza
cerebral izquierda con la derecha.

regular, acumulan deudas, engafian a sus cényuges, abandonan a sus amigos y/o pier-
den sus empleos. Las pruebas de laboratorio muestran que conocen la diferencia entre
lo correcto y lo erréneo, pero que no siguen esas reglas de manera consistente en sus
decisiones cotidianas.

Es necesario realizar mucho mds investigacién antes de que los psicélogos puedan
determinar cémo contribuye esta parte de la corteza a una gama amplia y sutil de
actividades mentales (vea la Tabla sindptica: Partes del encéfalo y sus funciones).

Especializacion hemisférica

Como mencionamos antes, el cerebro consta de dos hemisferios cerebrales separados.
De manera literal, los humanos tienen un “medio cerebro derecho” y un “medio cere-
bro izquierdo”. La conexién principal entre los hemisferios izquierdo y derecho es una
banda gruesa, en forma de listén, de fibras nerviosas bajo la corteza llamada cuerpo
calloso (figura 2-10).

MANO IZQUIERDA MANO DERECHA
El hemisferio izquierdo
controla la escritura y el C(;rtezal Corteza
movimiento del lado pretronta prefrontal

derecho del cuerpo.

El hemisferio izquierdo
por lo regular es dominante
en el lenguaje y en tareas
que implican el
razonamiento simbélico.

Centro

del habla

Escritura
(en los diestros) ,.' :

Corteza
auditiva

(oido derecho)

Centro
interpretativo
general
(lenguaje y
calculo
matematico)
Corteza visual

Corteza visual
(campo visual derecho)

El cuerpo calloso
permite el intercambio de informacién
entre los dos hemisferios.

“ Figura 2-10
Los dos hemisferios cerebrales.

Como se indica en el diagrama, cada hemisferio se especializa en el procesamiento de tipos especificos de informacion.
Fuente: Adaptado de Carol Ward © 1987, Discover Publications.

Analisis
por tacto

El hemisferio derecho
controla el tacto

y el movimiento

del lado izquierdo del
cuerpo y por lo general
domina en tareas

no verbales, visuales

y espaciales.

(campo visual izquierdo)

Corteza auditiva
(oido izquierdo)

Visualizacién y
andlisis espacial
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Aunque todavia no sabemos con
certeza por qué dormimos, los
cientificos saben que es una funciéon
vital de los seres humanos. Un grupo
de bidlogos (Ridgway et al.,2009)
realizd un estudio con delfines, en el
que estos animales debian
permanecer despiertos y alerta
durante 72 o 120 horas en una tarea
auditiva. Su conducta no revelé
sefiales de deterioro cognitivo debido
a la privacién de suefio, como ocurre
en los humanos. Los investigadores
descubrieron que los delfines
presentan “suefio unihemisférico”, lo
que significa que mientras uno de sus
hemisferios cerebrales duerme, el
otro puede permanecer totalmente
activo y funcional.

Veo una Nada
pelota

En condiciones normales, los hemisferios cerebrales izquierdo y derecho estin en
estrecha comunicacion por medio del cuerpo calloso y operan juntos como una unidad
coordinada (Banich, 1998; Hellige, 1993; Hoptman y Davidson, 1994; Semrud-
Clikeman y Hynd, 1990; Horton y Wedding, 2008). Pero la investigacion sugiere que
los hemisferios cerebrales en realidad no son equivalentes (vea la figura 2-10). 44

La evidencia mis notable proviene de pacientes con “cerebro dividido”. En algunos
casos de epilepsia severa, los cirujanos cortan el cuerpo calloso para detener la propa-
gaci6n de ataques epilépticos de un hemisferio al otro. En general, este procedimiento
tiene éxito. Las convulsiones de los pacientes se reducen y, en ocasiones, se eliminan.
Pero sus dos hemisferios quedan funcionalmente aislados; en efecto, su cerebro dere-
cho no sabe lo que estd haciendo su cerebro izquierdo (y viceversa). Como la informa-
cién sensorial por lo regular es enviada a ambos hemisferios, en la vida cotidiana los
pacientes con cerebro dividido funcionan con bastante normalidad. Sin embargo, una
serie de experimentos ingeniosos revel6 lo que sucede cuando los dos hemisferios no
pueden comunicarse (Sperry, 1964, 1968, 1970).

En uno de esos experimentos, se pidié a pacientes con cerebro dividido que mira-
ran un lugar en una pantalla de proyeccion. Cuando se proyectaron dibujos de varios
objetos a la derecha de ese punto, podian nombrarlos. Y con su mano derecha podian
tomarlos de un grupo de objetos ocultos (vea la figura 2-11A). Sin embargo, cuando
los dibujos de los objetos aparecian en el lado izquierdo de la pantalla, algo cambiaba.
Los pacientes podian seleccionar los objetos palpandolos con la mano izquierda, jpero
no podian decir qué eran! En efecto, cuando se les preguntaba qué objetos vefan en el
lado izquierdo de la pantalla, los pacientes con cerebro dividido por lo regular decian
“nada” (vea la figura 2-11 B).

La explicacién para esos resultados inusuales se encuentra en la forma en que opera
cada hemisferio del cerebro. Al cortar el cuerpo calloso, el hemzisferio izquierdo s6lo recibe
informacién del lado derecho del cuerpo y de la mitad derecha del campo visual. Como
resultado, puede acoplar un objeto mostrado en el campo visual derecho con informa-
ci6n recibida por el tacto de la mano derecha, pero no tiene conciencia (y por tanto no es
capaz de identificar) los objetos mostrados en el campo visual izquierdo o que son toca-
dos por la mano izquierda. Por el contrario, el hemisferio derecho s6lo recibe informacién

del lado izquierdo del campo visual y

del lado izquierdo del cuerpo. En

consecuencia, el hemisferio derecho

puede acoplar un objeto mostrado en

el campo visual izquierdo con infor-

X macién recibida del tacto de la mano

izquierda, pero no estd al tanto de los

objetos mostrados en el campo visual

derecho o que son tocados con la
mano derecha.

Pero ¢por qué no puede el hemis-
ferio derecho identificar verbalmen-
teun objeto que se muestra en el
campo visual izquierdo? La respuesta
es que en la gran mayoria de la gente
B (incluso en muchos zurdos), la capa-

cidad para el lenguaje se concentra
principalmente en el hbemisferio iz-

“ Figura 2-11

A) Cuando los pacientes con cerebro dividido miran la“X" en el centro de la pantalla, la informacién visual
proyectada en el lado derecho de la pantalla va a su hemisferio izquierdo, el encargado de controlar el
lenguaje. Cuando se les pregunta qué ven, los pacientes contestan correctamente. B) Cuando los pacientes
con cerebro dividido miran la“X" en el centro de la pantalla, la informacién visual proyectada en el lado
izquierdo de la pantalla va a su hemisferio derecho, el cual no controla el lenguaje. Cuando se les pregunta
qué ven, los pacientes no pueden nombrar el objeto pero s son capaces de seleccionarlo mediante el tacto

con la mano izquierda.
Fuente: Adaptado de Carol Ward © 1987, Discover Publications.

quierdo (Hellige, 1990, 1993, 20006).
Como resultado, cuando un objeto
se encuentra en el campo visual
izquierdo, el hemisferio derecho no
verbal puede verlo pero no puede
nombrarlo. En contraste, el hemisfe-
rio izquierdo verbal, no puede ver un
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objeto en esta ubicacién, de modo que cuando se le pregunta qué ve, responde que no
hay nada en la pantalla.

:Se especializa el hemisferio izquierdo en alguna otra tarea ademds del lenguaje?
Algunos investigadores piensan que también puede operar de manera mds analitica,
légica, racional y secuenciada que el hemisferio derecho (Kingstone, Enns, Mangun y
Gazzaniga, 1995). En contraste, el hemisferio derecho destaca en las tareas visuales y
espaciales —imagineria no verbal, incluyendo musica, reconocimiento de rostros y per-
cepcién de las emociones (Hellige, 1990, 1993; Metcalfe, Funnell y Gazzaniga, 1995;
Semrud-Clikeman y Hynd, 1990; Hellige, 2006). Dicho de otra manera, el hemisferio
izquierdo se especializa en analizar secuencias y detalles, mientras que el hemisferio
derecho se especializa en el procesamiento holistico (Reuter-Lorenz y Miller, 1998).

Los I6bulos frontales de los dos hemisferios también pueden influir en el tempera-
mento de maneras distintivas. Las personas cuyo 16bulo frontal izquierdo es mis activo
que el derecho tienden a ser mds alegres, sociables, vivaces y confiadas en si mismas,
mientras que las personas con mas actividad del 16bulo frontal derecho son mis pro-
clives a estresarse, asustarse y molestarse por cosas desagradables. También tienden a
ser mds suspicaces y depresivas que las personas en las que predomina la actividad del
l6bulo frontal izquierdo (Henriques y Davidson, 1990; Tomarken et 4., 1990).

Aunque dicha investigacién es fascinante y es divertido especular al respecto, es nece-
sario ser cauteloso al interpretarla. En primer término, no todos muestran el mismo
patrén de diferencias entre los hemisferios izquierdo y derecho. En particular, las diferen-
cias entre los hemisferios pueden ser mayores en los hombres que en las mujeres (Hellige,
1993; Seamon y Kenrick, 1992; Semrud-Clikeman y Hynd, 1990). En segundo lugar, es
facil simplificar en exceso y exagerar las diferencias entre los dos lados del cerebro. La
investigacién de cerebro dividido ha dado lugar a varios libros populares pero engafiosos

N
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que clasifican a la gente como pensadores
con el “cerebro derecho” o con el “cerebro
izquierdo”. Es importante recordar que, en
condiciones normales, los hemisferios dere-
cho e izquierdo estin en estrecha comuni-
cacion a través del cuerpo calloso y que, por
esa razén, operan juntos de una manera
coordinada e integrada (Hoptman y
Davidson, 1994; Horton y Wedding, 2008).

Lenguaje Laidea de que el lenguaje humano
es controlado principalmente por el hemis-
ferio cerebral izquierdo fue presentada en la
década de 1860 por un médico francés lla-
mado Paul Broca. Las ideas de Broca fueron
modificadas una década mds tarde por el
cientifico Karl Wernicke. Asi que no resulta
sorpresivo que las dos dreas principales
del lenguaje en el cerebro se conozcan
comuinmente como drea de Broca y drea de
Wernicke (vea la figura 2-12).

El drea de Wernicke se encuentra hacia
la parte posterior del I6bulo temporal. Esta
drea es crucial en el procesamiento y com-
prension de lo que los otros dicen. En con-
traste, el area de Broca, ubicada en el I6bulo
frontal, se considera esencial para nuestra
capacidad de hablar. Simplificando un poco,
el area de Wernicke es importante para escu-
char y el drea de Broca resulta importante
para hablar. El apoyo para esas distinciones

Pensamiento critico

El cerebro de Einstein

i le piden que nombre a un genio, es probable que responda “Albert Einstein”.

Einstein revoluciond nuestros conceptos de tiempo, espacio y movimiento (las
bases de la realidad fisica) no una sino tres veces en su carrera. ;Habia algo especial
en el cerebro de Einstein que explicara su inteligencia? El patélogo que realizé una
autopsia rutinaria a Einstein en 1955 reporté que el cerebro del gran fisico se
encontraba dentro del rango normal, es decir, no era mas grande ni més pesado que
el de una persona normal. Pero un nuevo andlisis de neurocientificos canadienses
reveld caracteristicas distintivas (Witelson, Kigar y Harvey, 1999). Una region del
I6bulo parietal de Einstein era |5 por ciento mas grande y mas densamente poblada
de neuronas que el promedio. Otra investigacién indica que esta region del encéfalo
rige la habilidad matemadtica y el razonamiento espacial, el tipo de pensamiento
detras de los principales insights de Einstein.

* ;Demuestra este estudio que el I6bulo parietal era la “ubicacion” del genio de
Einstein?

* ;Si los investigadores examinaran los cerebros de otros genios matematicos y
encontraran la misma “anormalidad”, demostraria eso causa y efecto?

Recuerde que los estudios de caso (una muestra de uno) proporcionan sefales
para caminos productivos de la futura investigacién, pero no ofrecen evidencia
suficiente para llegar a conclusiones, aun cuando parezcan plausibles, como sucede
con esta conexién. Ademas, la correlacién no demuestra causalidad. Suponga que
se encuentra que esta regién del cerebro estd aumentada en un nimero significativo
de innovadores de las matematicas. Aun asi, no podriamos saber si esto ocasioné
que tuvieran insights (si nacieron de esta manera), o si la cantidad de pensamiento que
dedicaron a problemas matematicos y espaciales ocasioné que la region del cerebro
se hiciera mas grande, o si existe alguna otra explicacién.



70 | Introduccién a la psicologia

LENGUAJE

“ Tomografias por emisién de positrones
de una persona en reposo (arriba) y usando
el lenguaje (abajo). Los tonos “mas intensos”
(azul claro-negro) indican mayor actividad
del encéfalo. Estos estudios muestran que la
actividad del lenguaje se localiza de manera
principal, pero no exclusiva, en el hemisferio
izquierdo del cerebro.

P

el
G4 29

—

El area de Broca participa en
la produccion del habla. El dafio
en esta region afecta la habilidad

afecta la comprension del
lenguaje hablado o escrito.

“ Figura 2-12

Procesamiento del habla y el lenguaje.

proviene de pacientes que han sufrido apoplejias en el hemisferio izquierdo con un
consecuente dafio encefilico. Dichas apoplejias a menudo producen problemas predeci-
bles de lenguaje llamados afasias. Si el dano encefilico afecta principalmente el drea de
Broca, la afasia tiende a ser “expresiva”. Es decir, las dificultades de lenguaje de los
pacientes consisten predominantemente en secuenciar y producir el lenguaje (hablar). Si
el dafio afecta principalmente el drea de Wernicke, la afasia tiende a ser “receptiva”, y los
pacientes por lo general tienen grandes dificultades para entender el lenguaje (escuchar).
Los estudios por neuroimagenologia confirman el papel de las dreas de Broca y de
Wernicke en la produccién y recepcién del lenguaje (Gernsbacher y Kaschak, 2003).

Herramientas para el estudio del encéfalo

Durante siglos, nuestra comprension del encéfalo dependié por completo de la observa-
cién de pacientes que habian sufrido dafio encefilico o del examen de los encéfalos de
caddveres. Otro enfoque (que sigue en prictica) consiste en extirpar o lesionar el encé-
falo de animales y estudiar los efectos. Pero la corteza cerebral humana es mucho mds
compleja que la de cualquier otro animal. ;Cémo pueden los cientificos estudiar el
encéfalo humano vivo y en pleno funcionamiento? Los neurocientificos contempora-
neos disponen de cuatro técnicas basicas: microelectrodos, macroelectrodos, imagenolo-
gia estructural e imagenologia funcional. Ahora, casi cada aflo aparecen nuevas técnicas
mds precisas que se utilizan con fines de diagnéstico e investigacién. (En la Tabla sindp-
tica: Hervamientas para el estudio del sistemna nervioso se revisan esas técnicas y sus usos.)

Técnicas con microelectrodos Las técnicas de registro mediante smicroelectrodos se
utilizan para estudiar las funciones de neuronas individuales. Un microelectrodo es un
vidrio diminuto o una pipeta o tubo de cuarzo (de un didmetro menor al de un cabello
humano) que se llena con un liquido conductor. Cuando los técnicos colocan la punta
de este electrodo dentro de una neurona, pueden estudiar los cambios en sus condicio-
nes eléctricas. Las técnicas con microelectrodos se han utilizado para entender la
dindmica de los potenciales de accién, los efectos de las drogas o toxinas en las neuro-
nas e incluso los procesos que ocurren en la membrana nerviosa.

Técnicas por macroelectrodos Las técnicas de registro por macroelectrodos se utilizan
para obtener una imagen global de la actividad en regiones particulares del encéfalo, que
contienen millones de neuronas. El primero de esos dispositivos —el electroencefaligrafo
(EEG) desarrollado por Hans Berger en 1929— todavia sigue en uso. Electrodos planos,
adheridos al cuero cabelludo, son
conectados con alambres a un dispo-
El drea de Wernicke estd implicada en nuestra sitivo que traduce la actividad eléc-

comprensién del lenguaje hablado y escrito. EL trica en lineas sobre un rollo de papel
—| dafio a esta region afecta la comprension del

para hablar, pero dificilmente se === * | lenguaje, pero dificilmente afecta al habla. en movimiento (0 mds recientemente,

imdgenes sobre la pantalla de una
computadora). Esas ondas encefilicas
proporcionan un indicador de la
fuerza y el ritmo de la actividad ner-
viosa. La forma y patrén de esas ondas
varfa dependiendo de lo que la persona
esté haciendo en ese momento. Las
ondas alfa por lo regular se encuentran
cuando la persona esta relajada con
los ojos cerrados. Las alfa cambian a
ondas beta, de mayor frecuencia,
cuando la persona esti despierta e

Las dreas de Broca y de Wernicke, que por lo general se encuentran sélo en el lado izquierdo del encéfalo, inmévil pero con los 0)os abiertos. En
trabajan juntas permitiéndonos producir y entender el habla y el lenguaje. el otro extremo se encuentran las



Capitulo 2 Bases bioldgicas de la conducta | 71

Tabla sindptica Herramientas para el estudio del sistema nervioso

Técnicas por microelectrodos Se utilizan para estudiar las funciones de las neuronas individuales.
Técnicas por macroelectrodos Se utilizan para obtener una imagen de la actividad de una regién particular del encéfalo
El EEG es una de esas técnicas.

Imagenologia estructural Familia de técnicas usadas para representar en un mapa las estructuras del encéfalo vivo
Tomografia axial Permite obtener imagenes tridimensionales de un encéfalo humano vivo.

computarizada (CAT o CT)

Imagenologia por resonancia Produce imagenes de estructuras internas del encéfalo.
magnética (MRI)

Técnicas de imagenologia Familia de técnicas que permiten obtener imdgenes de la actividad

funcional en el encéfalo mientras éste responde a diversos estimulos.

Imagenologia EEG Mide la actividad del encéfalo sobre una base de milisegundo a milisegundo.

Magnetoencefalografia (MEG) Dos procedimientos que son similares a la imagenologia por EEG pero que tienen mayor
precision.

Imagenologia por fuente
magnética (MSI)

Tomografia por emisiéon Tres técnicas que usan energia radioactiva para representar en un
de positrones (PET) mapa regiones exactas de actividad del encéfalo.
PET radioactiva

Tomografia computarizada por
emisién de fotén unico (SPECT)

Imagenologia por resonancia Mide el movimiento de las moléculas de sangre en el encéfalo,
magnética funcional (fMRI) localizando sitios especificos y detalles de la actividad neuronal.

“ En un EEG se usan electrodos adheridos al cuero cabelludo para crear una imagen de la actividad nerviosa en
el encéfalo.
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“ Imagen EEG de las ondas alfa del
encéfalo de una persona. Los colores mds
oscuros indican mayor actividad de las
ondas alfa.

“ Imagen MRI de la cabeza humana.

“ Impresién computarizada de una MEG.

ondas delta de baja frecuencia, que se registran durante el suefio profundo. Esta técnica
ha dado a los investigadores informacién valiosa sobre los cambios en las ondas enceféli-
cas mientras las personas duermen y suefian.

La técnica por macroelectrodos permite a los investigadores “escuchar” lo que
sucede en el encéfalo, pero no les permite 7zirar a través del craneo y ver lo que sucede.
Algunas técnicas mds recientes permiten hacer precisamente esto.

Imagenologia estructural Cuando los investigadores quieren hacer un mapa de las
estructuras en un cerebro humano vivo, recurren a dos nuevas técnicas. La tomografia
axial computarizada (CAT o CT, del inglés computerized axial tomography) permite a los
cientificos crear imagenes tridimensionales de un encéfalo humano sin realizar cirugia.
Para producir una CAT, una unidad de fotografia por rayos X gira en torno a la per-
sona, desplazdndose de la parte superior de la cabeza a la parte inferior; una computa-
dora combina luego las imdgenes resultantes. Por su parte, la imagenologia por resonancia
magnética (MR, del inglés magnetic resonance imaging) tiene mayor éxito al producir
imdgenes de regiones internas del encéfalo, con sus protuberancias, pliegues y fisuras.
En esta técnica, la cabeza de la persona es rodeada por un campo magnético, y el
encéfalo es expuesto a ondas de radio, lo que ocasiona que los dtomos de hidrégeno
del encéfalo liberen energia. La energia liberada por diferentes estructuras del encé-
falo genera una imagen que aparece en la pantalla de la computadora.

Avances recientes en la tecnologia de la MRI permiten ahora a los cientificos compa-
rar imagenes tridimensionales precisas obtenidas a lo largo de periodos prolongados.
Esto permite rastrear los cambios estructurales progresivos en el encéfalo que acompafian
a trastornos neurodegenerativos lentos como la enfermedad de Alzheimer. Por ejemplo,
un estudio pudo comparar la pérdida de tejido nervioso en pacientes con la enfermedad
de Alzheimer con personas ancianas sin el trastorno. Los pacientes con Alzheimer mos-
traron una pérdida promedio de 5 por ciento del tejido encefélico en comparacién con
una pérdida de 0.5 por ciento para la gente sana (Thompson ez 4., 2003).

Imagenologia funcional En muchos casos, los investigadores se interesan en algo mds
que la estructura; desean observar la actividad del encéfalo y sus reacciones a la estimu-
lacién sensorial como el dolor, los tonos y las palabras. Esta es la meta de varios méto-
dos de imagenologia funcional. La imagenologia por EEG mide la actividad del
encéfalo “sobre una base de milisegundo a milisegundo” (Fischman, 1985, p. 18). En
esta técnica, mds de dos docenas de electrodos se colocan en ubicaciones importantes
del cuero cabelludo. Esos electrodos registran la actividad del encéfalo, que luego es
convertida por una computadora en imdgenes a color sobre una pantalla de television.
Esas imagenes muestran la distribucién de las ondas alfa, las ondas beta y otra activi-
dad. Esta técnica ha resultado de gran utilidad para detectar la actividad cortical
anormal, como la que se observa durante un ataque epiléptico.

Dos técnicas relacionadas, llamadas magnetoencefalografia (IMEG) e imagenologia por
fuente magnética (MSI, del inglés magnetic source imaging), llevan al procedimiento un
paso adelante. En el EEG estindar, las sefiales eléctricas son distorsionadas cuando
pasan por el crineo, por lo que es dificil determinar su origen preciso. Sin embargo,
esas mismas sefiales eléctricas crean campos magnéticos que no son afectados por el
hueso. Tanto la MEG como la MSI miden la fuerza del campo magnético e identifican
su fuente con considerable precisién. Mediante el uso de esos procedimientos, los
neurocientificos han comenzado a determinar con exactitud qué partes del encéfalo
realizan la mayor parte del trabajo en procesos psicolégicos como la memoria (Gabrieli
et al., 1996), el procesamiento del lenguaje (Tulving ez a/., 1994) y la lectura. A su vez,
esta investigacién estd comenzando a arrojar nueva luz sobre trastornos como la
amnesia y la dislexia (un trastorno de la lectura).

Otra familia de técnicas de imagenologia funcional —tomografia por emision de
positrones (PET), PET radioactiva y tomografia computarizada por emision de foton tinico
(SPECT)— utiliza la energia radioactiva para trazar un mapa de la actividad encefa-
lica. En todas esas técnicas, la persona recibe primero una inyeccién de una sustancia
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radioactiva. Las estructuras del encéfalo que muestran particular actividad inmediata-
mente después de la inyeccién absorben la mayor parte de la sustancia. Cuando la
sustancia empieza a decaer, libera particulas subatémicas. Al estudiar de dénde pro-
viene la mayor parte de las particulas, los investigadores pueden determinar con exac-
titud qué partes del encéfalo son las mds activas. Algunos de los hallazgos a partir de
estas técnicas han sido sorprendentes. Por ejemplo, un estudio encontré que, en gene-
ral, el encéfalo de las personas con mayores puntuaciones de CI es menos activo que el
de las personas con menores puntuaciones de CI, debido quizd a que procesan la
informacién con mayor eficiencia (Haier, 1993). También se han hecho progresos en
la localizacién de la region del encéfalo dafiada en la enfermedad de Parkinson. Otros
investigadores han empleado esas técnicas para investigar cémo se almacena en el
encéfalo la memoria para las palabras y las imdgenes (Cabeza y Nyberg, 2000; Craik ez
al., 1999). Esas técnicas también han contribuido a aumentar nuestro conocimiento
sobre los efectos de drogas psicoactivas, como los antidepresivos.

Una de las técnicas més recientes y poderosas para registrar la actividad del encé-
talo se denomina imagenologia por resonancia magnética funcional (EMRI). x. La MRI
funcional mide el movimiento de las moléculas de sangre (lo cual es un indicador de la
actividad de las neuronas) en el encéfalo, permitiendo a los neurocientificos localizar
sitios y detalles especificos de la actividad neuronal. Al comparar la actividad encefilica
de aprendices normales con la actividad encefélica de nifios con problemas de apren-
dizaje, los investigadores han comenzado a identificar los origenes bioldgicos del
trastorno por déficit de atencién con hiperactividad (TDAH) (Vaidya et 4l., 1998;
Rubia ez al., 2009); la dislexia (Shaywitz et al., 1998; Menghini ez 4l., 2008); y las difi-
cultades con las matemidticas (Dehane, Spelke, Stanescu, Pinel y Tsivkin, 1999). Como
la tMRI nos permite obtener con rapidez imdgenes sumamente precisas y no requiere
la inyeccion de sustancias radioactivas (lo que la hace menos invasiva), resulta especial-
mente prometedora como una nueva herramienta de investigacién (Esposito, Zarahn
y Aguirre, 1999; Nelson et al., 2000).

Al combinar esas diversas técnicas, los neurocientificos pueden observar simulta-
neamente estructuras anatémicas (mediante la CAT y la MRI), sitios de uso de la
energia (PET, SPECT, MEG), movimiento de la sangre y el agua (fMRI) y dreas de
actividad eléctrica en el encéfalo (EEG y ERP). Como resultado, los cientificos han
comenzado a estudiar, con éxito sin precedente, el impacto de las drogas en el encéfalo,
la formacién de recuerdos (Craik ez al., 1999) y las sedes de muchas otras actividades
mentales (Sarter, Berntson y Cacioppo, 1996).

La médula espinal

Hablamos del encéfalo y la médula espinal como dos estructuras distintas, pero en
realidad no existe limite claro entre ellas; en su extremo superior la médula espinal se
agranda en el tallo cerebral (vea la figura 2-13).

La médula espinal es nuestra supercarretera de comunicaciones, que conecta el
encéfalo con la mayor parte del resto del cuerpo. Sin ella estarfamos literalmente
indefensos. Mas de 400,000 estadounidenses estdn parcial o totalmente paralizados;
aproximadamente la mitad de ellos, como resultado de traumas subitos a la médula
espinal (provocados por accidentes automovilisticos, heridas por armas de fuego, cai-
das o lesiones deportivas), y la mitad como resultado de tumores, infecciones y tras-
tornos como la esclerosis miltiple (McDonald, 1999; Alpert y Wisnia, 2008). Cuando
la médula espinal es cortada, algunas partes del cuerpo quedan literalmente desco-
nectadas del encéfalo. Esas victimas pierden todas las sensaciones de las partes del
cuerpo que ya no pueden enviar informacién a las partes encefilicas superiores, y
tampoco pueden controlar los movimientos de esas partes del cuerpo. En algunos
casos, las lesiones espinales causan problemas con el control de los intestinos y la
vejiga o provocan baja presion sanguinea, lo que hace dificil mantener una tempera-
tura corporal cémoda.

Médula espinal Cable complejo de
neuronas que se desplaza hacia abajo por
la espina dorsal, conectando al encéfalo
con la mayor parte del resto del cuerpo.

4 Psicologia a la vanguardia

El método de la FMRI puede
detectar las funciones de la
sustancia gris del cerebro (cuerpos
neuronales, dendritas y sinapsis);
sin embargo, existe un método de
imagenologia conocido como
tensor de difusion, que permite
observar la activacion de la
sustancia blanca, es decir, las
conexiones entre las neuronas y
las caracteristicas de la capa de
mielina. Kelvin Lim es pionero en
el uso de la imagen con tensor de
difusién para estudiar el cerebro
de individuos con esquizofrenia, y
ha descubierto que estas personas
tienen un funcionamiento anormal
en la comunicacion entre la
corteza prefrontal, temporal y
parietal; dichas anormalidades son
mas abundantes y extensas en los
pacientes con un curso mas
crénico de la enfermedad.

Encéfalo

Médula
espinal

Columna
vertebral

“4 Figura 2-13
Encéfalo y médula espinal.

Fuente: Human Physiology, 3% edicién, por Dee
Unglaub Silverthorn, Copyright © 2004 por
Pearson Education, Inc., Upper Saddle River, NJ.
Reproducido con autorizacién.
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@ | Cuando una persona toca
una superficie caliente
responden los receptores
sensoriales de los dedos.

© [ Lasinterneuronas de la médula
) Las fibras aferentes espinal transmiten el mensaje
(sensoriales) llevan el a las fibras nerviosas eferentes
mensaje a la médula espinal. (motoras).

Las fibras nerviosas eferentes
(motoras) envian un mensaje a los
musculos localizados en la mano.

“ Figura 2-14

La médula espinal y la accién refleja.

Ejercicio de refuerzo

En www.pearsoneducacion.net/morris
hallara un ejercicio que apoya el
aprendizaje de este tema.

La médula espinal se compone de haces de axones largos suaves, como gelatina,
envueltos en mielina aislante (materia blanca) y estd rodeada y protegida por los hue-
sos de las vértebras. En la médula espinal hay dos trayectorias nerviosas principales.
Una consta de neuronas motoras, que descienden del encéfalo, controlan los 6rganos
y musculos internos y ayudan a modular al sistema nervioso auténomo (descrito mds
adelante). La otra consta de neuronas sensoriales ascendentes que llevan informacién
de las extremidades y los érganos internos al encéfalo. Ademds, la médula espinal
contiene circuitos nerviosos que producen movimientos reflejos (v controlan algunos
aspectos de la marcha). Esos circuitos no requieren entradas del encéfalo: los mensajes
entrantes producen una respuesta instantinea que es la misma cada vez. La mayor
parte de los reflejos espinales desempefian una funcién de proteccién: permiten al
cuerpo evitar un dafio serio y mantienen el tono muscular y la posicién adecuada.

Para entender cémo funciona la médula espinal, considere el simple acto de que-
marse un dedo en la estufa. Usted retira la mano sin pensarlo, pero esa rapida respuesta
fue el Gltimo evento en una serie de reacciones en su sistema nervioso. Primero, célu-
las sensoriales especiales recogen el mensaje de que su dedo se ha quemado. Pasan esta
informacién a lo largo de interneuronas localizadas en la médula espinal. A su vez, las
interneuronas se conectan con neuronas motoras desencadenando la ripida retirada
de la mano (vea la figura 2-14). Al mismo tiempo, el mensaje se envia a otras partes del
sistema nervioso. Su cuerpo entra en una “alerta de emergencia”: respira mds ripido,
el corazon late con fuerza, todo el cuerpo (incluyendo el sistema endocrino) se movi-
liza contra la herida. Mientras tanto, el encéfalo interpreta los mensajes que recibe:
siente dolor, mira la quemada y hace correr agua fria sobre la mano. Una simple que-
madura desencadena entonces una secuencia compleja y coordinada de actividades.
Esta reaccion comenzd en el sistema nervioso periférico.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. ;Qué parte del encéfalo controla la respiracion, la tasa cardiaca y la presién sanguinea?
___a. puente
__b. cerebelo
___c. médula
___d. tdlamo

2. Laregion de la corteza cerebral donde se procesa la informacién visual y cuyo dafio pro-
duce ceguera es el:

____a. lébulo temporal
____b. Iébulo parietal
____c. lébulo frontal
___d. Iébulo occipital
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3. Esta parte del hemisferio izquierdo del encéfalo le permite a su mejor amigo entender lo
que quiere decir cuando dice “Tomaré el mio con leche, gracias”.

____a. area de Broca
____b. drea de Wernicke
___c. el cuerpo calloso
__d. laamigdala

4. Usted revuelve vigorosamente la pasta que esta preparando;algo de agua hirviendo salpica
y usted salta hacia atrdas para evitar quemarse. Este reflejo automatico es controlado por

a. su médula espinal
b. su encéfalo
c. su sistema limbico

d. sus endorfinas

B}, ‘qE ‘PT ‘0| :Sp1sandsay

El sistema nervioso periférico

sLa respuesta de “lucha o escape” sigue siendo 1itil en el mundo moderno?

El sistema nervioso central depende del sistema nervioso periférico: los circuitos ner-
viosos recaban informacién acerca del ambiente externo a partir de los 6rganos senso-
riales, y del ambiente interno a partir de los 6rganos y glindulas del cuerpo; llevan esta
informaci6n a la médula espinal y al encéfalo, y luego transmiten “instrucciones” del
encéfalo y la médula espinal que indican al cuerpo cémo responder.

Como se menciond antes, el sistema nervioso periférico estd constituido por dos
divisiones principales: los sistemas somdtico y auténomo.

El sistema nervioso somatico

El sistema nervioso somdtico estd compuesto por todas las neuronas aferentes, o
sensoriales, que llevan informacién al sistema nervioso central y por todas las neuronas
eferentes, o motoras, que llevan mensajes del sistema nervioso central a los mudsculos
esqueléticos del cuerpo. Todas las cosas que podemos percibir (imdgenes, sonidos,
olores, temperatura, presion, etcétera) tienen su origen en el sistema nervioso soma-
tico. De igual manera, todas nuestras acciones voluntarias (comer y beber, leer y
escribir, encender una computadora, tocar piano o jugar béisbol) son dirigidas por el
sistema nervioso somdatico. En capitulos posteriores veremos como afecta el sistema
nervioso somdtico nuestra experiencia del mundo dentro y fuera de nuestro cuerpo.

El sistema nervioso auténomo

El sistema nervioso auténomo comprende todas las neuronas que transmiten men-
sajes entre el sistema nervioso central y los 6rganos internos del cuerpo (las glindulas
y los miisculos lisos como el corazén y el sistema digestivo). El sistema nervioso auté- ~ Sistema nervioso Soma:'co La parte
: : i A : iz : del sistema nervioso periférico que lleva
nomo es crucial para funciones corporales como la respiracion, la digestién y la circu- , P ©q
lacié bién f 1 . i d . K hech . mensajes de los sentidos al sistema
aci6n, pero también figura en la experiencia de varias emociones, un hecho que reviste ¢ vioso central y entre éste y los
especial interés para los psicélogos. musculos esqueléticos.
El sistema nervioso auténomo consta de dos ramas: las divisiones simpdtica y para-  _ _ ,
. ,t. ( 1 f. 2 15) E d d . . tl,l . 1 ¢ .« o, Sistema nervioso auténomo La parte
simpdtica (vea la figura 2-15). Esas dos divisiones actdan casi en completa oposicion g giccema nervioso periferico que
entre si, pero ambas estin implicadas en el control e integracion de las acciones de las  transmite mensajes entre el sistema

glindulas y los musculos lisos dentro del cuerpo. nervioso central y los érganos internos.
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Division simpdtica Rama del sistema
nervioso auténomo; prepara al cuerpo

para la accion rapida en una emergencia.

Division Encéfalo Division
parasimpatica simpatica

Contrae Dilata la
la pupila ' pupila
£ [ 4
Estimula las i
glandulas No afecta las
lagrimales ) glandulas lagrimales

Estimulacion débil
del flujo de saliva

Fuerte estimulacién

v,/
. : o’
del flujo de saliva 4 M

Inhibe el Acelera el
corazon, dilata = corazén,
las arteriolas - " contrae las
[ : arteriolas
Contrae los (.. = 4 Dilata los
bronquios | _—om -' g bronquios
- 4 Inhibe la
Estimula la motilidad -4 % v A motilidad y

y secrecion del g secrecion del

estémago, I A . estémago, inhibe
estimula el = J el pancreas y
pancrea — las glandulas
. suprarrenales
Estimula la N Inhibe la
motilidad | motilidad
intestinal : . - intestinal

Contrae la vejiga Relaja la vejiga

(Q? . espinal {

= W
Estimula Estimula la
la ereccion eyaculacion

“ Figura 2-15

Las divisiones simpdtica y parasimpdtica del sistema nervioso auténomo. La divisién simpdtica por lo general actia
para activar al cuerpo, prepardndolo para “luchar o escapar”. La parasimpdtica envia después mensajes de
relajacion.

Fuente: Adaptado de General Biology, edicién revisada, por Willis Johnson, Richard A. Laubengayer y Louis E. Delanney, © 1961.
Reproducido con autorizacién de Brooks/Cole, una divisién de Thomson Learning: www.thomsonrights.com. Fax: 800 730-2215.

Las fibras nerviosas de la divisién simpitica estin mds ocupadas cuando se estd
asustado, enojado o despierto. Transmiten mensajes que le dicen al cuerpo “;Esta es una
emergencia! Prepdrate para actuar ahora”. En respuesta, el corazén late més rapido, la
respiracion se agita, las pupilas se agrandan y la digestion se detiene. El sistema nervioso
simpdtico también le indica al sistema endocrino que empiece a bombear sustancias
quimicas en el torrente sanguineo para fortalecer esas reacciones (como se describe
mids adelante). Las fibras nerviosas simpdticas se conectan con cada 6rgano interno del
cuerpo, lo que explica por qué es tan generalizada la reaccién del cuerpo al estrés sibito.
Sin embargo, la divisién simpdtica también puede actuar de manera selectiva sobre un
solo 6rgano.

El sistema nervioso simpdtico tiende a actuar como una unidad, movilizando con
rapidez al cuerpo entero para la accién inmediata y sostenida. Usted ve un venado o
cualquier otro animal en medio de la carretera, frena y evita una colisién. La moviliza-
cién rdpida es claramente adaptativa. Pero ¢por qué sigue su corazén latiendo con rapi-
dez —y por qué permanece alerta el sistema nervioso simpatico— durante cierto tiempo
después que ha pasado el peligro? Los bidlogos evolutivos argumentan que el sistema
nervioso auténomo evolucioné durante un periodo en que nuestros antepsasados dis-
tantes eran esencialmente una “presa” mds pequeiia, débil, lenta y con menos armas que
los predadores que los cazaban, y que no sélo necesitaban reaccionar con rapidez, sino
también tener la fuerza, energia y resistencia para escapar o para quedarse y pelear. En
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la actualidad, muchas situaciones requieren una respuesta rapida, pero pocas requieren
una accion fisica sostenida. La mayoria de los desafios que enfrentamos (entrar a la uni-
versidad, conseguir un trabajo, equilibrar la paternidad y la carrera) requieren mads
encéfalo que musculos. En muchas situaciones, permanecer tranquilo es una reaccién
mids adaptativa que explotar de ira. De todos modos, conservamos la respuesta de “lucha
o escape” como parte de nuestra herencia evolutiva (un tema que retomaremos mds
adelante en este capitulo.

Aunque las reacciones simpaticas a menudo se mantienen incluso después de que
ha pasado el peligro, a la larga incluso la reaccién mds intensa de la divisién simpdtica
se desvanece y el cuerpo se tranquiliza. Este efecto tranquilizador es promovido por la
division parasimpatica. Las fibras nerviosas parasimpdticas conectan los mismos
6rganos que las fibras nerviosas simpiticas, pero tienen efectos contrarios. La divisién
parasimpitica dice “Estd bien, pasé la crisis y todo vuelve a la normalidad”. El corazén
vuelve a latir a su ritmo normal, los musculos del estémago se relajan, se reanuda la
digestion, la respiraciéon se hace mds lenta y las pupilas de los ojos se contraen. De
modo que la divisién simpidtica activa al cuerpo en respuesta al estrés; luego la divisién
parasimpdtica tranquiliza al sistema una vez que ha pasado el peligro.

Tradicionalmente, se consideraba al sistema nervioso auténomo como la parte
“automdtica” del mecanismo de respuesta del cuerpo (de ahi su nombre). Se crefa que
uno no podia indicarle al sistema nervioso auténomo cudndo acelerar o disminuir el Cuando se encuentra en una situacién
latido cardiaco o cuindo detener o comenzar los procesos digestivos. Sin embargo, — atemorizante, como enfrentarse con un oso
algunos estudios han demostrado que los seres humanos (y los animales) tienen cierto U002 divisin simpdtica del sistema

. . L . nervioso auténomo desencadena una serie
control sobre el sistema nervioso auténomo. Por ejemplo, la gente puede aprender a ¢ reqpyestas dentro del cuerpo, Esas
moderar la severidad de la alta presion sanguinea (Buist, 2002; Shu-Zhen, 2010) o de  respuestas le dan la fuerza y resistencia para
las migrafias (Hermann y Blanchard, 2002; Stokes y Lappin, 2010), e incluso a regular ~ enfrentar el peligro o escapar de €l
su propio ritmo cardiaco y sus ondas encefilicas (Monastra, Monastra y George, 2002)
mediante la biorretroalimentacion, un tema que consideraremos mds de cerca en el
capitulo 4, dedicado al aprendizaje.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Los sistemas nerviosos somatico y autbnomo son divisiones de

a. el sistema nervioso central

b. el sistema nervioso periférico

c. la médula espinal

d. el sistema reproductivo

2. ;Qué descripcion no se asocia con el sistema nervioso simpatico?
___a. Mi corazén latia muy rapido cuando hice mi presentacion frente a todo el grupo.
__b. Me asusté tanto en el cine que con trabajos pude recuperar el aliento.

c. Al presentar el examen estaba tan nervioso que a duras penas pude permanecer
sentado.

d. Me senti muy aliviado cuando terminé el examen y pude relajarme.

3. Las neuronas del sistema nervioso auténomo llevan mensajes entre el sistema nervioso
central y

a. el corazoén
b. el estébmago
c. las glandulas

d. todas las anteriores
Division parasimpatica Rama del
p§ ‘Pz ‘q| :sp1sandsay  sistema nervioso autébnomo que calma y

relaja al cuerpo.
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Glandulas endocrinas Gléandulas del
sistema endocrino que liberan hormonas
en el torrente sanguineo.

Hormonas Sustancias quimicas liberadas
por las glandulas endocrinas; ayudan a
regular las actividades del cuerpo.

Glandula tiroides Gléandula endocrina
localizada debajo de la laringe; produce la
hormona tiroxina.

Paratiroides Cuatro glandulas diminutas
alojadas en la tiroides; secretan la
parathormona.

Glandula pineal Glandula localizada
aproximadamente en el centro del
encéfalo que parece regular los niveles
de actividad en el curso del dia.

Glandula—==

tiroides

suprarre-
nales

~ /Ovarios

“ Figura 2-16

Las glandulas del sistema endocrino.

Testiculos]

El sistema endocrino

s Por qué se interesan los psicologos en las bormonas?

El sistema nervioso no es el tinico mecanismo que regula el funcionamiento de nues-
tro cuerpo. El sistema endocrino desempefia un papel clave al ayudar a coordinar e
integrar reacciones psicolégicas complejas. De hecho, como hemos mencionado a lo
largo de este capitulo, el sistema nervioso y el sistema endocrino trabajan juntos en
una conversacion quimica constante. Las glandulas endocrinas liberan sustancias
quimicas llamadas hormonas que son transportadas por todo el cuerpo por el torrente
sanguineo. Las hormonas cumplen una funcién similar a la de los neurotransmisores:
transmiten mensajes. De hecho, una misma sustancia (por ejemplo, la norepinefrina)
puede funcionar como neurotransmisor y como hormona. Una diferencia importante
entre los sistemas nervioso y endocrino es la velocidad. Un impulso nervioso puede
viajar a través del cuerpo en unas cuantas centésimas de segundo. En cambio, viajar
por el torrente sanguineo es un proceso mds lento: las hormonas pueden necesitar
segundos, incluso minutos, para alcanzar su destino.

Las hormonas interesan a los psic6logos por dos razones. En primer lugar, porque
en ciertas etapas del desarrollo, las hormonas organizan al sistema nervioso y los tejidos
corporales. Por ejemplo, en la pubertad el aumento de las hormonas desencadena el
desarrollo de caracteristicas sexuales secundarias, incluyendo los senos en las mujeres,
una voz mis profunda en los varones, y vello pubico y axilar en ambos sexos. La
segunda razén es porque las hormonas activan conductas. Afectan cosas como el estado
de alerta o la somnolencia, la excitabilidad, la conducta sexual, la capacidad para con-
centrarse, la agresividad, las reacciones al estrés e incluso el deseo de compaiifa. Las
hormonas también tienen efectos notables en el estado de 4nimo, la reactividad emo-
cional, la capacidad para aprender y la capacidad para resistir la enfermedad. Los
cambios radicales en algunas hormonas también pueden contribuir a desencadenar
trastornos psicoldgicos graves como la depresion.

En la figura 2-16 se muestran las localizaciones de las glindulas endocrinas. Aqui nos
concentramos en aquellas glindulas cuyas funciones se comprenden mejor y que tienen
mayor impacto en la conducta y los procesos mentales.

La glindula tiroides se localiza justo por debajo de la
laringe o caja de voz. Produce una hormona primaria, la
tiroxina, que regula la tasa de metabolismo del cuerpo v,
por tanto, el estado de alerta y de energfa de las personas y
lo gordas o delgadas que tienden a ser. Una tiroides dema-
siado activa produce diversos sintomas: excesiva excitabi-
lidad, insomnio, menor lapso de atencién, fatiga, agitacién,
conductas estrafalarias y decisiones precipitadas, asi como
menor concentracién y dificultades para centrarse en una
tarea. Muy poca tiroxina lleva al otro extremo: el deseo
constante de dormiry sentirse cansado después de hacerlo.
No resulta sorprendente que los problemas de tiroides a
menudo se diagnostiquen, en forma errénea, como depre-
sién o simplemente como “problemas de la vida”.

Alojadas en la glindula tiroides se encuentran las
paratiroides, cuatro érganos minusculos que controlan y
equilibran los niveles de calcio y fosfato en el cuerpo, lo
que a su vez influye en los niveles de excitabilidad.

La glindula pineal, del tamafio de un guisante, se
localiza en la mitad del encéfalo. Secreta la hormona mzela-
tonina que ayuda a regular los ciclos de suefio-vigilia. Las
perturbaciones en la melatonina son responsables, en
parte, del “mal del viajero”.
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El pancreas se encuentra en una curva entre el estdmago y el intestino delgado;
controla el nivel de aziicar en la sangre secretando dos hormonas reguladoras: insulina
y glucagon. Esas dos hormonas trabajan en oposicién para mantener un balance apro-
piado del nivel de azicar en la sangre. La produccién insuficiente de insulina produce
diabetes mellitus, un trastorno crénico caracterizado por un exceso de azicar en la san-
gre y en la orina; la secrecion excesiva de insulina da lugar a la fatiga crénica o hipogli-
cernia, una condicién en la que hay muy poca azicar en la sangre.

La hipéfisis, que se localiza en la parte inferior del encéfalo, estd conectada con el
hipotilamo. La hipéfisis produce el mayor nimero de hormonas diferentes y por tanto
tiene la gama mds amplia de efectos sobre las funciones del cuerpo. La hipéfisis influye
en la presién sanguinea, la sed, las contracciones del dtero durante el parto, la produc-
cién de leche, la conducta e interés sexual, el crecimiento del cuerpo, la cantidad de agua
en las células corporales, entre otras funciones. A menudo se le llama la “glindula maes-
tra” debido a su importante papel en la regulacién de otras glindulas endocrinas.

Las génadas (los testiculos en los varones y los ovarios en las mujeres) secretan hor-
monas que tradicionalmente han sido clasificadas como masculinas (los andrigenos) y
femeninas (los estrdgenos). Ambos sexos producen los dos tipos de hormonas, pero los
andrégenos predominan en los varones mientras que los estrégenos predominan en
las mujeres. Esas hormonas desempefian varias funciones importantes en la organiza-
ci6én del desarrollo humano. Por ejemplo, los estudios con animales han demostrado
que si la hormona testosterona esta presente durante el tercer y cuarto mes después de
la concepcidn, la descendencia (independientemente de su sexo) desarrollard una
variedad de caracteristicas masculinas como una mayor agresividad. Por otro lado, la
ausencia de testosterona durante este periodo promueve conductas femeninas como la
anidacion (Kalat, 1988).

Durante mucho tiempo se ha ligado a la testosterona con la conducta agresiva. La
violencia es mayor entre los varones en edades que van de los 15 a los 25 afos, cuando
los niveles de testosterona se encuentran en su punto méximo. Es probable que prisio-
neros de uno y otro sexo con altos niveles de testosterona hayan cometido mas delitos
violentos, a una edad mds temprana, que otros prisioneros (Dabbs ez 4/., 1995; Dabbs y
Morris, 1990). Incluso en una poblacién no delincuente, los hombres con niveles mas
altos de testosterona “reportan con mayor frecuencia problemas con los padres, maes-
tros y compaifieros...” (Dabbs y Morris, 1990, p. 209).

Estudios recientes que contradicen algunos de esos hallazgos sugieren que el papel
del estrégeno y la testosterona en la conducta agresiva podria ser mis complejo. Algunos
estudios sefialan al exceso de estrégeno, mas que de testosterona, como la fuente de la
conducta agresiva en hombres y mujeres. Los ratones macho que han sido sometidos a
ingenierfa genética para carecer de receptores del estrégeno son mucho menos agresi-
vos que los ratones macho normales (Ogawa ez al., 1997). En los seres humanos, los
hombres que tienen bajos niveles de testosterona dicen sentirse agresivos e irritables
antes de recibir el reemplazo de testosterona (Angier, 1995). Cuando los niveles de tes-
tosterona se reducen experimentalmente en varones normales, se sienten mds agresivos.
De hecho, cuando los nifios y las nifias tienen un inicio demorado de la pubertad y se
les da un tratamiento terapéutico con hormonas, las nifias que reciben estrégenos se
vuelven mds agresivas que los nifios que reciben testosterona (Angier, 1995).

Un hecho interesante es que los niveles de testosterona también parecen diferir
entre los hombres casados y solteros, y entre los hombres casados que tienen hijos y
los que no los tienen. La investigacién ha demostrado que los hombres casados tienen
niveles mas bajos de testosterona que los solteros, y esta diferencia es atin mayor para
los hombres casados con hijos (Gray, Kahlenbert, Barrett, Lipson y Ellison, 2002). Por
ejemplo, los padres de recién nacidos tienen un nivel de testosterona 33 por ciento
menor en comparacién con los futuros padres (Berg y Wynne-Edwards, 2001). Los
psicélogos evolutivos sugieren que esas variaciones en el nivel de testosterona podrian
estar asociadas con una respuesta fisiologica del cuerpo masculino que incrementa la
capacidad de crianza de los hombres que se convierten en padres y esposos. Sin
embargo, se necesita mayor investigacién para confirmar esta provocativa hipdtesis. 44

Pancreas Organo situado entre el
estdmago y el intestino delgado; secreta
insulina y glucagén para regular los
niveles de azlcar en la sangre.

Hipdfisis  Glandula localizada por
debajo del encéfalo; produce la mayor
cantidad de hormonas del cuerpo.

Gonadas  Las glandulas reproductivas:
testiculos en los varones y ovarios en
las mujeres.

4 Psicologia a la vanguardia

El cuerpo de la mujer atraviesa
por diversos cambios durante la
gestacién y el parto. Kim y
Leckman (2010) estudiaron el
cerebro de 19 mujeres antes y
después del nacimiento de sus
hijos, y encontraron un
incremento de actividad en areas
como el hipotdlamo, la amigdala y
la sustancia nigra, regiones que se
han relacionado con el
establecimiento de vinculos
afectivos con los recién nacidos.
Otra zona que también mostré
un mayor tamafio es la corteza
prefrontal, cuyas funciones
incluyen la planeacién y la toma
de decisiones. Los autores ahora
planean hacer investigaciones
similares con los padres.
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Glandulas suprarrenales Dos glandulas
endocrinas localizadas justo por encima

de los rifiones.
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La testosterona y otros andrégenos también se han vinculado al interés y la con-
ducta sexual en adultos de uno y otro sexo. Todavia no esti claro el hecho de que el
estrogeno influya en la conducta sexual.

La mayoria de los mamiferos hembra, incluyendo a los seres humanos, son sexual-
mente mds receptivos durante la fase ovulatoria de su ciclo menstrual, cuando los niveles
de estrogeno son mds altos (Adams, Gold y Burt, 1978). Sin embargo, cuando los ovarios
se extirpan quirdrgicamente, hecho que disminuye notablemente los niveles de estré-
geno, no disminuyen significativamente la actividad y el interés sexual de las mujeres.
Por esa razon, los investigadores han concluido que los estrégenos no afectan directa-
mente la pulsién o la conducta sexual (Davis, 2000; Dennerstein y Burrows, 1982;
Martin, Roberts y Clayton, 1980). Un hecho interesante es que el estrégeno parece esti-
mular las habilidades cognoscitivas. Durante la fase ovulatoria de su ciclo menstrual, las
mujeres tienden a desempefiarse mejor en ciertas pruebas de destreza manual, habilida-
des verbales y velocidad perceptual. Ademds, las mujeres posmenopausicas muestran
mejoria en esas tareas cuando reciben terapia de reemplazo de estrégeno (E. Hampson y
Kimura, 1992; Kimura y Hampson, 1994). Mis atn, los efectos de las hormonas sexuales
en la cognicién quizd no estén limitados a las mujeres. Estudios realizados con varones
ancianos también han demostrado que cuanto mayores sean sus niveles de testosterona,
mejor es su desempefio en tareas cognoscitivas (Yaffe, Yung, Zmuda y Cauley, 2002).

Las dos glandulas suprarrenales se localizan justo por encima de los rifiones. Cada
glandula suprarrenal tiene dos partes: un nicleo interno, llamado médula suprarrenal, y una
capa externa, llamada corteza suprarrenal. Tanto la corteza como la médula suprarrenal
afectan la reaccién del cuerpo al estrés. Estimulada por el sistema nervioso auténomo, la
corteza suprarrenal vierte varias hormonas en el torrente sanguineo. Una, la epinefrina,
activa al sistema nervioso simpatico, lo que se manifiesta de diversas formas: el corazén
late més rapido, la digestion se detiene, las pupilas de los ojos se agrandan, se envia mds
azicar al torrente sanguineo y la sangre se prepara para coagular mds rapido si es necesa-
rio. Otra hormona, la norepinefrina (que también es un neurotransmisor) no sélo eleva la
presién sanguinea al hacer que los vasos sanguineos se constrifian, sino que también es
llevada por el torrente sanguineo a la hipéfisis anterior, donde provoca la secrecion de
mayor cantidad de la hormona adrenocorticotropa (HACT), prolongando de esta manera
la respuesta al estrés. Esta es la razon por la que al cuerpo le lleva tiempo regresar a la
normalidad después de una excitacién emocional extrema. (Veremos otros ejemplos de
esta interaccion en el capitulo 8, Motivacién y emocion).

COMPRUEBE SU COMPRENSION
I. ;Qué glandula regula el metabolismo?
____a. pineal
___b. pancreas
____c. tiroides
___d. suprarrenal
2. ;Qué hormona reguladora del suefio-vigilia es secretada por la glandula pineal?
____a. melatonina
___b. insulina
___c. epinefrina
___d. estrogeno

3. ;Cudl es la glandula, conocida como “la glandula maestra”, que produce la mayor cantidad
de hormonas?

___a. la hipofisis

___b. la glandula tiroides
___c. la glandula suprarrenal
___d. la glandula pineal
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Genes, evolucion y conducta

sSe hereda la inteligencia? ;Y el alcobolismo?

Nuestro encéfalo, sistema nervioso y sistema endocrino nos mantienen al tanto de lo
que sucede fuera (y dentro) de nuestro cuerpo; nos permiten usar el lenguaje, pensar y
resolver problemas; afectan nuestras emociones y, por tanto, guian nuestra conducta.
Para entender por qué funcionan como lo hacen, necesitamos estudiar nuestra heren-
cia genética, como individuos y como miembros de la especie humana.

Temas de interés permanente herencia-ambiente

Las oscilaciones del péndulo

Trate de preguntar a una docena de personas “;Por qué algunos individuos son mas inteli-
gentes que otros?” Lo mas probable es que la mayoria diga,“es la herencia”, la inteligencia
es connatural o innata. Si hubiera hecho la misma pregunta hace 25 afios, probablemente
la mayoria de la gente habria respondido que la inteligencia es resultado de la “educacién”
(padres que alientan el aprendizaje, buenas escuelas y factores por el estilo). Este cambio
en la opinién popular es paralelo a los cambios en el pensamiento cientifico.

Durante muchos afios, los cientificos estuvieron divididos por el debate naturaleza
contra crianza. Por un lado, habia psicélogos que enfatizaban los genes y la herencia (o
la “naturaleza”); por otro, estaban quienes destacaban el ambiente y la experiencia (o la
“crianza”). La mayoria de los psicélogos contemporineos considera que este debate es
artificial: ambos, los genes y el ambiente dan forma a la conducta humana. Como describi-
mos en la seccién sobre plasticidad nerviosa, los investigadores han hecho grandes pro-
gresos en la comprensién de coémo interactian esas dos fuerzas. No obstante, todavia
existen fuertes desacuerdos respecto a la influencia relativa de la herencia y el ambiente
en nuestros pensamientos, capacidades, personalidades y conductas.

Dos campos diferentes pero relacionados estudian la influencia de la herencia en la
conducta humana. La genética conductual se concentra en la medida en que la herencia
explica las diferencias individuales en conducta y pensamiento. La psicologia evolutiva
examina las raices evolutivas de las conductas y los procesos mentales que comparten
todos los seres humanos.

Genética

La genética es el estudio de cémo los seres vivos transmiten los rasgos de una genera-
cion a la siguiente. Los descendientes no son copias al carbén o “clones” de sus padres,
pero algunos rasgos reaparecen de generacion en generacién en patrones predecibles.
Al inicio del siglo, los cientificos llamaron genes a las unidades bésicas de la herencia.
Pero no sabian lo que eran los genes o c6mo se transmitian.

En la actualidad, sabemos mucho mds acerca de los genes y de la manera en que
trabajan. Los genes son transportados por los cromosomas, cuerpos filiformes dimi-
nutos que se encuentran en el nicleo de todas las células. Los cromosomas varian en
tamafio y forma, y por lo regular vienen en pares. Cada especie tiene un nimero cons-
tante: los ratones tienen 20 pares, los monos tienen 27 y los guisantes 7. Los seres
humanos poseen 23 pares de cromosomas en cada célula normal. Las excepciones son
las células sexuales, que sélo tienen la mitad de un conjunto de cromosomas. En la fer-
tilizacion, los cromosomas del espermatozoide del padre se unen a los cromosomas del
6vulo de la madre, creando una nueva célula llamada cigoro. Esa sola célula, y todos los
miles de millones de células corporales que se desarrollan a partir de ella (excepto el
espermatozoide y el 6vulo) contienen 46 cromosomas, dispuestos en 23 pares.

Genética conductual  Estudio de la
relacion entre la herencia y la conducta.

Psicologia evolutiva  Subcampo de la
psicologia interesado en los origenes de
las conductas y los procesos mentales, su
valor adaptativo y los propésitos que
siguen cumpliendo.

Genética Estudio de cémo se
transmiten los rasgos de una generacién
a la siguiente.

Genes Elementos que controlan la
transmision de rasgos; se encuentran en
los cromosomas.

Cromosomas Pares de cuerpos
filiformes dentro del nlcleo de la célula
que contienen los genes.
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“ Los 23 pares de cromosomas encontrados
en cada célula humana normal. Los dos
miembros de 22 de esos pares se ven
exactamente iguales. Los dos miembros del
par 23,los cromosomas sexuales, pueden
parecer iguales o no. Las mujeres tienen
cromosomas X equivalentes, mientras que los
hombres tienen un cromosoma X'y unoY, los
cuales son muy diferentes. En la insercion se
muestra el patrén de cromosomas que
ocasiona el sihdrome de Down: la presencia
de tres cromosomas nimero 21.
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“ La cadena en espiral de una larga
molécula de ADN contiene el cédigo
genético.
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Acido desoxirribonucleico (ADN)
Molécula compleja en una configuracion
de doble hélice que es el ingrediente
principal de los cromosomas y los genes
y contiene el codigo de toda la
informacion genética.

Genoma humano  El complemento
total de genes dentro de la célula
humana.

Gen dominante Miembro de un par
de genes que controla la aparicion de
cierto rasgo.

Gen recesivo  Miembro de un par de
genes que puede controlar la aparicién
de cierto rasgo solo si se presenta junto
con otro gen recesivo.

Herencia poligénica Proceso por el
cual varios genes interactGan para
producir cierto rasgo; responsable de la
mayoria de los rasgos importantes.

El ingrediente principal de los cromosomas es el dcido desoxirribonucleico
(ADN), una molécula orgdnica compleja que tiene el aspecto de dos cadenas trenzadas
una alrededor de la otra en un patrén de doble hélice. E1 ADN es la dnica molécula
conocida que puede replicarse o reproducirse a si misma, lo que sucede cada vez que
se divide una célula. Un gen es un pequefio segmento de ADN que contiene instruc-
ciones para un rasgo particular o un grupo de rasgos. Cada cromosoma humano con-
tiene miles de genes en localizaciones fijas. El genoma humano, la suma total de
todos los genes necesarios para construir un ser humano, es de aproximadamente
30,000 genes. (Vea En el limite: En busca del genoma humano.)

Los genes, como los cromosomas, se presentan en pares. En algunos casos, como el
color de los ojos, uno puede ser un gen dominante (B para los ojos cafés) y el otro un gen
recesivo (b para los ojos azules). Un nifio que hereda de ambos padres el gen para los ojos
azules (bb) tendrd los ojos azules. Un hermano que hereda el gen para los ojos cafés de
ambos padres (BB) tendra los ojos cafés, lo mismo que un hermano que hereda el gen para
los ojos cafés de un padre y el gen para los ojos azules del otro (Bb o bB). Pero sus hijos y
nietos pueden tener ojos azules si su gen recesivo se presenta junto con otro.

Sin embargo, los ejemplos de genes individuales que controlan un solo rasgo son
raros. En la herencia poligénica, un solo gen contribuye a mds de un rasgo, mientras
que un rasgo depende de la accién de varios genes. El peso, la estatura, la pigmenta-
ci6én de la piel y muchas otras caracteristicas son poligénicas. Asi como cada instru-
mento en una orquesta sinfénica contribuye con notas separadas al sonido que escucha
la audiencia, cada uno de los genes en un sistema poligénico contribuye por separado
al efecto total (McClearn et al., 1991; Malvee, 2010).

La herencia no necesita ser inmediata o totalmente aparente. En algunos casos, la
expresioén de un rasgo se presenta tardiamente en la vida. Por ejemplo, muchos hom-
bres heredan el “patrén masculino de la calvicie”, que no se hace evidente sino hasta la
edad madura. Mds atn, muy a menudo los genes pueden predisponer a una persona a
desarrollar un rasgo particular, pero la plena expresién de esa caracteristica depende
de factores ambientales. Por ejemplo, la gente con una tendencia heredada a aumentar
de peso puede convertirse o no en obesa dependiendo de su dieta, programa de ejerci-
cios y salud general. Dicho de otra manera, los genes establecen un rango de resultados
potenciales. La estatura (y muchos otros rasgos) depende de las interacciones de
muchos genes con el ambiente. En un mismo ambiente, una persona que hereda genes
“altos” serd alta y una persona que hereda genes “bajos” serd baja. Pero si la primera
persona sufre desnutricién en la nifiez y la segunda recibe buena nutricién cuando
nifio, podrian alcanzar la misma estatura cuando adultos. En promedio, los estadouni-
denses actuales son mds altos que sus abuelos y bisabuelos, cuyos genes comparten. La
razén es que disfrutaron de mejor alimentacién cuando nifios y tuvieron menor pro-
babilidad de contraer enfermedades de la nifiez que atrofian el crecimiento.

Hasta ahora hemos citado caracteristicas fisicas como ejemplos. Los genetistas
conductuales aplican los mismos principios a las caracteristicas psicolégicas.

Genética conductual

Los genetistas conductuales estudian los temas que interesan a todos los psic6logos —la
percepcion, el aprendizaje y la memoria, la motivacién y la emocion, la personalidad y
los trastornos psicolégicos—, pero lo hacen desde una perspectiva genética. Su meta es
identificar qué genes contribuyen a la inteligencia, el temperamento, los talentos y otras
caracteristicas, asi como las predisposiciones genéticas a los trastornos psicolégicos y
neurolégicos (Brunner, Nelen, Breakefield, Ropers y Van Oost, 1993; Cunningham,
2003; D. Johnson, 1990; Loehlin, Willerman y Horn, 1988; Plomin, 1999b; Plomin,
DeFries y McClearn, 1990; Plomin y Rende, 1991; Malvee, 2010). Por supuesto, los
genes no causan directamente la conducta. Mas bien afectan el desarrollo y la operacion
del sistema nervioso y el sistema endocrino, lo cual influye a su vez en la probabilidad
de que cierta conducta ocurra bajo ciertas circunstancias (Wahlsten, 1999).



En busca del genoma humano

| término genoma se refiere al complemento total del mate-
rial genético de un organismo.Asi, el genoma para cualquier
organismo particular contiene un plano para la construccién de
todas las estructuras y la direcciéon de todos los procesos vivos
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tedores para prevenir y tratar enfermedades genéticas. Los
investigadores ya empezaron a identificar genes especificos
que contribuyen al desarrollo de trastornos como la fibrosis
quistica, el retardo mental y algunas formas de cancer.

durante el tiempo de vida de ese organismo. Los cientificos esti-
man que el genoma humano estd compuesto aproximadamente
por 30,000 genes individuales, localizados en los 23 pares de
cromosomas que constituyen el ADN humano. Esos genes, con-
tenidos dentro de cada célula de nuestro cuerpo, nos distinguen
de otras formas de vida. Pequefias variaciones en el cédigo
genético separan a los seres humanos de sus parientes mas cer-
canos. Por ejemplo, los seres humanos comparten con los chim-
pancés 98.7 por ciento de sus genes (Olson y Varki, 2003).
Variaciones sorprendentemente diminutas en el genoma
humano son responsables de las diferencias individuales que
vemos en los seis mil millones de personas en el mundo. Los
expertos creen que la variacién promedio en el codigo genético
humano para dos personas distintas, como Shakespeare o
Michael Jackson, es mucho menor de | por ciento.

Aunque es muy prometedor, el Proyecto del Genoma
Humano suscita muchas cuestiones sociales y éticas. Por
ejemplo, jpredecir la probabilidad de cancer en un individuo
conducira a la discriminacién de aseguradoras y empleadores
potenciales? ;El conocimiento de que una persona tiene una
posibilidad de 25 por ciento de tener un hijo con la enferme-
dad de Parkinson afectara su decision de tener hijos? ;Como
seran compartidos por la comunidad internacional, patenta-
dos y comercializados los productos del Proyecto del Genoma
Humano como las medicinas y técnicas de diagnéstico? Por
fortuna, comités integrados por especialistas en ética, médicos,
investigadores y otros profesionales interesados ya empeza-
ron a confrontar muchos de esos temas. Esperamos que con-
forme siga aumentando nuestra comprensién de la herencia
genética humana, también aumente nuestra comprension de
coémo aplicar este conocimiento en formas que sean eficaces y
socialmente responsables.

Como hemos mencionado, el Proyecto del Genoma
Humano ha arrojado resultados notables que son muy prome-

En lo que resta del capitulo, estudiaremos algunos de los métodos usados por los
genetistas conductuales, asi como algunos de sus descubrimientos mds interesantes.
Empezaremos con los métodos apropiados para los estudios con animales y luego
examinaremos las técnicas empleadas para estudiar la genética conductual en seres
humanos.

Genética conductual animal  Mucho de lo que sabemos acerca de la genética conduc-
tual proviene de estudios realizados con animales. Los ratones son los sujetos favoritos
porque se reproducen con rapidez y tienen patrones de conducta relativamente com-
plejos. En los estudios de cepas, familiares cercanos, como los hermanos, se cruzan
intensivamente a lo largo de muchas generaciones para crear cepas de animales que
sean genéticamente similares entre si y diferentes de otras cepas. Cuando animales de
diferentes cepas son criados juntos en el mismo ambiente, las diferencias entre ellos
reflejan en gran medida diferencias genéticas en las cepas. Este método ha demostrado
que la herencia influye en el desempefio en tareas de aprendizaje, al igual que en el
sentido del olfato y en la susceptibilidad a las convulsiones.

Los estudios de seleccion son otra forma de evaluar la heredabilidad. Si un rasgo
es estrechamente regulado por los genes, cuando se cruza entre si a los animales con el
rasgo, éste deberfa estar presente en sus descendientes en mayor medida de lo que se
encontraria en la poblacién general. La heredabilidad se mide en términos de la pro-
porcién de generaciones sucesivas que presentan el rasgo.

Los seres humanos han practicado la crianza selectiva durante miles de afios para
crear razas de perros y otros animales domesticados que tengan rasgos deseables. La
evidencia sugiere que los perros se parecian a los lobos hasta hace cerca de 15,000
afios, cuando los seres humanos empezaron a establecer asentamientos permanentes.
Mediante el uso de la seleccién artificial, criaron perros que actuaran como pastores,
guardianes, bestias de carga, indicadores, recuperadores y, por supuesto, compafieros.
Las cualidades psicoldgicas eran tan importantes como las cualidades fisicas: los perros
guardianes debian ser agresivos, pero totalmente leales a la “cabeza de su manada”, su

“ Las personas heredan claramente
algunos rasgos fisicos de sus padres.Todavia
permanece incierto si también heredan
rasgos conductuales y en qué medida.

Estudios de cepas Estudios de la
heredabilidad de rasgos conductuales con
animales que han sido cruzados para
producir cepas que son genéticamente
similares entre si.

Estudios de seleccion Estudios que
estiman la heredabilidad de un rasgo
cruzando animales con otros que tienen
el mismo rasgo.
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Estudios de familias  Estudios de
heredabilidad en humanos basados en la
suposicion de que si los genes influyen en
cierto rasgo, los familiares cercanos
deberian ser mas similares en ese rasgo
que los familiares distantes.

Estudios de gemelos  Estudios de
gemelos idénticos y fraternos para
determinar la influencia relativa de la
herencia y el ambiente en la conducta
humana.

Gemelos idénticos  Gemelos
desarrollados de un tnico huevo
fertilizado y, por ende, idénticos en su
estructura genética al momento de la
concepcion.

Gemelos fraternos  Gemelos

desarrollados de dos huevos fertilizados
separados y, por ende, diferentes en su
estructura genética.

“ Los gemelos idénticos se desarrollan de un solo évulo y
en consecuencia empiezan con el mismo material genético.
Los gemelos fraternos se desarrollan de dos diferentes
Svulos fertilizados por lo que son tan diferentes en su
estructura genética como cualquier par de hijos de los
mismos padres.

amo; los perros pastores necesitan concentracion intensa para controlar a un gran
numero de animales mds grandes que ellos, etcétera. En la actualidad, con mds de 400
razas, los perros varfan mds en tamafio y forma que cualquier otra especie, con la
posible excepcion de los seres humanos.

Genética conductual humana Por razones obvias, los cientificos no pueden realizar
estudios de cepas o de seleccién con seres humanos. Pero existen diversas maneras de
estudiar indirectamente las técnicas conductuales.

Los estudios de familias se basan en la suposicién de que si los genes influyen en
un rasgo, los familiares cercanos deberfan compartirlo mds a menudo que los familia-
res lejanos porque los familiares cercanos tienen mds genes en comin. Por ejemplo, de
manera general la esquizofrenia se presenta s6lo en 1 a 2 por ciento de la poblacién
general (Robins y Regier, 1991). Los hermanos de gente con esquizofrenia tienen una
probabilidad aproximadamente ocho veces mayor, y los hijos de padres esquizofréni-
cos una probabilidad 10 veces mayor, de desarrollar el trastorno que una persona ele-
gida al azar de la poblacién general. Por desgracia, como los miembros de la familia no
s6lo comparten algunos genes sino también ambientes similares, los estudios de fami-
lia por si solos no permiten distinguir con claridad los efectos de la herencia y el
ambiente (Plomin, DeFries y McClearn, 1990).

Para obtener una imagen mis clara de la influencia de la herencia y el ambiente, los
psicélogos con frecuencia se valen de los estudios de gemelos. Los gemelos idénti-
cos se desarrollan de un dnico évulo fertilizado, por lo que son idénticos en su compo-
sicion genética. Cualquier diferencia entre ellos debe obedecer a influencias
ambientales. Los gemelos fraternos, sin embargo, se desarrollan de dos huevos ferti-
lizados separados y no son mds parecidos genéticamente que otros hermanos y herma-
nas. Si las parejas de gemelos crecen en ambientes similares, y si los
gemelos idénticos no son mds parecidos en una caracteristica particular
que los gemelos fraternos, entonces la herencia no puede ser muy impor-
tante para ese rasgo.

Los estudios de gemelos han proporcionado evidencia de la heredabili-
dad de una serie de conductas que van de las habilidades verbales (Eley,
Bishop et al., 1999; Levitt y Pieri, 2009), a la agresividad (Eley, Lichenstein
y Stevenson, 1999), a peculiaridades como la fuerza del apretén de manos
(Farber, 1981), a la depresién y la ansiedad (Eley y Stevenson, 1999;
O’Connor, McGuire, Reiss, Hetherington y Plomin, 1998; Schur, 2009).
Cuando un gemelo idéntico desarrolla esquizofrenia, la posibilidad de que
el otro gemelo desarrolle el trastorno es de cerca de 50 por ciento. Para los
gemelos fraternos, la posibilidad es de cerca de 15 por ciento (Gottesman,
1991). La tasa mucho mayor exhibida por los gemelos, en particular los
gemelos idénticos, sugiere que la herencia desempefia un papel crucial en
la esquizofrenia.

Sin embargo, las semejanzas entre los gemelos, incluso los idénticos,
no pueden atribuirse automdticamente a los genes; los gemelos casi siem-
pre crecen juntos. Los padres y los demds pueden tratarlos de manera
parecida, o tratar de enfatizar sus diferencias, por lo que crecen como
individuos separados. En cualquier caso, los datos para la heredabilidad
podrian estar sesgados. Para evitar este problema, los investigadores
intentan localizar gemelos idénticos que hayan sido separados al nacer o
en la nifiez muy temprana y criados luego en diferentes hogares. Un
equipo de la Universidad de Minnesota encabezado por Thomas Bouchard
siguié durante mds de 10 afios a gemelos separados (Bouchard, 1984,
1996; Bouchard ez /., 1990; Johnson, 2009). Confirmaron que la genética
desempeiia un papel importante en el retardo mental, la esquizofrenia, la
depresion y la inteligencia. Bouchard y sus colegas también encontraron
que los rasgos complejos de personalidad, los intereses y talentos, e incluso
la estructura de las ondas encefilicas son dirigidos por la genética.
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Los estudios de gemelos separados poco después del nacimiento tienen algunas  Estudios de adopcion Investigacion

debilidades. Por ejemplo, el ambiente en el ttero puede ser mds traumitico para un realizada con hijos adoptados al nacer
. . por padres no relacionados con ellos,

gemelo que para el otro (Phelps, Davis y Schartz, 1997). Ademads, en tanto q.ue.las agen- L determinar la influencia relativa de
cias de adopcion por lo regular tratan de colocar a los gemelos en familias similares, sus |, herencia y el ambiente en la conducta
ambientes quizd no sean muy diferentes (Ford, 1993; Wyatt, 1993). Por dltimo, el  humana.
nimero de parejas de gemelos separados al nacer es bastante pequefio, por lo que los
cientificos confian en otro tipo de estudios para investigar la influencia de la herencia.

Los estudios de adopcion se concentran en nifios que fueron adoptados al nacery
criados por padres que no tienen relacion genética con ellos. Los estudios de adopcién
proporcionan evidencia adicional sobre la heredabilidad de la inteligencia, algunas
formas de enfermedad mental (Horn, 1983; Scarr y Weinberg, 1983) y sobre la con-
ducta que se cree determinada dnicamente por influencias ambientales, como el taba-
quismo (Boomsma, Koopmans, Van Doornen y Orlebeke ez a/., 1994; Heath y Martin,
1993; Lerman et a/., 1999). Un estudio localiz6 a 47 personas cuyas madres padecian
esquizofrenia pero que habian sido adoptadas al nacer y criadas por padres normales.
De esas 47 personas, cinco sufrieron posteriormente de esquizofrenia. En un grupo
control de adoptados, cuyos padres no tenian esquizofrenia, no se present6 un solo
caso (Heston, 1966). Al combinar los resultados de los estudios de gemzelos, adopcion y
familias, los psicélogos han obtenido una imagen ain mas clara del papel de la herencia
en la esquizofrenia. Como se observa en la figura 2-17, el riesgo promedio de esquizo-
frenia se incrementa de manera constante en relacion directa con la cercania de la
relacién biolégica que se tiene con un individuo que padece el trastorno.

Hasta ahora hemos hablado acerca del ambiente como si fuera algo externo, algo que
le sucede # /a gente, sobre lo cual tiene poco control. Pero los individuos también dan
forma a su ambiente. Los genes y predisposiciones que los individuos heredan alteran ese
ambiente de varias maneras (Plomin, 1994; Plomin, Defries, Craig y McGuffin, 2003;
Scarr y McCartney, 1983; Plomin, Defries, McClearn y McGuffin, 2008). Los padres no
solo transmiten genes a sus hijos sino que también moldean su ambiente. Por ejemplo,
los hijos cuyos padres acostumbran leerles suelen desempefiarse bien en la escuela. Pero
los padres que leen con sus hijos por lo regular disfrutan la lectura y, también, leen bien.
En otras palabras, el ambiente de un niflo refuerza su herencia. Ademads, diferentes nifios
provocan respuestas distintas de la gente que les rodea (como se sugiere en nuestro and-
lisis de los gemelos). Los nifios alegres y de trato facil atraen mds atencion positiva de
otras personas que los nifios tristes y timidos; como resultado, tienden a experimentar un
ambiente mds amistoso, el cual, de nuevo, refuerza sus tendencias innatas. Los nifios y
adultos buscan activamente ambientes que encuentran cémodos y personas que encuen-
tran compatibles. Por ejemplo, un bebé timido
—o uno irritable— responde de manera positiva a Relacién biolégica
una tia que es tranquila y gentil (lo cual es una recom-
pensa para ella). Un bebé lleno de vida y activo res-
ponde de manera positiva a un tio que es brusco y Primo hermano 2%
desafiante, un tio que podria aterrar a los otros nifios,

Poblacién general | 1%

asi que recibe mds atencion de €l. De esta forma, los Medios hermanos 1
nifos que crecen en lo que parece ser el mismo Hermanos 9%
ambiente pueden experimentarlo de manera diferente. Hijos 13%
Como los genes y el ambiente interactiian de maneras
muy intrincadas, resulta artificial tratar de separar y Gemelos fraternos R 7%
aislar los efectos de la herencia y el ambiente (naturaleza Gemelos idénticos D 8%
y crianza) (Collins, Maccoby, Steinberg, Hetherington
y Bornstein, 2000, 2001; Plomin, 1997). Riesgo durante la vida 0O 10 20 30 40 50
Otro ejemplo de interaccién entre los genes y el (en porcentaje)
ambiente se encuentra en los estudios de alcoholismo. -
Figura 2-17

Numerosos estudios han demostrado que en los varo-
nes, el alcoholismo tipo I, caracterizado por un inicio

tardio y rasg(?s DEUrotcos s mengs de 40 por ciento Fuente: Adaptado de I.|. Gottesman, Schizophrenia genesis: The origins of madness, Nueva York:
heredable, mientras que el alcoholismo tipo 11, carac- Freeman, 1991, p. 96. Reproducido con autorizacién de Henry Holt and Company, LLC.

Riesgo promedio de esquizofrenia entre familiares bioldgicos de gente con
esquizofrenia.
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® En linea con la psicologia

Como se menciona en el texto, el
Proyecto Genoma Humano
permitié que en abril de 2003 se
conociera todo el material
genético que conforma a los seres
humanos. Los organizadores del
proyecto mantienen un
interesante sitio en Internet
(www.genome.gov), en el que se
pueden encontrar los avances mas
recientes de la investigacién en
ese campo, aspectos histéricos del
proyecto, detalles sobre los
estudios que se estdn realizando,
las posibles consecuencias éticas y
las instituciones que participan.
También cuenta con recursos
educativos, informacién sobre
programas de posgrado y cursos
en linea, e incluso una bolsa de
trabajo para los especialistas
interesados en integrarse al
proyecto.

Seleccién natural El mecanismo
propuesto por Darwin en su teoria de la
evolucion, la cual plantea que los
organismos mejor adaptados a su
ambiente tienden a sobrevivir,
transmitiendo sus caracteristicas
genéticas a las generaciones siguientes,
mientras que los organismos con
caracteristicas menos adaptativas tienden
a desaparecer del planeta.

terizado por un inicio temprano y altos niveles de conducta antisocial, es heredable en
90 por ciento (McGue, 1999). (Un hecho interesante es que los estudios de mujeres no han
demostrado una heredabilidad tan alta.) Los asidticos del este, cuyas culturas no promue-
ven el consumo de alcohol como pasatiempo masculino, tienen tasas mucho menores de
alcoholismo crénico que los occidentales, lo que sugiere que las influencias culturales
también son determinantes importantes del alcoholismo. Pero otros estudios revelaron
que entre una tercera parte y la mitad de los asidticos del este tienen bajos niveles de una
enzima que hace a la gente mds susceptible a las resacas (ndusea, mareos, dolores de
cabeza), una predisposicion genética que probablemente actiia como elemento de disua-
si6n para el abuso del alcohol. En general, la investigacion muestra que los factores genéti-
cos dominan a los ambientales en el abuso del alcohol. Asi, los hijos de padres no alcohélicos
adoptados y criados por padres alcohélicos no estin en alto riesgo. Sin embargo, si el nifio
adoptado tiene un hermano que es hijo biolégico de los padres adoptivos y que también
abusa del alcohol, se incrementa el riesgo de que el hijo adoptivo abuse del alcohol. En
otras palabras, los hermanos —en especial si son del mismo sexo y aproximadamente de la
misma edad— pueden ejercer una influencia ambiental mas fuerte que los padres.

Genética molecular Hasta hace poco, los genetistas conductuales s6lo podian estu-
diar la heredabilidad de manera indirecta. Pero nuevas técnicas de genética molecular
hacen posible estudiar, e incluso cambiar, directamente el cédigo genético humano. La
meta del Proyecto del Genoma Humano, emprendido en 1990, es hacer un mapa de
los 23 pares de cromosomas humanos y determinar qué genes influyen en cuiles
caracteristicas (Johnson, 1990; Plomin y Rende, 1991). En junio de 2000, antes de lo
previsto, los investigadores anunciaron el primer mapa aproximado del genoma
humano entero. ® Los investigadores ya han identificado genes individuales en cro-
mosomas especificos que estin asociados con la enfermedad de Alzheimer (Corder ez
al., 1993; Papassotiropoulos et a/., 2002; Munshi y Ahuja, 2010). También se han iden-
tificado otros cromosomas especificos que son sitios para el alcoholismo (Uhl, Blum,
Nobel y Smith, 1993; Ducci y Goldman, 2008), la esquizofrenia (Blouin ez 4/., 1998,
Kendler ez al., 2000 Potkin ez al., 2009), el suicidio (Du et al., 1999; Klempan et 4l.,
2009), el funcionamiento cognoscitivo (Gécz y Mulley, 2000), la inteligencia (Plomin
et al., 1994) e incluso el envejecimiento (Migliaccio et /., 1999). Mediante el uso de
esos marcadores genéticos, los investigadores esperan no sélo prevenir o revertir
enfermedades genéticas, sino también entender el papel de la herencia en la mayoria
de las conductas complejas (Plomin y Crabbe, 2000; Plomin, Defries, Craig y
McGuffin, 2003; Plomin, DeFries y McClearn, 1990; Wahlsten, 1999).

En el pasado reciente, la ingenieria genética estaba restringida a la ciencia ficcién. Ya
no mds. De manera notable, los cientificos han estimulado la inteligencia e incluso han
incrementado el ciclo de vida de ratones de laboratorio cambiando sus genes. Un equipo
de investigadores creé ratones mds listos agregando un solo gen a sus cromosomas (vea
En el limite: Creacion de ratones mds inteligentes). Otro equipo aument6 en 30 por ciento el
ciclo de vida de los ratones extirpando un solo gen (Migliaccio ez 4l., 1999). Mucha gente
encuentra atemorizante la posibilidad de la ingenieria genética, en especial si se aplica a
los seres humanos, aunque también cuando se aplica con animales y plantas. Desde el
Frankenstein de Mary Shelley (1818) hasta las peliculas actuales, la creacién de nuevas
formas de vida ha sido el material de las historias de horror. :No interrumpira la inge-
nierfa genética el proceso normal, mas o menos ordenado, de la evolucién?

Psicologia evolutiva

Asi como los genetistas conductuales tratan de explicar las diferencias individuales en
la conducta humana, los psicélogos evolutivos tratan de explicar los rasgos conductua-
les que la gente tiene en comin. Consideran que la clave de esas caracteristicas com-
partidas es el proceso de evolucion por seleccién natural, descrito inicialmente por
Charles Darwin en Ef origen de las especies (1859).



Creacion de ratones mas inteligentes

€€ L os ratones mas inteligentes establecen las condiciones
para elevar el Cl de los seres humanos” (Maugh, 1999),
decia el titular. Al agregar un solo gen a huevos fertilizados, los
investigadores crearon ratones que aprendian con mayor rapi-
dez y recordaban mds tiempo lo aprendido que los ratones
ordinarios (Tang et al., 1999; Tsien, 2000). Poco después de que
la investigacion fue anunciada, los ratones inteligentes entraron
a la infame Lista de los Diez Grandes en “The Late Show with
David Letterman”. El comediante sugirié temas de examen para
los genios peludos, incluyendo “Nuestro Pearl Harbor: el dia
que se inventaron las trampas con pegamento” y “Burlando las
trampas para ratones: saca el queso realmente rapido”.

Dejando a un lado el humor, esta investigacién hizo una con-
tribucion importante a la bisqueda realizada durante décadas
para entender “exactamente qué sucede en el encéfalo durante
el aprendizaje y qué recuerdos se forman” (Tsien, 2000, p. 62).
Cincuenta anos antes, Donald O. Hebb (1949) habia conjetu-
rado que los recuerdos se forman cuando neuronas conectadas
descargan de manera repetida, fortaleciendo la sinapsis entre
ellas; la investigacion posterior sobre la potenciacion de largo
plazo (PLP) apoyo esta hipotesis (vea la p. 58). Otras investiga-
ciones identificaron que poros minusculos en el sitio receptor
de la sinapsis, llamados receptores NMDA, eran cruciales para
este proceso. Cuanto mas tiempo permanezcan abiertos los
receptores NMDA, mas fuerte se vuelve la conexion sinaptica
(y por implicacion, el recuerdo). Con la edad, esas moléculas
se vuelven menos activas, lo que podria explicar por qué los
animales jévenes por lo regular pueden aprender con mas facili-
dad, y recordar durante mas tiempo lo que han aprendido, que
los adultos.

Capitulo 2 Bases bioldgicas de la conducta | 87

Los investigadores implantaron un gen extra para los
receptores NMDA en los huevos fertilizados o cigotos que se
desarrollaron en los ratones mas inteligentes. En experimentos
de laboratorio, esos ratones mejorados genéticamente recor-
daban los objetos y laberintos encontrados con anterioridad
durante mas tiempo que los ratones normales. Mas atn, cuando
adultos, su habilidad para aprender y recordar era tan buena
como la de los ratones jovenes que no habian sido alterados
genéticamente. En contraste, cuando los investigadores extir-
paban o “eliminaban” este gen en otros ratones, se deterioraba
su habilidad para aprender su camino en un laberinto y realizar
otras tareas que requerian de la memoria.

iPuede este descubrimiento aplicarse a los seres humanos?
Los investigadores son cautos. Al igual que los humanos, los
ratones usan su encéfalo para encontrar su camino, compren-
der causa y efecto (por ejemplo, para saber qué alimentos estan
envenenados) y generalizar (si la “cosa” [trampa] en la cocina
muerde, también lo hara la cosa en la sala). Pero los seres huma-
nos son capaces de actividades mucho mads especializadas y
complejas. Los ratones “genios” nunca seran capaces de resol-
ver ecuaciones diferenciales o de jugar en la bolsa de valores.
Mas bien, los ratones inteligentes son mejores para resolver los
problemas que enfrentan los ratones ordinarios en su hébitat
natural, como encontrar comida y evitar el peligro, ya sea un
predador o una trampa. En otras palabras, la ingenieria genética
puede mejorar las habilidades que ya tenemos, pero no puede
hacer que los ratones piensen como la gente. Sin embargo, la
identificaciéon de los receptores NMDA algin dia podra dar
lugar a terapias que hagan mas lentos o reduzcan trastornos
como la enfermedad de Alzheimer en los humanos.

Segtn el principio de seleccién natural, aquellos organismos que estin mejor adap-

tados a su ambiente tienen mayor probabilidad de sobrevivir y reproducirse. Si los
rasgos que les dan una ventaja de supervivencia tienen una base genética, esas mismas
caracteristicas genéticas son transmitidas a su descendencia. Los organismos que no
poseen los rasgos adaptativos tienden a morir antes de reproducirse, y, por lo tanto, los
rasgos menos adaptativos no se transmiten a las futuras generaciones.

De esta forma, la seleccién natural promueve la supervivencia y reproduccién de los
individuos que estin genéticamente bien adaptados a su ambiente particular. Si el
ambiente cambia o los individuos se desplazan a un nuevo ambiente, el valor reproduc-
tivo y de supervivencia de las caracteristicas heredadas también se modifica, y a la larga
también puede hacerlo la frecuencia de los genes en la base genética de la poblacién.

Como se describié en el capitulo 1, los psicélogos evolutivos estudian los origenes de
las conductas y los procesos mentales, enfatizando el valor adaptativo o de supervivencia
de dichos rasgos. En lugar de concentrarse en los cambios estructurales en los organis-
mos, como hacen los biélogos evolutivos, los psicélogos evolutivos buscan el papel que
desempeii6 la seleccion natural en la seleccion de conductas adaptativas, especialmente
durante el largo periodo que nuestros antepasados vivieron como cazadores y recolecto-
res. Argumentan que asi como nuestras manos y postura erguida son producto de la
seleccién natural, también lo es nuestro encéfalo. Como resultado, nuestro encéfalo esta
“preconectado” para aprender ciertas cosas con mds facilidad que otras, para analizar
problemas de ciertas maneras y para comunicarse de una forma distintivamente humana.

Los psicélogos evolutivos citan el lenguaje como ejemplo principal (Pinker, 1994,
1997, 2002). Como veremos en el capitulo 9 (Desarrollo del ciclo vital), todos los nifios
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® En linea con la psicologia

Es bien sabido que, conforme
envejecemos, nuestro cerebro va
perdiendo algunas de sus
habilidades, especialmente en el
drea cognoscitiva.Algunos
neurofisiélogos recomiendan
“ejercitar” este érgano para
lograr que el proceso de
deterioro se retrase,y muchas
empresas estan aprovechando
estas recomendaciones para
lanzar juegos o ejercicios
mentales para computadora, con
gran éxito, por cierto. Se ha
calculado que en 2007, el
mercado estadounidense del
“entrenamiento cognoscitivo”
tuvo un valor de cerca de 225
millones de ddlares. Sin embargo,
(seran mejores estos programas
de computo que las tradicionales
recomendaciones de jugar
ajedrez, tocar un instrumento
musical o armar rompecabezas!
Algunas paginas de Internet que
ofrecen estos productos son:
http://www.gamesforthebrain.
com/spanish/mastermind/
WWww.positscience.com
http://brainfitnesspro.com/

Pensamiento critico

Depresion

I Iemos hablado de la depresion varias veces en este capitulo: en nuestro
andlisis de la neurofarmacologia, hormonas, especializaciéon hemisférica,
genética conductual y aqui, en la psicologia evolutiva. De acuerdo con lo que ha

leido:

* ;La depresion es heredada (naturaleza), adquirida (crianza) o es ambas cosas?

* ;Esas diferentes perspectivas sobre la depresién son mutuamente exclu-

yentes o complementarias?

* ;Saben los psicélogos qué causa la depresion?

Pistas: Evite el pensamiento y/o confundir correlacién con causalidad y saltar a
conclusiones. Busque explicaciones alternativas, por ejemplo, la posibilidad de
que existan formas diferentes de depresion con origenes distintos.

normales adquieren el lenguaje sin instruccién explicita, los nifios de culturas diferentes
adquieren el lenguaje aproximadamente a la misma edad y en etapas predecibles, y la
estructura subyacente de todos los idiomas humanos (sustantivos y verbos, sujetos y
objetos, preguntas y frases condicionales, etcétera) es basicamente la misma. Tomada
como un todo, argumentan los psic6logos evolutivos, la evidencia sugiere con fuerza
que nuestro encéfalo humano tiene incorporado un “programa” para el lenguaje. En
apoyo a esta idea, los ciertificos identificaron recientemente un gen especifico, distinto
para los humanos, que puede haber jugado el papel decisivo en la estimulacién del sur-
gimiento del lenguaje entre nuestros primeros antepasados (Enard ez 4., 2002).

Los psicélogos evolurivos citan la eleccién de pareja como otro ejemplo. Al elegir
compaiiero, los varones y las mujeres tienden a seguir estrategias diferentes. ;Por qué?
Los psicélogos evolutivos responden de esta manera. Las mujeres por lo regular tienen
s6lo un hijo a la vez; mds atn, invierten mds en cada hijo que los hombres, pues tienen
que pasar por el embarazo, encargarse del cuidado del nifio y alimentarlo. Podria
parecer mds adaptativo para las mujeres buscar compafieros que proporcionen los
mejores genes, recursos y cuidado parental a largo plazo. Por otro lado, a los hombres
s6lo los limita el nimero de posibles parejas que pueden atraer, ya que los espermato-
zoides se reemplazan de manera abundante y rdpida. Para los hombres puede ser mds
adaptativo tratar de aparearse con tantas mujeres como sea posible y competir con
otros varones por el acceso a las mujeres. Los estudios que analizan las conductas
humanas asociadas con la seleccién sexual han encontrado que los hombres y las muje-
res en realidad toman diferentes aproximaciones a la sexualidad, eleccién de pareja y
agresién como lo predicez la psicologia evolutiva (Buss, 1989, 2000b; Callahan, 2000;
Kistner et al., 2010). Al comparar las explicaciones evolutivas con explicaciones mds
tradicionales del aprend:zaje social de las diferencias sexuales en la conducta social,
otro investigador concluy6 que la psicologia evolutiva daba una mejor explicacion de
los patrones globales (Archer, 1996).

Los psicélogos evolurivos también se interesan en la razén por la cual la seleccién
natural no ha eliminado las caracteristicas que parecen malas desde el punto de vista
adaptativo. Por ejemplo, Joe Z. Tsien (2000), uno de los cientificos que crearon los
ratones inteligentes (vea En el limite: Creacion de ratones mds inteligentes), pregunta: ¢Si
una molécula cerebral es buena para el aprendizaje y la memoria, por qué se vuelve
menos activa con la edad? Tsien favorece una hipétesis evolutiva. En la mayoria de los
casos, los individuos mds viejos ya se han reproducido. Por esa razén, reducir su habi-
lidad para competir por la comida y otros recursos incrementa las oportunidades de
reproduccion para los individuos mds jovenes. @

Al considerar otro conjunto de genes aparentemente desafortunado en términos de
adaptacién, Nesse (1998, 2000) sostiene que en algunos casos la depresion es adaptativa.
Y afirma: “Si tuviera que plantear mi posi-
cién en pocas palabras, dirfa que el estado
de dnimo existe para regular las estrategias
de inversién, de modo que dediquemos
mds tiempo a cosas que funcionan y menos
tiempo a cosas que no funcionan” (Nesse,
1998, 2000). Nesse cree que algunos casos
de depresion son el resultado de desequili-
brios neuroquimicos, pero argumenta que
administrar medicamentos a todos los que
experimentan depresién interfiere con la
estrategia defensiva normal que forma
parte de nuestra herencia evolutiva.

La psicologia evolutiva no estd exenta
de criticas (Siegert y Ward, 2002). En pri-
mer término, porque las explicaciones
evolutivas a menudo suenan como “sélo”
historias: si una caracteristica (como el
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desvanecimiento de la memoria o la depresion) estd generalizada, entonces debe cumplir
alguna funcién adaptativa. En segundo lugar, porque, en cierta medida, los psic6logos
evolutivos tienden a justificar el status quo. El hecho (o la suposicion) de que las conduc-
tas fueran adaptativas en el pasado distante no significa que lo sean en la actualidad. A
diferencia de otras especies que reaccionan de manera refleja a la mayoria de las situacio-
nes, los seres humanos tienen la capacidad de adaptarse con flexibilidad a las circunstan-
cias cambiantes. Los psic6logos evolutivos responden con rapidez que su propésito no
es justificar patrones de conducta o moldear la politica social, sino entender los origenes
de la conducta humana. Enfatizan que la conducta no deberia ser vista como justificable
o incluso adaptativa simplemente porque en algiin momento pudo haber cumplido una
importante funcién en ese sentido; lo “que es” no deberia confundirse con “lo que debe-
ria ser”. Pero esta nocién se pierde con frecuencia, sobre todo en las versiones populares
de la investigacién cientifica (Pinker, 2002).

Implicaciones sociales

La ciencia no es simplemente un proceso que tiene lugar en el laboratorio: su influencia
en toda nuestra vida es enorme. Considere, por ejemplo, la evaluacion de la inteligencia.
La mayoria de los psic6logos estin de acuerdo en que la herencia es un factor impor-
tante en la inteligencia. Por otra parte, las pruebas de CI son un buen instrumento para
predecir las calificaciones escolares y otras medidas de inteligencia. Sin embargo, existe
una considerable controversia acerca de si las pruebas de CI miden la inteligencia
innata o el conocimiento cultural y acerca de las interpretaciones de las diferencias de
grupo en las calificaciones de CI (un tema que analizaremos a profundidad en el capi-
tulo 7, Inteligencia y capacidades mentales). Aun asi, un nifio puede ser asignado a un
programa académico (“normal”, vinculado a la escuela o de educacién especial) sobre la
base de las puntuaciones en una prueba estandarizada, una decisiéon que afecta sus
oportunidades al influir en las materias que estudia, la forma en que los maestros ven
sus capacidades y la manera en que el nifio se percibe a si mismo. En muchos momentos
de su vida, como al solicitar inscripcion en la universidad o en la escuela de posgrado, o
al solicitar un trabajo, sus oportunidades dependerin de las calificaciones en una
prueba. :Los psiclogos que disefian esas pruebas tienen la obligacién de informar a los
responsables de la politica social y de educar al piblico acerca de lo que miden y no
miden las pruebas? ;Deben expresar su opi-
nién cuando sienten que se estd },1ac1endo
mal uso de las pruebas? La mayoria de los
psicologos responderia que si.

En las décadas recientes, los cientificos
han adoptado una visién mas sofisticada de
la interaccién entre los genes y el ambiente.

=

Live!
@Ch 2.12

—

Reporte de investigacion en los medios de comunicacion

Pero en los medios masivos de comunica-
cién, los nuevos descubrimientos a menudo
se reportan en fragmentos simplificados (“un
gen para x”). Como resultado, el péndulo de
la opinién popular parece haber oscilado de
una posiciéon ambiental (o de crianza), que
sostiene que todos los individuos tienen un
potencial significativo, a una posicién gené-
tica (o de naturaleza), que mantiene que la
inteligencia, el temperamento y otras cuali-
dades son innatas (de Waal, 1999).

En el pasado, las concepciones biolégicas
de la conducta humana fueron utilizadas para
promover agendas politicas racistas y sexistas
por parte de los llamados darwinistas sociales

- Qué hay de erréneo en este titular?

“Cientificos encuentran el gen para la ingeligencia”

Robert Plomin (1998) comparé los datos genéticos de 50 nifios cuyas califi-
caciones SAT eran equivalentes a puntuaciones de Cl de 160 o mas altas con un
grupo control. Encontré que una variante de un gen particular era dos veces mas
comun en los nifios con un Cl sumamente alto que en los nifios con un ClI
promedio (puntuaciones de 100). Los cientificos estiman que cerca de 50 por
ciento de la variacion en las puntuaciones de Cl se debe a la herencia. El gen tuvo
un efecto pequefio, dando cuenta de cerca de 2 por ciento de la varianza entre
individuos, o 4 puntos ClI, pero los investigadores dieron un importante primer
paso en la unificacién de la tecnologia bioldgica con la genética conductual.

;Qué reglas de pensamiento critico ignora este titular? ;Coémo reescribiria el titular?

Pistas: Considere el tamafo de la muestra, el peligro de concentrarse en los
extremos y lo que significa “heredabilidad”.
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en la Europa de finales del siglo xix, quienes distorsionaron la teoria de la evolucién
para racionalizar la desigualdad social y econémica como “la supervivencia del mds
apto”; por parte del movimiento eugenésico en Estados Unidos a principios del siglo
xx, que buscaba mejorar la humanidad mediante la esterilizacién involuntaria de miles
de personas designadas como “imbéciles” o socialmente indeseables; y también en la
Alemania nazi, donde mds de seis millones de judios, gitanos, homosexuales y otras
personas fueron asesinados en nombre de la “pureza racial”. Las guerras civiles de
finales del siglo xx en Ruanda-Burundi y la antigua Yugoslavia (en especial Bosnia)
también fueron exacerbadas en parte por visiones inexactas de la herencia.

La nueva tecnologia podria conducir a nuevos males. El genocidio y la eugenesia
pretendian eliminar ciertas categorias de gente, pero en el futuro cercano los cientificos
podrian crear nuevas categorias de personas. Potencialmente, un gobierno podria crear
una divisién genética del trabajo produciendo “cepas” de seres humanos disefiados
especialmente para ser soldados, realizar trabajo manual, tener y criar hijos, etcétera.

Las técnicas modernas de anélisis prenatales permiten detectar muchos defectos
genéticos antes de que nazca un bebé. El muestreo de vello corionico y la ammniocentesis son
dos procedimientos para obtener muestras de células de fetos para analizar sus genes.
En el primero, se toman células de las membranas que rodean al feto; en el segundo, se
recolectan células del fluido en el que crece el feto. Estos procedimientos permiten
detectar problemas genéticos en alrededor de 2 por ciento de los embarazos. ¢ Tiene el
nifio en esos casos derecho a vivir? ¢Tienen los padres el derecho a abortar el feto?
:Deberia la sociedad proteger toda la vida sin importar qué tan imperfecta sea a los ojos
de algunos? De no ser asi, ¢qué defectos son tan inaceptables que se justifica el aborto?
La mayoria de esas preguntas tiene una larga historia, pero el reciente avance en
la genética conductual y la medicina les ha conferido una nueva urgencia. Estamos
alcanzando el punto en que seremos capaces de intervenir en el desarrollo de un feto
reemplazando algunos de sus genes por otros. ¢Para qué rasgos se justificaria este proce-
dimiento y quién tiene el derecho a tomar esas decisiones? Si al manipular los genes
cambiamos significativamente la base genética de nuestra sociedad, ¢se veran dafadas o
beneficiadas las futuras generaciones? Dichas preguntas plantean dilemas éticos impor-
tantes (Barinaga, 2000a; Patenaude, Gutmacher y Collins, 2002).

El estudio de la genética conduc-
tual y la psicologia evolutiva preocupa

COMPRUEBE SU COMPRENSION a mucha gente. Algunos temen que

I. ;Cuantos pares de cromosomas hay en las células humanas?

pueda dar lugar a la conclusion de que
lo que somos esti escrito con una

a7 especie de tinta indeleble desde antes
_ b.20 de nacer. Otras personas temen que la
Y investiga.ci'én en esos campos se utilice
para debilitar movimientos a favor de

—d.23 la igualdad social. Pero lejos de encon-
2. Nombre la molécula compleja que contiene toda la informacién genética. trar que la conducta humana esté
___a. ADN genéticamente predeterminada, el tra-
b. ARN bajo reciente en la genética conductual

- nos muestra cuin importante es el
— ¢ NRA ambiente en la determinacién de qué
__d. EPA predisposiciones genéticas llegarin a

3. Los estudios de gemelos han proporcionado evidencia a favor de la heredabilidad de: ~ €xpresarse y cudles no (Rutter, 1997).

a. la depresion
b. la esquizofrenia

c. el alcoholismo

d. todos los anteriores

En otras palabras, podemos heredar
predisposiciones, pero no heredamos
destinos. La imagen emergente con-
firma que tanto la herencia como el
ambiente (naturaleza y crianza) dan
forma a las conductas y rasgos mds
significativos (Plomin, Defries, Craig

P€ ‘B7 ‘P| :sD1S3NndsaYy
y McGuffin, 2003).




Este capitulo ha hecho una introduccién a la psicobiologia, que trata de
los procesos bioldgicos bésicos que se encuentran en la raiz de nuestros
pensamientos, sentimientos y acciones, y de la neurociencia, el estudio del
encéfalo y el sistema nervioso. El cuerpo posee dos sistemas para coordinar
e integrar la conducta: el sistema nervioso y el sistema endocrino.

Neuronas: los mensajeros

Los miles de millones de neuronas o células nerviosas, que subyacen a
toda la actividad del sistema nervioso, forman una red de comunicacién
que coordina todos los sistemas del cuerpo y les permite funcionar. Las
neuronas por lo regular reciben mensajes de otras neuronas a través de
fibras cortas, llamadas dendritas, que recogen los mensajes y los llevan al
cuerpo celular de la neurona. Las neuronas que llevan mensajes de los
6rganos sensoriales al encéfalo o médula espinal se denominan neuronas
sensoriales (aferentes). Las neuronas que llevan mensajes del encéfalo o
médula espinal a los musculos y glindulas se denominan neuronas
motoras (eferentes). Y las neuronas que llevan mensajes de una neurona a
otra se conocen como interneuronas (0 neuronas asociativas). El axén
transporta mensajes que salen de la célula. Un grupo de axones que forman
haces componen un nervio. Algunos axones estin cubiertos con una vaina
de mielina, formada por células gliales. La vaina de mielina incrementa la
eficiencia de la neurona y proporciona aislamiento.

El impulso nervioso  Las neuronas se comunican a través de impulsos
electroquimicos. Cuando una neurona se encuentra en reposo, o en su
potencial de reposo, existe una concentracién ligeramente mayor de
iones negativos dentro de la membrana que rodea el cuerpo celular que en el
exterior, por lo que existe una carga eléctrica negativa en el interior en relacién
con el exterior. En reposo, la neurona se encuentra en un estado de pola-
rizacién. Cuando un mensaje entrante es suficientemente fuerte, la carga
eléctrica cambia, se genera un potencial de accién (impulso nervioso) y
la neurona se despolariza. Los mensajes entrantes causan potenciales
graduados, que, al combinarse, pueden superar el umbral de excitacién
minimo y hacer que la neurona descargue. Después de la descarga, la neurona
pasa por el periodo refractario absoluto, en el que no descargard de
nuevo, y luego entra al periodo refractario relativo, en el que sélo descargarid
si el mensaje entrante es mucho mds fuerte de lo usual. Sin embargo, de
acuerdo con la ley de todo o nada, no cambia la fuerza del impulso enviado
por una neurona.

La sinapsis Los axones terminales de una neurona, el espacio sindptico,
las dendritas y cuerpo celular de la siguiente neurona forman la sinapsis.
Las moléculas de neurotransmisores, liberadas por las vesiculas sindpti-
cas, cruzan el diminuto espacio sindptico (o hendidura) entre el botén
terminal (o botén sindptico) de la neurona emisora y la dendrita de la
neurona receptora, donde se pegan a un sitio receptor de manera muy
parecida a como una llave encaja en una cerradura. De esta forma, transmi-
ten sus mensajes excitatorios o inhibitorios. Algunos de los neurotransmisores
mejor conocidos son la acetilcolina (AC), que desempefia un papel impor-
tante en la activacién y la atencién; la dopamina, que afecta las neuronas
asociadas con el movimiento voluntario; la serotonina, que establece el tono
emocional; y las endorfinas, que reducen el dolor desactivando neuronas que
transmiten los impulsos dolorosos. Los desequilibrios en los neurotrans-
misores contribuyen a muchos tipos de enfermedad mental, y muchas drogas
psicoactivas y toxinas actdan afectando la transmisién de los neurotransmi-
sores. Algunos ejemplos son la toxina del botulismo, que impide la liberacién
de acetilcolina; la cafeina, que bloquea la liberacién de adenosina, un neuro-
transmisor inhibitorio; y la cocaina, que impide la reabsorcién de la dopa-
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mina, dando lugar a una mayor activacién. Los medicamentos antidepresivos
y antipsicéticos se basan en los mismos procesos.

Plasticidad nerviosa y neurogénesis Las conexiones entre los
miles de millones de neuronas en el encéfalo son débiles al nacer, pero el
nimero y complejidad de las conexiones sindpticas se multiplican rdpida-
mente a lo largo de la nifiez. La clave para este aumento de la complejidad
es la experiencia, la cual puede fortalecer y mejorar la funcién encefilica.
El encéfalo tiene plasticidad nerviosa, es decir, puede ser fisica y quimi-
camente alterado por la experiencia. También tiene la capacidad de neu-
rogénesis, o produccién de nuevas células encefilicas. La investigacién
con aves, ratones adultos, cerdos de guinea y otros mamiferos muestra
evidencia del crecimiento de nuevas células encefilicas cuando los ani-
males son desafiados por ambientes enriquecidos, entrenamiento intenso
o lesion. Un estudio de pacientes adultos humanos con cincer demostré
que sus encéfalos producian nuevas neuronas. La neurogénesis perma-
nente tiene implicaciones importantes para el tratamiento de los trastornos
neurolégicos.

El sistema nervioso central

La organizacion del sistema nervioso Los miles de millones de
neuronas en el encéfalo estin conectadas a neuronas de todo el cuerpo por
billones de sinapsis. El sistema nervioso estd organizado en dos partes: el
sistema nervioso central, que consta del encéfalo y la médula espinal, y
el sistema nervioso periférico, que conecta al sistema nervioso central
con el resto del cuerpo.

El encéfalo Fisicamente, el encéfalo tiene tres dreas mds o menos
distintas: el nicleo central, el sistema limbico y la corteza cerebral.

El nicleo central consta del metencéfalo, cerebelo, mesencéfalo,
tilamo, hipotilamo y formacién reticular. El metencéfalo se encuentra
incluso en los vertebrados mds primitivos. Estd formado por la médula,
una estructura estrecha cercana a la médula espinal que controla la respira-
cién, el ritmo cardiaco y la presién sanguinea, y el puente, que produce
sustancias quimicas encargadas de mantener el ciclo de suefo-vigilia. La
médula es el punto donde muchos de los nervios de la parte izquierda del
cuerpo cruzan hacia el lado derecho del encéfalo y viceversa. El cerebelo
controla el sentido del equilibrio y coordina las acciones del cuerpo. El
mesencéfalo (o cerebro medio), que se encuentra encima del cerebelo, es
importante para la audicién y la visién y es uno de los lugares donde se
registra e dolor. El tdlamo es una estacién de relevo que integra y da forma
a las sefales sensoriales entrantes antes de transmitirlas a niveles superio-
res del encéfalo. El hipotilamo es importante para la motivacién y la
conducta emocional. La formacién reticular, que serpentea a través de
todas esas estructuras, alerta a las partes superiores del encéfalo de los
mensajes entrantes.

El sistema limbico, un anillo de estructuras localizado entre el nicleo
central y los hemisferios cerebrales, es un desarrollo evolutivo mds reciente
que el nicleo central. Incluye al hipocampo, que es esencial para la
formacién de nuevos recuerdos, y la amigdala, que en conjunto con el
hipocampo rige las emociones relacionadas con la autopreservacién. Otras
partes del sistema limbico intensifican la experiencia de placer. En momentos
de estrés, el sistema limbico coordina e integra la respuesta del sistema
nervioso.

El cerebro ocupa la mayor parte del espacio dentro del crineo. La
cubierta externa de los hemisferios cerebrales se conoce como corteza
cerebral. La mayoria de la gente piensa en los hemisferios cerebrales
cuando se refiere al encéfalo. Estos son la parte del encéfalo de mds
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reciente evolucién y regulan la conducta mds compleja. Cada hemisferio
cerebral se divide en cuatro l6bulos, delineados por fisuras profundas en la
superficie del encéfalo. El 16bulo occipital de la corteza, localizado en la
parte posterior de la cabeza, recibe y procesa la informacién visual. El
I6bulo temporal, localizado aproximadamente detrds de la sien, nos
ayuda a realizar tareas visuales complejas, como el reconocimiento de
rostros. El 16bulo parietal, que se localiza en la parte superior de los
l6bulos temporal y occipital, recibe informacién sensorial de todo el
cuerpo y figura en las habilidades espaciales. Los mensajes de esos recep-
tores son registrados en la corteza somatosensorial primaria. La capaci-
dad para comprender el lenguaje se concentra en dos dreas de los 16bulos
parietal y temporal. El I6bulo frontal recibe y coordina mensajes de los
otros 16bulos y sigue la huella del movimiento corporal pasado y futuro.
Es principalmente responsable de la conducta dirigida a metas y es clave
para la capacidad de llevar una vida emocional madura. La corteza
motora primaria es responsable de los movimientos voluntarios.

Cada I16bulo contiene dreas para funciones sensoriales motoras especi-
ficas, asi como dreas de asociacién. Las dreas de asociacién (ireas que
estan libres para procesar todo tipo de informacién) componen la mayor
parte de la corteza cerebral y permiten al encéfalo generar la conducta que
requiere la coordinacion de muchas dreas encefilicas.

Especializacion hemisférica Los dos hemisferios cerebrales estin
conectados por el cuerpo calloso, a través del cual se comunican y coor-
dinan. No obstante, los dos hemisferios parecen tener algunas funciones
separadas. El hemisferio derecho destaca en tareas no verbales y espacia-
les, mientras que el izquierdo por lo regular es mds dominante en tareas
verbales como el habla y la escritura. El hemisferio derecho controla el
lado izquierdo del cuerpo, y el hemisferio izquierdo controla el lado dere-
cho. En términos generales, la capacidad para hablar se concentra en el
drea de Broca, localizada en el I6bulo frontal izquierdo, y la capacidad para
escuchar se concentra en el drea de Wernicke, localizada en el 16bulo
temporal izquierdo. Ademds de desempeifiar las funciones del lenguaje, el
hemisferio izquierdo opera de manera mds analitica, 16gica y secuenciada
que el derecho, mientras que este ultimo destaca en tareas visuales y espa-
ciales, como percibir imdgenes visuales y musica, asi como en la percep-
cién y expresion de las emociones. No todos muestran el mismo patrén de
diferencias entre los dos hemisferios, y en la mayoria de la gente los
hemisferios derecho e izquierdo trabajan en estrecha cercania.

Herramientas para el estudio del encéfalo En décadas recientes,
la ciencia ha desarrollado técnicas cada vez mds sofisticadas para la
investigacion del encéfalo y el sistema nervioso. Entre las herramientas
mds importantes se encuentran las técnicas por microelectrodos, técnicas
por macroelectrodos (EEG), imagenologia estructural (CAT, MRI) e
imagenologia funcional (imagenologia EEG, MEG, MSI, ftMRI y PET).
Los cientificos a menudo combinan esas técnicas para estudiar la actividad
encefilica con un detalle sin precedente.

La médula espinal La médula espinal es un cable complejo de
nervios que conectan al encéfalo con la mayor parte del resto del cuerpo.
Estd compuesta por haces de fibras nerviosas largas y tiene tres funciones
bisicas: llevar los impulsos motores a los érganos internos y musculos;
llevar informacién de las extremidades y los érganos internos al encéfalo;
y permitir algunos movimientos reflejos.

El sistema nervioso periférico

La segunda divisiéon importante del sistema nervioso, el sistema nervioso
periférico, lleva mensajes hacia y desde el sistema nervioso central.
Comprende dos partes: los sistemas nerviosos somdtico y auténomo.

El sistema nervioso somatico esti formado por las neuronas senso-
riales (aferentes) que llevan mensajes al sistema nervioso central y las

neuronas motoras (eferentes) que llevan mensajes del sistema nervioso
central a los musculos esqueléticos del cuerpo.

El sistema nervioso autdnomo transmite mensajes entre el sistema
nervioso central y los érganos internos. Consta de dos partes: las divisio-
nes simpdtica y parasimpdtica. La primera actda principalmente para
activar al cuerpo; la segunda para relajarlo y regresarlo a los niveles nor-
males de activacién. El sistema nervioso simpitico tiende a actuar como
una unidad, movilizando con rapidez al cuerpo entero. En contraste, la
divisién parasimpdtica tiende a calmar al cuerpo de manera mds lenta,
reflejando una herencia evolutiva en que la resistencia era un rasgo
humano importante. Las dos divisiones del sistema nervioso auténomo
tienden a trabajar uno detrds de otro, pero pueden operar de manera inde-
pendiente o incluso simultinea.

El sistema endocrino

El sistema endocrino —el otro sistema de comunicacion del cuerpo— estd
compuesto por glindulas endocrinas que producen hormonas, sustan-
cias quimicas liberadas en el torrente sanguineo que dirigen procesos
como el metabolismo, el crecimiento y el desarrollo sexual. Las hormonas
también participan en la regulacién de la vida emocional. En la pubertad,
las hormonas organizan a todo el sistema nervioso y otros tejidos corpora-
les. A lo largo de la vida, activan conductas afectando factores como el
estado de alerta, la excitabilidad, la conducta sexual, la concentracién, la
agresividad y las reacciones al estrés.

La gldndula tiroides secreta tiroxina, una hormona que puede reducir
la concentracién y producir irritabilidad cuando la tiroides tiene un exceso
de actividad, o bien, causar somnolencia y un metabolismo lento cuando la
tiroides estd poco activa. Dentro de la tiroides se encuentran cuatro érga-
nos diminutos con forma de guisante, las paratiroides, que secretan para-
thormona para controlar y equilibrar los niveles de calcio y fosfato en la
sangre y los fluidos de los tejidos. A su vez, esto afecta la excitabilidad del
sistema nervioso. La gldndula pineal secreta melatonina, que ayuda a
regular los ciclos de suefio-vigilia. El pancreas controla el nivel de azicar
en la sangre secretando insulina y glucagén.

La hipéfisis, que se localiza en la parte inferior del encéfalo, estd
conectada con el hipotdlamo. La hipéfisis produce la mayor cantidad de
hormonas diferentes, por lo que tiene una diversa gama de efectos sobre
las funciones del cuerpo. La hipéfisis influye en la presién sanguinea, la
sed, las contracciones del dtero durante el parto, la produccién de leche,
la conducta y el interés sexual. Ademads, esta compleja glindula juega un
papel importante en el crecimiento del cuerpo y en la regulacién de la
cantidad de agua en las células corporales, entre otras funciones. A
menudo se le llama la “glindula maestra” por su importante papel en la
regulacién de otras glindulas endocrinas.

Las gonadas (los testiculos en los varones y los ovarios en las mujeres)
secretan andrégenos (incluyendo testosterona) y estrégenos, los cuales
regulan el desarrollo sexual y estdn ligados al interés y la conducta sexual.

Las dos glandulas suprarrenales se localizan sobre los rifiones. Cada
una tiene dos partes: una cubierta externa, la corteza suprarrenal, y un
nicleo interno, la médula suprarrenal. Ambos producen varias hormonas
importantes, incluyendo la epinefrina, que activa al sistema nervioso sim-
pitico, y norepinefrina (un neurotransmisor), que eleva la presién sangui-
nea y desencadena la liberacion de la hormona HACT en la hip6fisis
anterior, prolongando la respuesta del cuerpo al estrés.

Genes, evolucion y conducta

Los campos relacionados de la genética conductual y la psicologia evo-
lutiva ayudan a los psic6logos a explorar la influencia de la herencia en la
conducta humana.



Genética es el estudio de la forma en que los seres vivos transmiten ras-
gos de una generacién a la siguiente por medio de los genes. La transmi-
si6n de rasgos se conoce como herencia. Cada gen estd alineado en
minusculos cuerpos filiformes llamados cromosomas, que estin com-
puestos de manera predominante por dcido desoxirribonucleico (ADN).
Todos los genes en todos los cromosomas humanos componen el genoma
humano. Los integrantes de un par de genes pueden ser genes dominan-
tes o recesivos. En la herencia poligénica, varios genes interactian para
producir cierto rasgo. En algunos casos, la expresion de un rasgo se pre-
senta tardfamente en la vida y depende de factores ambientales.

Genética conductual
métodos para estudiar las relaciones entre los genes y diversas conductas.
Los estudios de cepas ayudan a determinar la heredabilidad de ciertos
rasgos en animales cruzados de manera endogdmica; los estudios de
seleccion estiman la heredabilidad de un rasgo cruzando animales con

Los psicélogos se valen de una variedad de

otros que tienen el mismo rasgo. Mediante los estudios de familias, los
cientificos examinan las influencias genéticas sobre la conducta humana,
mientras que los estudios de gemelos prueban a gemelos idénticos que
comparten una misma composicién genética con los gemelos fraternos,
que son tan similares desde el punto de vista genético como los hermanos
regulares. Los estudios de adopcién son utiles para determinar la
influencia de la herencia y el ambiente en la conducta humana.

Los genes interactian con el ambiente de muchas maneras complejas,
y a menudo es dificil para los psicélogos determinar si una conducta es
resultado de la influencia de un rasgo heredado o de un factor ambiental.
El Proyecto del Genoma Humano ha identificado cromosomas especifi-
cos asociados con algunas modalidades de la enfermedad de Alzheimer,

Términos clave
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ciertas formas de alcoholismo, con la esquizofrenia, el funcionamiento
cognoscitivo y la inteligencia.

Evolucién  En 1859, Charles Darwin propuso la teorfa de la seleccion
natural para explicar la evolucién, la idea de que grupos de organismos
cambian a lo largo del tiempo. En términos modernos, la teoria de la
seleccion natural afirma que los organismos mejor adaptados a su
ambiente tienden a sobrevivir, transmitiendo sus caracteristicas genéticas
a las generaciones siguientes, mientras que los organismos con caracteris-
ticas menos adaptativas tienden a desaparecer.

Psicologia evolutiva La psicologfa evolutiva analiza los pensamien-
tos, rasgos y conductas humanas examinando su valor adaptativo desde
una perspectiva evolutiva. Ha demostrado ser ttil para explicar muchas
coincidencias transculturales en la conducta humana. También ha demos-
trado ser 1til para explicar el desarrollo del lenguaje, las distintas estrate-
gias sexuales en los hombres y las mujeres, y la depresién. Sin embargo, los
criticos afirman que la presencia de una conducta en individuos de muchas
culturas diferentes no demuestra que esté predeterminada en el encéfalo.

Implicaciones sociales  El estudio de la genética conductual y la psico-
logfa evolutiva preocupa a mucha gente. Con el desarrollo de la amniocen-
tesis y el muestreo del vello coriénico, los futuros padres con frecuencia
pueden detectar anormalidades genéticas en un feto, lo que conduce a inte-
rrogantes acerca de los derechos del nifio frente a los de los padres. Algunos
temen que la investigacién en la psicologia evolutiva debilitard los movi-
mientos hacia la igualdad social al tratar de justificar el valor adaptativo de
ciertas formas de injusticia social. Otros temen que hard sentir a la gente
que genética equivale a destino, al suponer que lo que somos estd escrito
con algin tipo de tinta indeleble desde antes de nuestro nacimiento.
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La zona del cerebro donde ocurren los procesos de percepcion

Ranulfo Romo/Victor de Lafuente
Universidad Nacional Auténoma de México

En un hecho sin precedentes que revoluciona conceptos arraiga-
dos desde el siglo XIX, un grupo de investigacién del Instituto de
Fisiologia Celular de la UNAM, encabezado por Ranulfo Romo y
Victor de Lafuente, descubrié que los procesos finos de la percep-
cion ocurren en el l6bulo frontal del cerebro y no en las zonas
sensoriales primarias de la corteza cerebral, como se pensaba tra-
dicionalmente.

El hallazgo derivo luego de cuatro afios de entrenamiento y
experimentaciéon en monos. Por su importancia, los resultados de
la investigacion se publicaron ya en la version en linea de la presti-
giada revista Nature Neuroscience y aparecen en la edicién impresa
de la publicacién en diciembre.

Ranulfo Romo explicé que con este experimento, que fue la
tesis doctoral de Victor de Lafuente, bajo su tutoria, se demostrd
de manera inequivoca dénde ocurren realmente las sefiales neura-
les que determinan nuestra apreciacion.

“Es contundente y demuestra por primera vez cual es el rol
funcional de estas zonas corticales del cerebro y dénde ocurren
los procesos finos de nuestra percepcion”, resalté.

Este trabajo es una muestra para los cientificos jovenes, quie-
nes no deben dejarse llevar por los dogmas, sino escudrifiar para
entender el funcionamiento del cerebro.

Se pensaba, explicaron los cientificos, que la percepcién estaba
en las dreas sensoriales primarias, pero en el [6bulo frontal, con-
cretamente en el drea motora suplementaria, se crea un sistema o
centro de convergencia que puede tomar informacion, tanto de la
memoria como sensorial para generar acciones.

Ejemplificaron que, en ocasiones, creemos escuchar sonidos o
ver movimientos inexistentes y podemos generar actividades. Asi,
estas percepciones estan generadas de manera interna y no pro-
vienen del exterior.

Ranulfo Romo previé que este hallazgo creard un gran debate,
porque algunos autores recientes postulan que los correlatos
neurales de la percepcion ocurren en las dreas sensoriales prima-
rias de la corteza cerebral.

El experimento realizado en el Instituto de Fisiologia Celular
requirié que los ejemplares fueran cuidadosamente entrenados,
para poder estudiar el funcionamiento y la actividad de las células
individuales de distintas zonas del cerebro, mientras el animal ela-
boraba la percepcion.

Los monos, expuso Victor de Lafuente, recibieron un estimulo
de vibracion en uno de los dedos y apretaron botones como res-
puesta al sentirlo.

Por el contrario, continud, “cuando el estimulo era menor, y el
animal no lo sentia, estas neuronas no se activaron, es decir, no
reflejaban la cantidad fisica del mismo, sino la percepcion del
mamifero”. Ello, a diferencia de las neuronas sensoriales que no
muestran lo que el mono percibe, sino las cantidades fisicas de un
estimulo.

El trabajo, sefialé Ranulfo Romo, resuelve un problema viejo de
la ciencia sobre cuédl es la minima informacién que requiere el
cerebro para generar nuestra percepcion.

Victor de Lafuente concluyd que ésta si precisa de la activacion
de las cortezas sensoriales primarias, pero eso no es suficiente para
producirla. Ademas, es necesario que esa actividad viaje hacia los
I6bulos frontales, se combine con la memoria y las expectativas del
ambiente.

Fuente: “Descubren cientificos de la UNAM la zona del cerebro donde
ocurren los procesos de percepcion”, Boletin UNAM-DGCS-965, Ciudad
Universitaria, http://www.dgi.unam.mx/boletin/bdboletin/2005_965.html, 26
de noviembre de 2005, México.




n una noche lluviosa, un matemdtico de 33 afios dio un fatidico

paseo después de la cena. Sus amigos siempre lo habian consi-

derado un “gastronomo”, porque tenia la increible habilidad
de probar un platillo y mencionar todos sus ingredientes. Uno
comentaba que tenia “el toque perfecto” para la comida. Esa
noche, al caminar por la calle, fue arrollado por una camioneta que
avanzaba con lentitud y cay6 en la acera golpeindose la cabeza.
Cuando sali6 del hospital descubrid, para su horror, que su sentido
del olfato habia desaparecido. Como el olfato y el gusto estin
fisiol6gicamente conectados, sus dias como gastronomo habian
terminado.

Sus papilas gustativas seguian funcionando. Podia decir si la comida
era salada, amarga, dcida o dulce. Pero sin los aromas ya no podia experi-
mentar las sutiles mezclas de sabores que hacian la comida deliciosa y
memorable. Comer se habia convertido en una obligacién.

Algunos afios mis tarde demandé al conductor de la camioneta, afirmando,
en primer lugar, que su capacidad para disfrutar de la vida habia sufrido un dafio
irreversible y, en segundo lugar, que la pérdida del sentido del olfato era un
peligro para la vida. En efecto, no habia podido advertir el olor del humo cuando
se incendi6 su edificio; se envenené cuando no se percaté de que estaba
comiendo comida en mal estado y no podia detectar el olor de una fuga de gas.
Gané su caso. El término técnico para su trastorno es anosmia (de la combina-
ci6én de latin y griego que significa “sin olfato”) (Ackerman, 1995). :»

Damos por sentado nuestro sentido del olfato, como el aire que respiramos. Y, en
efecto, cada inspiracién que hacemos tiene un aroma. Sin el seductor aroma del café
recién colado, el penetrante olor salado de la brisa marina o sin el aroma a limpio de la
ropa recién lavada, incluso la atmdsfera de una vida estable serfa extraordinariamente
insulsa. Pregunte a los dos millones de estadounidenses que sufren de trastornos del
olfato y el gusto. “Me siento vacio, en una especie de limbo”, decia el matemdtico
(Ackerman, 1995, p. 41). Una mujer que pudo recuperar el sentido del olfato compa-
raba el dia en que se dio cuenta de que podia saborear de nuevo la comida con “el
momento en E/ mago de Oz en que el mundo se transforma de blanco y negro a techni-
color” (Ackerman, 1995, p. 42). Nuestro sentido del olfato quizd no sea tan agudo
como el de algunos animales, como los perros, pero los aromas forman parte de nues-
tra experiencia de vida.

Las sensaciones, que incluyen olores, imdgenes, sonidos, sabores, equilibrio, tacto
y dolor, son los datos puros de la experiencia. Nuestros diversos 6rganos sensoriales
son bombardeados de manera continua por pedazos de informacién, que compiten
por atencién y entre si mismos, con tan poco sentido como las piezas de un rompeca-
bezas gigantesco. La percepcion es el proceso mental mediante el cual esas piezas se
clasifican, identifican y arreglan en patrones significativos. La sensacion y la percep-
ci6én son la base de la conciencia; en conjunto, nos dicen lo que sucede dentro y fuera
de nuestro cuerpo.

Empezaremos este capitulo examinando los principios bisicos de la sensacion:
c6mo adquirimos informacién del mundo exterior (e interior). Examinaremos los
diferentes 6rganos sensoriales del cuerpo para ver cémo es que cada uno convierte la
energia fisica (luz u ondas sonoras, por ejemplo) en impulsos nerviosos. Pero la sensa-
ci6én es apenas la mitad de la historia. Nuestros ojos sélo registran luz, oscuridad y
color, pero nosotros “vemos” un arbol. Nuestros oidos recogen ondas sonoras, pero
nosotros distinguimos entre el llanto de un bebé y una fuga de Bach. Exploraremos
estos temas en la dltima seccién del capitulo sobre percepcién.
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L} .
Reflexione

En el capitulo encontrara las
respuestas a las siguientes
preguntas:

I. ;(Cémo se convierten la luz o
el sonido en un mensaje para
el encéfalo?

2. ;Por qué es la visién nuestro
sentido mas importante?

3. ;La pérdida de la audicion es
inevitable en la vejez?

4. ;Por qué los humanos tienen
un sentido del olfato mas débil
que muchos otros mamiferos?

5. {Por qué la gente que se
pierde en el desierto “ve” un
espejismo!?

Sensacion La experiencia de la
estimulacion sensorial.

Percepcién El proceso de crear
patrones significativos a partir de la
informacion sensorial pura.
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Célula receptora Célula especializada La naturaleza de Ia SensaCién

que responde a un tipo particular de

energia. ; . . . ;
;Coémo se convierten la luz o el sonido en un mensaje para el encéfalo?

Toda la informacién que tenemos acerca del mundo proviene de nuestros sentidos.
Cada sentido tiene sus propias caracteristicas, pero existen ciertos principios bdsicos
comunes a todos ellos.

El proceso bésico

La secuencia de eventos que produce una sensacién parece bastante simple. Primero,
alguna forma de energifa (ondas de luz, vibraciones sonoras, moléculas quimicas trans-
portadas en el aire o la sangre) estimulan una célula receptora en uno de los 6rganos
sensoriales, como el ojo o el oido. Si el estimulo es suficientemente fuerte, el receptor
envia una sefial a lo largo de los nervios sensoriales al drea apropiada de la corteza
cerebral (vea el capitulo 2, figura 2-9). El encéfalo se aloja en el crineo, aislado de los
eventos externos, pero es bombardeado por las sefiales eléctricas transportadas por
millones de fibras nerviosas. ;Cémo distingue el encéfalo entre las imdgenes y los
sonidos, las sensaciones de tacto y equilibrio?

Las células receptoras conectadas a trayectorias nerviosas se especializan en uno u
otro sentido. En efecto, los mensajes sensoriales entran al encéfalo por canales dife-
rentes: el canal auditivo, el canal del tacto, el canal del olfato, etcétera. Las sefiales
transportadas por el nervio éptico no son “visuales”, ni son audibles las que vienen en
el nervio auditivo. Pero producen confiablemente una experiencia que llamamos
visién o audicién cuando alcanzan las dreas apropiadas en el encéfalo.

Incluso si las sefiales en el nervio 6ptico son causadas por algo diferente a la luz, el
resultado sigue siendo una experiencia visual. Por ejemplo, si usted cierra los ojos y pre-
siona suavemente su parpado, verd un breve destello de luz. Aunque el estimulo es
presion, el encéfalo interpreta las sefiales del nervio 6ptico como patrones visuales. De la
misma manera, la grabacién de una sinfénica y una corriente de agua que llegan al oido
estimulan el nervio auditivo y nos hacen escuchar algo. Johannes Miiller, un fisiélogo
alemdn del siglo x1x, descubri6 esta relacién de uno a uno entre la estimulacién de un
nervio especifico y el tipo resultante de experiencia sensorial, una teorfa que en la
actualidad se conoce como /a doctrina de las energias nerviosas especificas.

¢Cémo identifica el encéfalo
las variaciones en la mzisma moda-
lidad sensorial, como la visién o el
olfato? Diferentes estimulos afec-

- - tan la cantidad de neuronas que

: descargan, qué neuronas son acti-
' .‘ vadas o inhibidas por una sefial y
la tasa a la que descargan (vea el
Q capitulo 2). El patrén resultante
- - B acta como un cédigo, propor-
Pl cionando al encéfalo detalles
acerca de qué tipo de imagen o
sonido han recogido los sentidos.
Por ejemplo, una luz muy bri-
llante puede ser codificada como
la descarga rdpida de un conjunto
“ Las fibras nerviosas de cada ojo cruzan al lado opuesto del encéfalo, permitiendo a los nervios dpticos de células nerviosas, mientras que
llevar informacién visual a diferentes partes del mismo. Estas tomografias, por emisién de positrones, muestran una luz tenue podria desencade-
el nivel de actividad en el encéfalo visto desde la parte superior (las flechas verdes sefialan la parte posterior
del encéfalo). Cuanto mds compleja sea la escena, mds dreas visuales del encéfalo (principalmente los Iébulos
occipitales en la parte posterior de ambos hemisferios, que indican las flechas verdes) participan en el

procesamiento activo. (Los niveles elevados de actividad encefélica se observan en amarillo y rojo; los niveles sefiales serian transrm.tldas por
bajos de actividad en verde y azul.) canales diferentes y codificadas de

OJOS CERRADOS OJOS ABIERTOS ESCENA COMPLEJA

nar una secuencia mucho mads
lenta de descarga. Ademds, ambas



una manera distinta a un ruido fuerte y penetrante. Asi, para el momento en que las
sefiales de las células receptoras alcanzan el encéfalo, la simple sefial “algo estd suce-
diendo” se ha transformado en un mensaje especifico que nos permite distinguir el rosa
del morado, una bofetada de las cosquillas, una nota interpretada al piano de la misma
nota tocada por una trompeta.

Umbrales sensoriales

La energia que alcanza un receptor debe ser suficientemente intensa para tener un
efecto perceptible. La intensidad minima de energfa fisica requerida para producir una
sensacion se denomina umbral absoluto. ;Cudnta estimulacién sensorial se necesita
para producir una sensacién? Por ejemplo, ;qué tan fuerte debe ser un sonido para
que una persona lo escuche? :Qué tan brillante debe ser una “sefial” en la pantalla del
radar para que la vea el operador?

Para responder este tipo de preguntas, los psicélogos presentan un estimulo de
diferentes intensidades y le preguntan a la gente si siente algo. Uno podria esperar que
en cierto punto una persona dijera de repente “ahora veo el destello” o “ahora escucho
un sonido”. De hecho, la sensibilidad a la luz, el sonido, la presién u otros estimulos
varia de una persona a otra e incluso de un momento a otro para la misma persona.
Por este motivo, los psicélogos acordaron establecer el umbral absoluto en el punto en
que una persona puede detectar el estimulo 50 por ciento de las veces que éste se pre-
senta (vea la figura 3-1).

El umbral absoluto para cada uno de nuestros sentidos es notablemente bajo. Los
umbrales absolutos en circunstancias ideales, es decir, en condiciones extremadamente
silenciosas, oscuras, “libres de sabor” o “libres de olor”, son los siguientes (McBurney y
Collings, 1984):

e Gusto: 1 gramo (.0356 onzas) de sal de mesa en 500 litros (529 cuartos) de agua.

e Olfato: 1 gota de perfume esparcida en un departamento de tres habitaciones.
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Umbral absoluto La cantidad minima
de energia que puede ser detectada
como estimulacion 50 por ciento de
las veces.

< Figura 3-1

Determinacion de un umbral sensorial.

La linea roja representa un caso ideal: en
todas las intensidades por debajo del
umbral, la persona reporta que no hay
sensacion o que no hay cambio en la
intensidad; en todas las intensidades por
encima del umbral, la persona reporta una
sensacién o un cambio de intensidad. Sin
embargo, en la prdctica real nunca nos
acercamos al ideal de la Iinea roja. La linea
verde muestra las respuestas reales de una
persona tipica. El umbral se toma como el
punto en que la persona reporta una
sensacion o cambio de intensidad 50 por
ciento de las veces.
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Adaptacion Ajuste de los sentidos al
nivel de estimulacion que estan
recibiendo.

Umbral diferencial o diferencia apenas
perceptible (dap) El cambio de
estimulacién mas pequefio que puede
ser detectado 50 por ciento de las
veces.

Ley de Weber Principio que afirma que
la dap para cualquier sentido dado es
una fraccion o proporcion constante de
la estimulacion que se juzga.

“ Agregar una libra a esta barra no produciria una
diferencia perceptible porque una libra cae por debajo del
umbral diferencial para esta cantidad de peso.

e Tacto: el ala de una abeja que caiga sobre la mejilla desde una altura de
1 centimetro (.39 pulgadas).

e Audicién: el tic-tac de un reloj a 6 metros (20 pies) de distancia en condiciones
muy silenciosas.

e Vision: la llama de una vela vista a una distancia de 50 kilémetros (30 millas) en
una noche despejada y oscura.

En condiciones normales, los umbrales absolutos varfan dependiendo del nivel y
naturaleza de la estimulacién sensorial en curso. Por ejemplo, cuando usted entra en la
sala oscura de un cine, dificilmente puede ver algo que no sea la imagen en la pantalla.
Sin embargo, sus ojos se acostumbran gradualmente a la oscuridad. De igual manera,
después de comer una bolsa de palomitas de maiz, necesitaria mucho mds de un gramo
de sal en 500 litros de agua para advertir un sabor salado. Este fenémeno se denomina
adaptacidn sensorial. Nuestros sentidos se ajustan de manera automdtica al nivel glo-
bal promedio de estimulacién en un ambiente particular. Cuando enfrentan una gran
cantidad de estimulacién, se vuelven mucho menos sensibles que cuando el nivel global
de estimulacién es bajo. Del mismo modo, cuando el nivel de estimulacién disminuye,
nuestro aparato sensorial se vuelve mucho mds sensible que en condiciones de alta
estimulacion.

La adaptacién permite que nuestros sentidos estén profundamente sintonizados
con las condiciones ambientales sin sobresaturarse. Cuando entra a una habitacion
silenciosa, puede escuchar el débil tic-tac de un reloj de pulsera. Pero cuando sale a la
calle de una ciudad concurrida a la hora de mayor congestionamiento, el ruido del
trifico callejero podria parecer ensordecedor, incluso doloroso, a menos que sus oidos
se adaptaran y se volvieran menos sensibles al ruido. De manera similar, gracias a
la adaptacién visual, una persona puede salir de una habitacién oscura a la luz brillante
del sol sin experimentar dolor o sin dafiar su sistema visual (Hood, 1998; Stockman,
Langendorfer y Sharpe, 2007). Mis adelante en este capitulo examinaremos varios
tipos de adaptacién con mayor detalle.

En cada uno de nuestros sentidos, lo que mds notamos es el cambio, esto es, el
cambio de la ausencia de estimulacién a su presencia, o el cambio de menos a mds
estimulacién (y viceversa). ¢Cudn fuerte debe ser un sonido antes de que advierta que
ha aumentado su volumen? El cambio mis pequeiio en la estimulacién
que se detecta 50 por ciento de las veces se denomina umbral diferen-
cial o diferencia apenas perceptible (dap). Al igual que el umbral
absoluto, el umbral diferencial varfa de una persona a otra y de un
momento a otro para la misma persona. Y al igual que los umbrales
absolutos, los umbrales diferenciales nos dicen algo acerca de la flexibi-
lidad de los sistemas sensoriales. Por ejemplo, agregar una libra a una
carga de 10 libras es algo que con certeza se notard, lo que sugiere que
el umbral diferencial debe ser menor de una libra. Pero agregar una
libra a una carga de 100 libras probablemente no hard mucha diferencia,
lo que sugiere que el umbral diferencial debe ser considerablemente
mayor de una libra. ;Cémo puede el umbral diferencial ser tanto menor
como mayor a una libra? El umbral diferencial varfa de acuerdo con la
fuerza o intensidad del estimulo original. En otras palabras, cuanto
mayor sea el estimulo existente, mayor serd el cambio necesario para
producir una dap.

En la década de 1830, Ernst Weber concluyé que el umbral diferen-
cial es una fraccion o proporcion constante del estimulo especifico, una
teorfa conocida como ley de Weber. Los valores de esas fracciones
varfan significativamente para los distintos sentidos. Por ejemplo, la
audicién es muy sensible: podemos detectar un cambio en el sonido de
0.3 por ciento (1/3 de 1 por ciento). En contraste, producir una dap en el
gusto requiere un cambio de 20 por ciento (1/5), y en el peso se requiere



una alteracién de 2 por ciento (1/50) para producir una dap. Por ende, agregar una
libra a una carga de 50 libras produciria una diferencia perceptible 50 por ciento de las
veces; agregar una libra a una carga de 100 libras no la producirfa.

Percepcién subliminal

La idea de umbrales absolutos implica que ciertos eventos en el mundo exterior ocu-
rren fuera de nuestra conciencia. ¢Registramos y respondemos a esos mensajes subli-
minales (o “por debajo del umbral”)? Durante décadas ha circulado la historia de que
las ventas de refrescos se incrementaron notablemente cuando un cine de Nueva Jersey
proyect6 rapidamente mensajes subliminales de “Iome Coca-Cola” y “Coma palomi-
tas”. En realidad, las ventas del refresco y las palomitas no cambiaron. De acuerdo con
una encuesta, casi dos terceras partes de los estadounidenses creen que los publicistas
ponen mensajes e imdgenes ocultos en sus anuncios para incrementar las ventas de sus
productos (Lev, 1991). En otra encuesta, 78 por ciento de los sujetos considerd que la
publicidad subliminal es eficaz (Broyles, 2006).

¢Es posible influir en la gente mediante informacién de la que no tiene conciencia? La
respuesta es un si con reservas. Por ejemplo, en un estudio se expuso a un grupo experi-
mental a una lista subliminal de palabras relacionadas con la competencia, mientras que
un grupo control fue expuesto a una lista subliminal de palabras neutrales. Las palabras se
proyectaron sobre la pantalla con demasiada rapidez, de modo que los participantes no
fueran capaces de identificarlas. Pero mds tarde, cuando participaron en un juego, los
integrantes del grupo experimental se mostraron especialmente competitivos. En otro
estudio, un grupo de participantes fue expuesto subliminalmente a palabras que expresa-
ban honestidad (un rasgo positivo), y otro grupo a palabras que transmitian mezquindad
(un rasgo negativo). Luego se pidio a todos los participantes que leyeran una descripcion
neutral de una mujer y que evaluaran las caracteristicas de personalidad de la misma. Los
integrantes del primer grupo le dieron calificaciones mas positivas y honestas, mientras
que los miembros del segundo grupo tendian a juzgarla con mayor dureza (Erdley y
D’Agostino, 1988). Una revisién de mds de
50 de dichos estudios encontré que las pre-
sentaciones subliminales de frases de “con-
suelo” tendian a reducir los sentimientos de
ansiedad, hostilidad y amenaza y a promover
recuerdos mds positivos (Hardaway, 1991).

Estos estudios y otros similares (Arndt,
Greenberg, Pyszczynski y Solomon, 1997;

Capitulo 3 Sensacion y percepcion | 101

Publicidad y mensajes subconscientes

I os anuncios en television no contienen mensajes subliminales ocultos, pero
intentan hacer que los televidentes asocien los productos con imagenes y

Bar y Biederman, 1998; Kunst-Wilson y
Zajonc, 1980; Monahan, Murphy y Zajonc,
2000; Ball y Hennessey, 2009) indican que
en un laboratorio controlado la gente procesa
y responde a informacién de la que no
tiene conciencia. Pero esto 7o significa
que “obedezca” de manera automdtica o
mecdnica a mensajes subliminales en la
publicidad, la musica de rock, las cintas de
autoayuda o cualquier otra forma. Por el
contrario, los estudios cientificos inde-
pendientes demuestran que los mensajes
ocultos fuera del laboratorio no tienen
efecto significativo en la conducta (Beatty
y Hawkins, 1989; Gable, Wilkins, Harris y
Feinberg, 1987; Greenwald, Spangenberg,
Pratkanis y Eskenazi, 1991; K. H. Smith y
Rogers, 1994; T. G. Russell, Rowe y Smouse,
1991; Underwood, 1994).

estilos de vida idealizados. Por ejemplo, los automoviles lujosos se muestran frente
a mansiones y salas de 6pera, y los vehiculos deportivos en cafiones remotos. Los
anuncios también juegan con nuestros sentidos. Las sefiales visuales (los modelos,
el escenario, los cortes de una escena a otra) y las sefales auditivas (la voz
superpuesta, el fondo musical, los sonidos de la naturaleza) son los ejemplos mds
evidentes. Pero también son comunes las sefales tactiles (el interior de cuero del
automovil) y las sefales cinestésicas (la sensacién de conducir el vehiculo generada
al colocar la cdmara dentro de un carro en movimiento).

I. Analice el contenido sensorial de una serie de anuncios. Elija una categoria
especifica, como los anuncios de vacaciones o de medicamentos para el
dolor. ;Cuiles sefales sensoriales estan usando los publicistas para mantener su
atencién!? ;Para crear asociaciones conscientes o subconscientes! (Sugeren-
cia: trate de apagar el sonido para concentrarse en las sefales visuales; cierre
los ojos para analizar las sefiales auditivas.

2. ;Cudl es el mensaje subyacente, es decir, las asociaciones mas alld de la
informacién especifica que transmite el anuncio?
NOTA: Este ejercicio no esta disefiado para volverlo mas escéptico ante la publicidad (aunque

esto podria ser un resultado), sino para hacerlo tan consciente de la comunicaciéon sensorial
como lo son los publicistas.
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Sin embargo, en ocasiones la mente se engafia. En otra serie de estudios, los volun-
tarios escucharon durante varias semanas cintas de automejoramiento con mensajes
subliminales. Cerca de la mitad de los participantes dijeron que las cintas funcionaron
y que se sentian mejor consigo mismos, pero pruebas objetivas no detectaron un cam-
bio mensurable. Mds atin, la mejorfa reportada tenfa mds que ver con la etiqueta de la
cinta que con su contenido subliminal. Cerca de la mitad de las personas que recibie-
ron una cinta con el titulo “Mejore su memoria” dijeron que su memoria habfa mejo-
rado, aun cuando muchos en realidad recibieron una cinta que pretendia estimular su
autoestima; y aproximadamente la tercera parte de las personas que escucharon cintas
con el titulo “Incremente su autoestima” dijeron que ésta habia aumentado, aunque
muchos de ellos en realidad habian escuchado cintas disefiadas para mejorar la memo-
ria (Greenwald et a/., 1991).

Las preguntas acerca de la percepcién subliminal inevitablemente conducen a pre-
guntas acerca de la percepcién extrasensorial. (Tienen algunos individuos poderes
especiales de percepcion? Los psicélogos siguen debatiendo este tema.

Percepcion extrasensorial

Algunas personas afirman tener un poder adicional de percepcién que estd mds alld de
los sentidos normales. Este poder inusual, conocido como percepcion extrasensorial, o PES,
se define como “una respuesta a un evento desconocido no presentado a ninguno de
los sentidos conocidos” (McConnell, 1969; Schmeidler, 2009). La PES se refiere a una
variedad de fenémenos, que incluyen la clarividencia (conciencia de un objeto o evento
desconocido), la telepatin (conocimiento de los pensamientos o sentimientos de alguien
mas) y la precognicion (conocimiento previo de eventos futuros). La operacién de la PES
y otros fenémenos psiquicos es el foco de atencién de un campo de estudio llamado
parapsicologia.

Buena parte de la investigacién sobre la PES ha recibido criticas por un pobre
disefio experimental, la imposibilidad de controlar la deshonestidad, el reporte
selectivo de los resultados o la incapacidad para obtener resultados replicables
(Hansel, 1969; Schmeidler, 2009). No obstante, los psicélogos contintian explorando
la posibilidad de los fenémenos psiquicos mediante procedimientos cada vez mds
sofisticados. Por ejemplo, Bem y Honorton (1994), gracias a un procedimiento que
se conoce como autoganzfeld, informaron de resultados alentadores en sus investiga-
ciones iniciales de telepatia. En este procedimiento, un “emisor”, aislado en una
habitacién a prueba de sonidos, se concentra en una fotografia o un segmento de
video seleccionado al azar (por una computadora) de un conjunto de 80 fotografias u
80 segmentos de video. En otra habitacion, también a prueba de sonidos, se coloca
solo al “receptor”. Este tltimo practica la relajaciéon profunda mientras tiene colo-
cada la mitad de una pelota de ping-pong en cada ojo y porta unos audifonos que le
dejan escuchar un sonido siseante (para proporcionar estimulacién visual y auditiva
uniforme). El receptor trata entonces de experimentar cualquier mensaje o imagen
proveniente del emisor. El experimento concluye con una prueba en la cual una
computadora presenta cuatro fotografias o segmentos de video al receptor, quien
califica su semejanza con las impresiones o imigenes recibidas durante la fase de
emision del experimento. Aunque los receptores no identificaron las fotografias y
videos reales vistos por los emisores, su desempefio fue significativamente mejor de
lo que podria esperarse s6lo por azar.

Por desgracia, los intentos recientes por replicar los hallazgos originales de Bem y
Honorton no han arrojado resultados uniformes. Una revisién extensiva de 30 estu-
dios, que en conjunto probaron a mas de 1,100 participantes, concluy6 que no se habia
demostrado evidencia convincente a favor del funcionamiento psiquico mediante el
procedimiento de autoganzfeld (Milton y Wiseman, 1999). Sin embargo, un analisis
mds reciente de un gran nimero de estudios brindé apoyo a la PES usando el procedi-
miento de autoganzfeld (Storm y Ertel, 2001). Aunque la investigacién « /a fecha no ha
logrado demostrar con claridad la existencia de la PES, algunos psic6logos y otros



cientificos no descartan por completo la idea de que se trate de un fenémeno real. Mds
bien, sefialan que la experimentacién no ha dado apoyo cientifico a su existencia.
"Todas las sensaciones ocurren como resultado de la misma serie bdsica de eventos,
pero cada uno de los sistemas sensoriales del cuerpo trabaja de manera un tanto dife-
rente. Esos sistemas sensoriales individuales contienen células receptoras que se especia-
lizan en convertir un tipo particular de energfa en sefiales nerviosas. El umbral al que
ocurre esta conversién varia de un sistema a otro. Lo mismo sucede con los mecanismos
mediante los cuales los datos sensoriales se procesan, se codifican y se envian al encéfalo.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Las células receptoras son estimuladas por
__ a.feromonas
___ b.energia
___c.el nervio éptico

d.neuronas

2. El punto en que una persona es capaz de detectar un estimulo 50 por ciento de las veces es
___a. el umbral absoluto
____b. la diferencia apenas perceptible
__c. el umbral diferencial

___d. adaptacién

3. El umbral diferencial o dap es el menor cambio en la estimulacién detectable
___a. 25 por ciento de las veces
___b. 100 por ciento de las veces
____c. 75 por ciento de las veces
__d. 50 por ciento de las veces

4. La PES incluye todos los siguientes, excepto
____a. mensajes subliminales
___b. precognicién
___c. telepatia

d. clarividencia

5. El umbral diferencial de Ernst Weber es una fraccién para un sentido particular.
____a.variable
___b. constante
__c. decreciente

d. creciente

q'G ey P'E BT Q| SDISANGsY

(] [ 4
Vision
;Por qué la visién es nuestro sentido mds importante?

Diferentes especies animales dependen mds de algunos sentidos que de otros. Los
perros confian mucho en el sentido del olfato, los murciélagos en la audicion, algunos
peces en el gusto. En el caso de los seres humanos, la visién califica como el sentido
mds importante. EI 70 por ciento de los receptores sensoriales de nuestro cuerpo se
localizan en los ojos (Ackerman, 1995). Para identificar objetos en el ambiente por
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Cornea Membrana transparente y
protectora que cubre la parte frontal
del ojo.

Pupila Pequefia abertura en el iris por la
que entra la luz al ojo.

Iris La parte coloreada del ojo.

Cristalino La parte transparente del ojo
dentro de la pupila que enfoca la luz en
la retina.

Retina Revestimiento del ojo que
contiene las células receptoras que son
sensibles a la luz.

Punto ciego Lugar en la retina donde
los axones de todas las células
ganglionares dejan el ojo y donde no hay
receptores.

Fovea El area de la retina que es el
centro del campo visual.

Luz Pequefio segmento del espectro
electromagnético al que son sensibles
nuestros o0jos.

Bastones Células receptoras en la
retina responsables de la vision
nocturna y la percepcion de la brillantez.

Conos Células receptoras en la retina
responsables de la visién de color.

, s
Cérnea

Cristalino f(

A Figura 3-2

Corte transversal del ojo humano.

La luz entra al ojo a través de la cérnea, pasa por la pupila y es enfocada por el

cristalino en la retina.
Fuente: Adaptado de Hubel, 1963.

medio del tacto o el gusto tenemos que estar en contacto directo; para oler o escuchar
cosas podemos estar alejados. Con la vision podemos percibir el menor detalle de los
objetos cercanos, captar amplios panoramas de campos abiertos y montafias distantes
o mirar las estrellas situadas a cientos de afios luz.

El sistema visual

En la figura 3-2 se muestra la estructura del ojo humano, incluyendo la trayectoria
celular al encéfalo. La luz entra al ojo a través de la cérnea, la cubierta transparente
protectora que se encuentra en la parte frontal del ojo. Luego pasa a través de la
pupila, la abertura en el centro del iris, la parte coloreada del ojo. Ante la luz muy
brillante, los masculos del iris se contraen para reducir el tamafio de la pupila, lo que
protege al ojo y nos ayuda a ver bien en presencia de luz brillante. Cuando la luz es
tenue, los musculos se relajan para abrir la pupila y permitir que entre tanta luz como
sea posible.

Dentro de la pupila, la luz pasa a través del cristalino, que la enfoca en la retina, el
revestimiento interno sensible a la luz que estd localizado en la parte posterior del
globo ocular. El cristalino cambia de forma para enfocarse en objetos que estin cerca-
nos o lejanos; normalmente estd enfocado a una distancia media. Para enfocar un
objeto que estd muy cerca de los ojos, diminutos musculos alrededor del cristalino se
contraen para hacerlo redondeado. Para enfocar un objeto lejano, los musculos traba-
jan para aplanar el cristalino. Un punto en la retina, donde el nervio éptico abandona
el ojo hacia el encéfalo, no tiene células receptoras: es lo que llamamos el punto ciego.
Incluso cuando la luz de un objeto pequeiio se enfoca directamente sobre el punto
ciego, el objeto no serd visto (vea la figura 3-3).

Sobre la retina, directamente detras del cristalino, se encuentra un punto deprimido
llamado févea (vea la figura 3-4). La f6vea ocupa el centro del campo visual, y aqui las
imigenes se enfocan de manera mds nitida. Cuando deseamos examinar algo con
detalle fino, lo acercamos a la févea.

Las células receptoras La retina de cada ojo contiene las células receptoras responsa-
bles de la visién. Dichas células sélo son sensibles a una fraccién del espectro de ener-
gia electromagnética, el cual incluye a la luz junto
con otras energias (vea la figura 3-5).

La retina contiene dos tipos de células receptoras,
los bastones y los conos, nombres que obedecen a su
forma caracteristica (vea la figura 3-6). La retina de
cada ojo contiene alrededor de 120 millones de basto-
nes y 8 millones de conos. Los bastones responden a
diversos grados o intensidades de luz y oscuridad,
pero no a los colores; son los principales responsables
de la wvision nocturna. Los conos nos permiten ver
colores asi como luz y oscuridad. Al operar sobre todo
en la luz del dia, los conos son menos sensibles a la luz
que los bastones (MacLeod, 1978; Goldstein, 2010).
Los conos, al igual que la pelicula de color, trabajan
mejor en presencia de una luz relativamente brillante.
Los bastones mis sensibles, como una pelicula blanco
y negro, responden a niveles mucho menores de ilu-
minacién.

Los conos se encuentran sobre todo en la févea, la
cual no contiene bastones. La mayor densidad de
conos estd en el centro de la févea, que es donde las
imdgenes se proyectan en la retina con un enfoque
mads nitido. Los bastones predominan justo afuera de
la févea. Conforme salimos de la févea hacia los bor-

Retina

Fovea

Nervio
optico
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Encuentre su punto ciego.

Para localizar su punto ciego, sostenga el libro aproximadamente a 30 centimetros de distancia de sus ojos. Luego cierre el ojo derecho, mire la“X

y acerque Y retire el libro con lentitud hasta que desaparezca el punto rojo.

des de la retina, bastones y conos se hacen mds escasos; en los bordes extremos de la
retina casi no hay conos y sélo se encuentran unos cuantos bastones.

"Tanto los bastones como los conos se conectan con neuronas especializadas llamadas
células bipolares, las cuales sélo tienen un axén y una dendrita (vea la figura 3-7). En la
tévea, los conos por lo general se conectan con una sola célula bipolar, una especie de
“linea privada” al nervio 6ptico. En otros lugares, varios bastones y/o conos por lo regu-
lar comparten una sola célula bipolar. Las células receptoras fuera de la févea comparten
informacién, lo que incrementa la sensibilidad a la luz, pero reduce los detalles finos en
la sefial que va al encéfalo. Como resultado, la visién periférica es algo borrosa.

La conexién uno a uno entre los conos y las células bipolares en la févea permite una
maxima agudeza visual, que se define como la capacidad de distinguir visualmente los
detalles finos. (Agudeza viene de la palabra griega para “agudo”). Para ilustrar esto, sos-
tenga este libro a unos 45 centimetros de sus ojos y mire la “X” en el centro de la linea
de abajo.

Esta es una prueba para ver como varia la agudeza X visual a lo largo de ln retina.

Su févea recoge la “X” y alrededor de cuatro letras de cada lado. Esta es el drea de
mayor agudeza visual. Note cémo disminuye su vision para las palabras y letras hacia
el extremo izquierdo o derecho de la linea.

Sin embargo, en la oscuridad la févea es casi inutil. Para ver un objeto tenemos que
mirar a un lado de modo que la imagen caiga sobre los bastones sensibles a la luz.
Cuando deseamos examinar algo mds de cerca, nos movemos hacia la luz del sol o nos
colocamos bajo una limpara de modo que mds conos sean estimulados. Para activida-
des como leer, coser y escribir, cuanta mds luz, mejor.

Adaptacion  Como se describié antes, la adaptacion es el proceso por el cual nuestros
sentidos se ajustan a diferentes niveles de estimulacién. En la adaptacién visual la sensi-
bilidad de los bastones y los conos cambia de acuerdo con la cantidad de luz disponible
(Hood, 1998; Jin-Shan, 2009). Cuando usted pasa de la brillante luz del sol a una sala
de cine tenuemente iluminada y busca un asiento, al principio ve poco o nada. La razén
es que, al principio, los bastones y los conos son bastante insensibles a la luz. Durante los
primeros cinco o 10 minutos en la oscuridad, los conos se vuelven cada vez mds sensibles
a la luz tenue. Después de alrededor de 10 minutos, podra ver las cosas directamente
frente a usted; los conos no se vuelven mis sensibles después de este punto. Pero los
bastones contindan aumentando su sensibilidad a la luz durante otros 20 minutos
aproximadamente, para alcanzar la sensibilidad maxima después de unos 30 minutos.
El proceso mediante el cual los bastones y los conos se vuelven mas sensibles a la luz
en respuesta a niveles bajos de iluminacion se denomina adaptacién a la oscuridad.
Aun asi, no hay suficiente energia en la luz muy tenue para estimular a los conos a fin
de que respondan a los colores. En la oscuridad, uno ve el mundo sélo en negro,
blanco y gris.

"

A Figura 3-4

La retina.

Una visién de la retina a través de un
oftalmoscopio, un instrumento usado para
inspeccionar los vasos sanguineos del ojo.
El pequefio punto oscuro es la févea. El
circulo amarillo sefala el punto ciego,
donde el nervio dptico abandona el ojo.

Células bipolares Neuronas que sélo
tienen un axoén y una dendrita; en el ojo,
esas neuronas conectan los receptores
en la retina con las células ganglionares.

Agudeza visual La capacidad para
distinguir visualmente los detalles finos.

Adaptacion a la oscuridad Mayor
sensibilidad de los bastones y los conos
en la oscuridad.
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El espectro electromagnético.

El ojo sélo es sensible a un segmento muy pequeio del espectro, conocido como luz visible.

A Figura 3-6

Bastones y conos.

Como se aprecia en esta microfotografia,
el nombre de los bastones y los conos
obedece a su forma.

Adaptacion a la luz Menor sensibilidad
de los bastones y los conos en la luz
brillante.

Posimagenes Experiencia sensorial que
ocurre después de que se retira un
estimulo visual.

Células ganglionares Neuronas que
conectan las células bipolares de los
ojos con el encéfalo.

Nervio 6ptico Haz de axones de las
células ganglionares que llevan mensajes
nerviosos de cada ojo al encéfalo.

Cuando pasa de la oscuridad a la luz, sus ojos deben readaptarse. En el momento en
que sale de la sala de cine, sus bastones y conos se han vuelto muy sensibles. En la luz
brillante del exterior, las neuronas del ojo descargan a la vez, casi cegindolo. Usted
entrecierra y protege sus 0jos, y cada iris se contrae para reducir la cantidad de luz que
entra en sus pupilas y alcanza cada retina. En alrededor de un minuto, los bastones y
los conos estdn totalmente adaptados a la luz. En este punto ya no necesita entrecerrar
ni proteger sus ojos. El proceso mediante el cual los bastones y los conos se vuelven
menos sensibles a la luz en respuesta a niveles incrementados de iluminacién se deno-
mina adaptacién a la luz.

Los problemas con la adaptacién a la oscuridad son una razén por la cual ocurren
mis accidentes de carretera en la noche que en el dia (Leibowitz y Owens, 1977; Cohen
et al., 2007). Cuando la gente conduce de noche, debe mover sus ojos hacia atrds y hacia
adelante entre el interior oscuro del automévil, el camino iluminado por los faros y las
dreas mds oscuras al lado del camino. A diferencia de la situacion en la sala de cine oscu-
recida, las condiciones cambiantes de la conduccién nocturna impiden la completa
adaptaci6n de los bastones o los conos, por lo que ningtin sistema opera a su maxima
eficiencia.

La adaptacién visual es entonces un proceso parcial que retrocede y avanza. Los ojos
se ajustan (de la ausencia de estimulacion a la estimulacién, de menos a mds estimula-
cién y viceversa), pero nunca se adaptan por completo. Esta es la razén por la cual en
ocasiones se experimenta una posimagen, como se explica en la figura 3-8. Si la esti-
mulacién permaneciera constante y los ojos se adaptaran por completo, todos los
receptores se volverfan gradualmente insensibles por completo y no serfamos capaces
de ver nada en absoluto. En el mundo real nuestros ojos no se adaptan por completo, ya
que la estimulacién luminosa rara vez se enfoca en las mismas células receptoras el
tiempo suficiente para volverlas totalmente insensibles. Mds bien, los pequeiios movi-
mientos involuntarios del ojo hacen que la imagen se mueva ligeramente en la retina,
por lo que las células receptoras nunca tienen tiempo para adaptarse por completo.

Del ojo al encéfalo  En realidad no “vemos” con nuestros ojos sino con el encéfalo. Los
mensajes del ojo deben seguir su camino al encéfalo para que ocurra la vision. Como se
aprecia en la figura 3-7, las conexiones entre ojo y encéfalo son bastante intrincadas. Para
empezar, los bastones y los conos se conectan con las células bipolares en muchos nime-
ros y combinaciones diferentes. Ademds, las interneuronas enlazan las células receptoras
entre siy las células bipolares entre si. Eventualmente, esas células bipolares se enganchan
con las células ganglionares, a la salida del ojo. Los axones de las células ganglionares se
unen para formar el nervio éptico, que lleva mensajes de cada ojo al encéfalo.
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4 Figura 3-7
Un primer plano de las capas de la retina.
La luz debe pasar entre las células ganglionares v las células bipolares para llegar a los bastones y los conos. Los

mensajes sensoriales

viajan luego de regreso de las células receptoras, a través de las células bipolares, a las células ganglionares. Los axones de las células
ganglionares se unen para formar el nervio ptico, el cual transporta los mensajes de ambos ojos al encéfalo (vea la figura 3-2).

Aunque cada retina tiene mas de 125 millones de bastones y conos, el nervio 6ptico
solo posee alrededor de un mill6n de células ganglionares. La informacién recogida por
los 125 millones de células receptoras debe ser combinada y reducida de alguna manera,
para adecuarse al simple mill6n de “alambres” que van de cada ojo al encéfalo. La inves-
tigacion indica que la mayor parte de esta reduccién tiene lugar en las interconexiones
entre las células ganglionares y receptoras (Hubel y Livingstone, 1990; Livingstone y
Hubel, 1988b; Kolb, 2003). Para simplificar, parece que una sola célula ganglionar,
conectada con un gran nimero de células receptoras, “resume y organiza” la informa-
cion recogida por esas células receptoras y luego envia este mensaje condensado, o
codificado, al encéfalo (Kolb, 2003; Goldstein, 2010). (Mds adelante en este capitulo,
hablaremos mas acerca de la codificacién en el apartado dedicado a la percepcién.)

Después de que abandonan los ojos, las fibras que componen los nervios épticos se
separan y algunas de ellas cruzan al otro lado de la cabeza en el quiasma éptico (vea la
figura 3-9). Las fibras nerviosas del lado derecho de cada ojo viajan al hemisferio
derecho del encéfalo; las del lado izquierdo de cada ojo viajan al hemisferio izquierdo.
De esta forma, como se muestra en la figura 3-9, la informacién visual acerca de cual-
quier objeto en el campo visual izquierdo, el irea a la izquierda del espectador, ird al
hemisferio derecho (la trayectoria trazada por la linea verde en la figura 3-9). De
manera similar, la informacién acerca de cualquier objeto en el camzpo visual derecho, el
drea a la derecha del espectador, ird al hemisferio izquierdo (la trayectoria trazada por
la linea gris). (Vea también la figura 2-11 en el capitulo 2.) Los nervios 6pticos llevan
sus mensajes a diferentes partes del encéfalo. Algunos mensajes alcanzan el segmento

e

vo!
Sachy 3.

—

Quiasma optico El punto cercano a la
base del encéfalo donde algunas fibras

del nervio 6ptico de cada ojo cruzan al
otro lado del encéfalo.
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Una posimagen.

Primero mire continuamente el centro del
cuadro de arriba durante unos 20
segundos, luego mire el punto en el
cuadro de abajo. Dentro de un momento,
una posimagen de color gris y blanco
debe aparecer dentro del cuadrado
inferior.

Detectores de caracteristicas Células
especializadas del encéfalo que sélo
responden a elementos particulares en
el campo visual, como movimiento o
lineas de orientacion especifica.

del encéfalo que controla los movimientos reflejos que ajustan el tamafio de la pupila.
Otros encuentran su camino al drea del encéfalo que dirige los musculos del ojo para
cambiar la forma del cristalino. Pero el destino principal para las sefiales de la retina es
la corteza cerebral.

¢Coémo registra e interpreta el encéfalo esas sefiales, “traduciendo” la luz en imége-
nes visuales? En la investigacion que les valié el premio Nobel, David H. Hubel y
Torsten N. Wiesel (1959, 1979) encontraron que ciertas células encefilicas, llamadas
detectoras de caracteristicas, estin altamente especializadas para detectar elementos
particulares del campo visual, como las lineas horizontales o verticales. Otras células
detectoras de caracteristicas registran informacién mas compleja, siendo algunas sen-
sibles al movimiento, otras a la profundidad y otras mds al color. Esos diferentes tipos
de detectores de caracteristicas envian mensajes a regiones especificas, pero cercanas, de
la corteza. La experiencia visual depende entonces de la capacidad del encéfalo para
combinar esas piezas de informacién en una imagen con significado.

La “ceguera cortical”, ocasionada por el dafio severo de la corteza visual, es espe-
cialmente desconcertante. La gente que sufre este problema a menudo tiene retinas y
nervios Gpticos saludables, pero reporta ceguera parcial o total. Sin embargo, algunos
demuestran un extraiio fenémeno llamado visidn ciega: se comportan como si pudieran
ver formas, colores y movimiento, aun cuando no pueden ver (Barbur, Harlow y
Weiskrantz, 1994; Gazzaniga, Fendrich y Wessiner, 1994; Weiskrantz, Barbur y Sahraie,
1995; Block, 2010). Por ejemplo, una paciente se agacha si se le lanza un objeto, aunque
informa que 70 lo vio; y gira la cabeza hacia una luz brillante aunque dice que no puede
verla. Algunos investigadores especulan que la capacidad de sentir la luz sin “verla” en
realidad no surge de la corteza visual sino de los centros encefélicos inferiores y mds
antiguos (Gazzaniga ef al., 1994; Weiskrantz, 1995; Zeki, 1992, 1993).

Campo visual ~ Campo visual
izquierdo derecho

Hemisferio izquierdo I:_ Hemisferio derecho

Tacto y movimiento del > T e Tacto y movimiento del
lado derecho K S lado izquierdo
A -~ " ’
del cuerpo DN JOS del cuerpo
\J ‘Q " .
Lenguaje R . ! o .
gHal * e K Habilidades espaciales
| s .
Habla S
oy oo Control de la mano
Escritura izquierda
Control de la mano R ) L
derecha ‘ . Nervio 6ptico

Quiasma 6ptico

Trayectorias nerviosas

Lobulo occipital izquierdo Loébulo occipital derecho

4 Figura 3-9

Las conexiones nerviosas del sistema visual.

Los mensajes acerca del drea en color naranja del campo visual izquierdo de cada ojo viajan al Iébulo occipital
derecho; la informacidn acerca del drea en color negro en el campo visual derecho de cada ojo va al Iébulo
occipital izquierdo. El punto de cruce es el quiasma dptico.

Fuente: Adaptado de “The Split Brain of Man" por Michael S. Gazzaniga. Copyright © 1967 por Scientific American Inc. Adaptado
con autorizacién del estado de Eric Mose.
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El sé6lido de color.
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la brillantez

:

Aumento d

Aumento de
la saturacion

En la parte central de la figura, conocida como el sélido de color, la dimensién del matiz es representada alrededor de la circunferencia. La saturacién varfa a
lo largo del radio del interior al exterior del sélido. La brillantez varfa a lo largo del eje vertical. El dibujo (a la izquierda) ilustra esto de manera esquematica.
La ilustracién de la derecha muestra cambios de saturacién y brillantez del mismo matiz. (Vea los forros de este libro)

Visidn de color

Los seres humanos, al igual que muchos animales (pero no todos) ven en color, al
menos durante el dia. La visién de color es sumamente adaptativa para un animal que
necesita saber cuindo estd madura la fruta o c6mo evitar plantas y bayas venenosas
(que tienden a ser de un tono brillante), al igual que hicieron nuestros antepasados.

Propiedades del color Mire el sélido de color (la parte central) de la figura 3-10.
¢Qué es lo que ve? La mayoria de la gente dice que ve una serie de colores diferentes:
algunos naranjas, algunos amarillos, algunos rojos, etcétera. Los psicélogos llaman
matices a esos diferentes colores, y en mayor extension, el matiz que vea depende de
la longitud de onda de la luz que llega a sus ojos (vea la figura 3-5).

Ahora mire el tridgngulo de colores verdes al lado derecho de la figura 3-10. Aunque
cada porcién de color en el tridngulo es del mismo matiz, el color verde es més pro-
fundo o mis rico hacia el lado izquierdo del tridngulo. Los psicélogos se refieren a esta
viveza o riqueza de un matiz como su saturacion.

Por tltimo, advierta que los colores cercanos a la parte superior del tridgngulo son casi
blancos, mientras que los cercanos a la parte inferior son casi negros. Esta es la dimen-
si6n de la brillantez, la cual varia en gran medida de acuerdo con la fuerza de la luz que
entra en sus 0jos. Si entrecierra los ojos y mira el s6lido de color, reduciri la aparente
brillantez de todos los colores del sélido, y muchos de ellos parecerdn volverse negros.

El matiz, la saturacién y la brillantez son tres aspectos separados de nuestra expe-
riencia del color. La mayoria de la gente puede identificar alrededor de 150 matices
distintos (Coren, Porac y Ward, 1984), pero las graduaciones de saturacién y brillantez
nos permiten ver muchas variaciones en esos matices.

Teorias de la visién de color

¢Coémo identifican y procesan nuestros ojos el color? Si mira de cerca la pantalla de un
televisor a color, verd que la imagen en realidad estd compuesta por mindsculos puntos
rojos, verdes y azules que se mezclan para producir todos los matices posibles. El
mismo principio opera en nuestra capacidad para ver miles de colores.

Durante siglos, los cientificos han sabido que es posible producir los 150 matices
bisicos mezclando unas cuantas luces de diferentes colores (vea la figura 3-11).

Matiz El aspecto del color que
corresponde a nombres como rojo,
verde y azul.

Saturacién Viveza o riqueza de un matiz.

Brillantez Cercania de un color al
blanco en oposicion al negro.
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Mezcla aditiva de colores Proceso de
mezclar luces de diferentes longitudes
de onda para crear nuevos matices.

Mezcla sustractiva de colores Proceso
de mezclar pigmentos, cada uno de los
cuales absorben algunas longitudes de
onda de la luz y refleja otras.

Teorifa tricromédtica Teorifa de la vision
de color que sostiene que toda la
percepcién cromatica se deriva de tres
diferentes receptores de color en la
retina (por lo general receptores al rojo,
verde y azul).

Tricrématas Personas que tienen una
visién cromatica normal.

Ceguera al color Incapacidad parcial o
total para percibir los matices.

Dicrématas Personas que son ciegas al
rojo-verde o al amarillo-azul.

Monocrématas Personas que son
totalmente ciegas al color.

A Figura 3-12

Mezcla sustractiva de colores.

El proceso de mezclar pigmentos de
pintura en lugar de luces es un proceso
sustractivo, ya que los pigmentos absorben

algunas longitudes de onda y reflejan otras.

La mezcla de los tres pigmentos primarios
(rojo, amarillo y azul) absorbe todas las
longitudes de onda, produciendo el negro.
(Vea los forros de este libro.)

A Figura 3-11

Mezcla aditiva de colores.
La mezcla de ondas de luz es un proceso aditivo. Cuando se combinan las luces roja y verde, el matiz
resultante es amarillo. Agregar la luz azul a las otras dos produce una luz blanca. (Vea los forros de este libro.)

Especificamente, es posible crear cualquier matiz combinando luces rojas, verdes
y azules (los colores primarios para las mezclas de luz). Por ejemplo, las luces roja y
verde se combinan para dar el amarillo; las luces roja y azul se combinan para producir
el magenta. La combinacién de luces roja, verde y azul de igual intensidad produce el
blanco. El proceso de mezclar luces de diferentes longitudes de onda se denomina
mezcla aditiva de color porque cada luz agrega longitudes de onda adicionales a la
mezcla global.

Como todo pintor sabe, mezclar los tres colores primarios (rojo, amarillo y azul) en
diferentes combinaciones crea una variedad casi infinita de matices. La mezcla de colo-
res con pintura sigue reglas diferentes a la mezcla de colores con luces. Con luces, las
diferentes longitudes de onda se agregan, pero el color de la pintura no depende de qué
longitudes de onda estén presentes, sino mas bien de cuiles se absorben y cuiles se reflejan.
Por ejemplo, la pintura roja absorbe luz del extremo azul del espectro y refleja luz del
extremo rojo. Como la mezcla de pinturas depende de cuidles colores son absorbidos, o
sustraidos, el proceso se denomina mezcla sustractiva de colores (vea la figura 3-12).

A principios del siglo xx, el fisidlogo alemin Hermann von Helmholtz propuso
una teorfa de la visién cromdtica basada en la mezcla aditiva de colores. Helmholtz
razond que el ojo contiene algunos conos que son sensibles al rojo, otros que recogen
el verde y otros que responden con mds fuerza al azul-violeta. De acuerdo con esta
visién, la experiencia del color proviene de mezclar las sefiales de los tres receptores.
Por ejemplo, la luz amarilla estimularia con suficiente fuerza los conos rojos y verdes y
de manera minima los conos azules, lo que resultarfa en un patrén de descarga de los
receptores que se experimentaria como amarillo. La explicacion de Helmholtz de la
vision de color se conoce como teoria tricromitica (o de tres colores).

La teorfa tricromdtica explica como combinar los colores primarios para producir
cualquier otro matiz. También da cuenta de algunos tipos de ceguera al color. Las per-
sonas con visién de color normal se denominan tricrématas. Los tricrématas perciben
todos los matices combinando los tres colores primarios. Sin embargo, aproximada-
mente 10 por ciento de los hombres y 1 por ciento de las mujeres muestran alguna
forma de ceguera al color. Los dicrématas son ciegos al rojo-verde o al azul-amarillo
(vea la figura 3-13). Ente los seres humanos, los monocrématas, que no ven ningin
color y sélo responden a las sombras de luz y oscuridad, son sumamente raros. Pero la
teorfa tricromdtica no ofrece una explicacién adecuada de todas las experiencias de
color. Por ejemplo, ¢por qué la gente con visién de color normal nunca ve una luz o un
pigmento que pueda describirse como “verde rojizo” o “azul amarillento™ Y :qué
explica las posimdigenes de color? Si mira la bandera en la figura 3-14 alrededor de 30



segundos y luego mira una hoja de papel blanco, verd una posimagen. Donde el dibujo
es verde usted verd una posimagen roja; donde el dibujo es amarillo vera una posimagen
azul brillante, y donde el dibujo es negro vera una posimagen blanca.

A finales del siglo x1x, Edward Hering, otro cientifico alemdn, propuso una teoria
alternativa de la vision cromatica que explica esos fenémenos. Hering planteé la exis-
tencia de tres pares de receptores de color: un par amarillo-azul y un par rojo-verde
que determinan el matiz que uno ve; y un par negro-blanco que determina la brillan-
tez del color que uno ve. El par amarillo-azul transmite mensajes acerca del amarillo
0 el azul, pero no mensajes acerca de una luz amarilla y azul al mismo tiempo; lo mismo
sucede con los receptores rojo-verde. De esta forma, los miembros de cada par trabajan
en oposicion entre si, lo cual explica por qué nunca vemos un azul amarillento o un
verde rojizo. La teorfa de Hering se conoce como la teoria del proceso oponente.

La teoria del proceso oponente también explica las posimagenes de color. Mientras
usted miraba las bandas verdes de la bandera en la figura 3-14, los receptores rojo-verde
estaban enviando mensajes de “verde” a su encéfalo; pero también se estaban adap-
tando a la estimulacién volviéndose menos sensibles a la luz verde. Cuando usted miré
después la hoja en blanco (compuesta por luces de todas las partes del espectro), los
receptores rojo-verde respondieron vigorosamente a las longitudes de onda de la por-
cion roja del espectro, por lo que usted vio una barra roja.

Los psicélogos actuales creen que tanto la teoria tricromatica como la del proceso
oponente son vilidas, pero en diferentes etapas del proceso visual. Ahora sabemos que
el ojo humano por lo regular tiene tres tipos de conos para el color (aunque algunos
individuos pueden tener cuatro; Neitz, Neitz y Jacobs, 1993; Kalderon, 2007). Un
conjunto de receptores es mds sensible a la luz violeta-azul, otro conjunto a la luz
verde y el tercer conjunto a la luz amarilla. Sin embargo, todos los receptores respon-
den al menos algo a una amplia gama de colores. En oposicién a la teoria original de
Helmholtz, no hay un receptor “rojo” en la retina, pero los conos para el amarillo
responden al rojo mas de lo que lo hacen los otros dos tipos de conos. Por lo tanto, la
teoria tricromdtica corresponde de manera bastante cercana a los tipos de receptores
al color en la retina. Las neuronas de la parte superior en la trayectoria visual parecen
codificar el color de la manera sugerida por la teoria del proceso oponente (Engel,
Zhang y Wandell, 1997). En conjunto, la teorfa tricromitica y la del proceso oponente
explican la mayor parte de los fenémenos del color.

Visién de color en otras especies La mayoria de nosotros asume que el color se
“encuentra afuera”, en el ambiente; nuestros ojos simplemente lo toman. Pero estudios
realizados en otras especies muestran que, en gran medida, el color estd en el ojo del
que lo contempla. Muchos animales, incluyendo algunos reptiles, peces e insectos
(Neitz, Geist y Jacobs, 1989; Rosenzweig y Leiman, 1982; Kramer y Bressan, 2010),
tienen vision de color, pero varfan los colores que ven. Los seres humanos y la mayoria
de los primates son tricrématas, pues percibimos una amplia gama de colores. El resto
de los mamiferos son en su mayoria dicrématas, pues experimentan el mundo sélo en
rojos y verdes o en azules y amarillos (Abramov y Gordon, 1994; Jacobs, 1993). Los
hdmster, las ratas, las ardillas y otros roedores son completamente ciegos al color, o
monocrématas. También lo son los bithos, aves nocturnas de presa que sélo tienen
bastones en los ojos.

Sin embargo, otros animales son capaces de ver colores que nosotros no vemos. Por
ejemplo, las abejas ven la luz ultravioleta (Ackerman, 1995; Dyer y Murphy, 2009). A
los ojos de una abeja, las flores con pétalos blancos que nos parecen sin gracia destellan
como sefiales de nedn sefialando el camino al néctar. Las aves, los murciélagos y las
polillas encuentran irresistibles las flores rojas, pero las abejas las pasan por alto. A pesar
de la tradicién, los toros tampoco pueden ver el rojo, son ciegos al color rojo-verde. El
capote del matador es de un rojo brillante para excitar a la audiencia humana, que
encuentra excitante al rojo, sobre todo quizd cuando espera ver sangre, sea la del toro o
la del matador. Ante el rugido de la multitud, el confinamiento en el estadio y la extraiia
forma del capote, el toro embestirfa sin importar el color de éste.
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A Figura 3-13

Experiencia de la ceguera al color.

Es facil percibir el nimero 96 que aparece
en la masa de circulos verdes, excepto para
la gente que tiene ceguera al rojo-verde.
(Vea los forros de este libro.)

Fuente: Ishiharo, Test for Color Deficiency,
Cortesfa de la Isshinkai Foundation fundada
por el profesor Ishihara, Tokio, Japdn.

A Figura 3-14

Posimagen.

Mire fijamente el punto blanco en el
centro de la bandera por alrededor de 30
segundos. Luego mire un trozo de papel
blanco y verd una posimagen en colores
complementarios. (Vea los forros de este
libro.)

Teoria del proceso oponente Teoria de
la vision de color que sostiene que tres
conjuntos de receptores de color
(amarillo-azul, rojo-verde, negro-blanco)
responden para determinar el color que
usted experimenta.
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COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. El punto en la retina sin células receptoras es el
____a. punto brillante
___b. posimagen
____C.punto ciego

d. quiasma éptico

2. ;Cual de los siguientes términos identifica el centro del campo visual?
_ a. févea
___ b. cristalino
____c.cornea

d. retina

3. Los bastones y los conos se conectan con
__a. las células bipolares
____b. el nervio o6ptico
___c.lacorteza cerebral

d. las células ganglionares

4. Las personas que pueden percibir todos los matices son
___a. ciegas al color
__ b. monocrématas
____c. tricromatas

d. dicrématas
>'p g ‘B 97| 1sDIsandsay

Audicion
;La pérdida de la audicion es inevitable en la vejez?

Si tuviera que hacer una eleccidn, ¢renunciarfa a su vista o a su audiciéon? Cuando se le
presenta esta eleccion hipotética, la mayoria de la gente dice que renunciarfa primero
a la audicién. Pero la gran maestra y activista Helen Keller, que era ciega y sorda desde
la infancia, lamentaba mds que otra cosa su incapacidad para escuchar.

Soy tan sorda como ciega. Los problemas de la sordera son mas profundos y mds
complejos, si no es que mds importantes, que los de la ceguera. La sordera es una
desgracia mucho peor. Significa la pérdida del estimulo mds vital, el sonido de la
voz que trae el lenguaje, hace bullir los pensamientos y nos mantiene en la compa-
fifa intelectual del hombre (Keller, 1948; citada en Ackerman, 1995, pp. 191-192).

Para algunos animales la audicién es el sentido mas agudo. Por ejemplo, los mur-
ciélagos no son ciegos (aunque no ven en color), pero “ven” mas con sus oidos que con
sus ojos. Cuando vuelan, emiten corrientes constantes de chirridos de tono alto que
rebotan contra los objetos cercanos. Las neuronas de su sistema auditivo extraen una
cantidad extraordinaria de informacién de esos ecos, un proceso conocido como ecolo-
calizacion. De manera notable, si un insecto volador se encuentra cerca, el murciélago
puede determinar con precisiéon dénde se encuentra, qué tan lejos estd, qué tan rdpido
estd volando, su tamafio, caracteristicas del batir de sus alas y sus caracteristicas gene-
rales. Cada uno de esos mensajes codificados va a un drea diferente del encéfalo del



murciélago (Suga, 1990; Medvedev y Kanwal, 2008). Las ballenas también usan la
ecolocalizacién. Y durante la temporada de apareamiento, las ballenas jorobadas y
otras especies de ballenas dan serenata a las hembras con “baladas” inquietantes que
duran de varios minutos a media hora y llegan hasta 100 millas. Sin embargo, ninguna
otra especie usa el sonido para crear significados, tanto en la mudsica como en el len-
guaje, de manera tan extensa como lo hacen los humanos.

Sonido

La sensaciéon que llamamos sonido es la interpretacién que hace nuestro encéfalo del
flujo y reflujo de las moléculas de aire que golpean en nuestros timpanos. Cuando algo
se mueve en el ambiente, se produce presion, pues las moléculas de aire o liquido
chocan entre si y luego se apartan de nuevo. Esta presion transmite energia en cada
colisién, creando ondas sonoras. La onda sonora mds simple (o que escuchamos
€Omo un tono puro) se representa como una onda senoidal (vea la figura 3-15). El dia-
pasén vibra, ocasionando que las moléculas de aire se contraigan primero y luego se
expandan. La frecuencia de las ondas se mide en ciclos por segundo, que se expresan
en unidades llamadas hertz (Hz). La frecuencia es el principal determinante de la
altura tonal del sonido, es decir, qué tan alto o qué tan bajo es. El oido humano res-
ponde a frecuencias comprendidas entre 20 Hz y 20,000 Hz. Un doble bajo puede
llegar a ser tan bajo como 50 Hz, y un piano tan alto como 5,000 Hz.

La altura de la onda representa su amplitud, la cual, junto con la frecuencia, deter-
mina el volumen percibido de un sonido. El volumen se mide en decibeles (vea la
figura 3-16). Al envejecer, perdemos parte de nuestra capacidad para escuchar sonidos
de baja intensidad. No obstante, podemos escuchar los sonidos de alta intensidad tan
bien como siempre. Esta es la razén por la cual las personas ancianas pueden pedirle
que hable mas fuerte, y luego cuando las complace hablando mzucho mas fuerte respon-
den “;No es necesario gritar!”

Los instrumentos musicales estdn disefiados para crear ondas sonoras. A diferencia
de un diapasén que puede producir un tono casi puro, los instrumentos producen
sobretonos, es decir, ondas sonoras acompafantes que son diferentes maltiplos de la
frecuencia del tono bisico. A causa de las diferencias fisicas en su construccién, un
violin y un piano que toquen la misma nota estardn “afinados”, pero producirin dife-
rentes sobretonos. Por eso, los dos instrumentos pueden tocar la misma melodia pero
conservar sus sonidos distintivos. De manera similar, dos vocalistas pueden cantar la
misma nota, pero por la forma en que sus voces resuenan en respuesta a las diferentes
cuerdas vocales y formas del cuerpo, sus voces suenan diferentes. Este complejo patrén
de sobretonos determina el timbre, o “textura”, de un sonido. Los sintetizadores

Amplitud

>
Un ciclo

A Figura 3-15
Ondas sonoras.
Al vibrar el diapasén, comprime y expande alternativamente las moléculas de aire, produciendo una onda sonora.
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Sonido Experiencia psicoldgica creada
por el encéfalo en respuesta a cambios
en la presion del aire que son recibidos
por el sistema auditivo.

Ondas sonoras Cambios en la presion
causados cuando las moléculas del aire
o liquido chocan entre si y luego se
apartan de nuevo.

Frecuencia El nimero de ciclos por
segundo en una onda; en el sonido, el
determinante principal de la altura tonal.

Hertz (Hz) Ciclos por segundo; unidad
de medicion de la frecuencia de las
ondas sonoras.

Altura tonal Experiencia auditiva que
corresponde principalmente a la
frecuencia de las vibraciones sonoras, lo
que genera un tono alto o bajo.

Amplitud La magnitud de una onda; en
sonido, el principal determinante del
volumen.

Decibel Unidad de medicion para el
volumen de los sonidos.

Sobretonos Tonos resultantes de las
ondas sonoras que son multiplos del
tono basico; principal determinante del
timbre.

Timbre La calidad o textura del sonido,
causado por los sobretonos.
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Pensamiento critico

Una antigua pregunta

En uno u otro momento todos hemos considerado esta antigua pregunta:“Si un
arbol cae en el bosque y no hay nadie ahi, ;el arbol produce un sonido?”

130

120

100

80

Decibeles

60
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A Figura 3-16

* Disparo de un revélver a corta distancia
P Umbral del dolor

* Ruido profundo y resonante

* Sirena de ataque aéreo

* Perforadora manual (a 90 centimetros de distancia)

* Avion a propulsion (a |50 metros de distancia), estéreo
personal a todo volumen

* Musica de rock en vivo

* Tren subterraneo (a 6 metros de distancia), perforadora manual
(a 6 metros de distancia)

* Camion pesado (a 7.5 metros de distancia)

* Cortadora eléctrica de césped, mezcladora de comida

Daro potencial al oido
* Tréfico pesado, aspiradora, lavadora de platos

* Conversacién normal

* Aire acondicionado en la ventana

* Golpeteo de la lluvia

* Interior promedio de una oficina

* Susurro de las hojas
* Susurro (a |.5 metros de distancia)

Escala de decibeles para varios sonidos comunes.
La exposicidn prolongada a sonidos por encima de 85 decibeles puede causar dafio permanente a los ofdos,
igual que una breve exposicién a sonidos cercanos al umbral del dolor:

Fuente: Adaptado de Dunkle, 1982.

musicales imitan diferentes instrumentos de manera electrénica produciendo no sélo
tonos puros, sino también los sobretonos o timbre de los distintos instrumentos.

Al igual que otros sentidos, la audicién experimenta adaptacién de modo que es
capaz de funcionar de manera 6ptima en una amplia variedad de condiciones. Cuando
los residentes de la ciudad van al campo, al principio quedan impresionados por lo
silencioso que parece todo. Sin embargo, luego de uno o dos dias, el campo empieza a

parecer muy ruidoso; las aves pian, los
insectos zumban, las hojas susurran, etcé-
tera. La audicién de los visitantes, que
estaba adaptada al ruido de la ciudad, se
readapta al nivel relativamente bajo de
sonido en el campo. Nuestro sentido
de audicién también se adapta al tono. Por

e ;Coémo responderia un psicélogo esta pregunta? Pistas: piense en uno de los ejemplo, si usted tiene dificultades para
principales temas de este capitulo: las imagenes, los sonidos y otras sensaciones escuchar la diferencia entre dos tonos,
son experiencias psicolégicas creadas por el encéfalo en respuesta a la escuchar repetidamente sélo uno de ellos
estimulacion. Dicho de otra manera, los psicélogos distinguen entre lo que causard adaptacion para ese tono, haciendo
sucede en el ambiente (por ejemplo, las ondas sonoras) y lo que percibimos mucho mds ficil detectar la diferencia

(por ejemplo, los sonidos).

entre ese tono y el otro.



El oido

La audicién empieza cuando las ondas sonoras chocan contra el timpano (vea la figura
3-17) y lo hacen vibrar. La agitacién del timpano provoca que tres minusculos huesos
del oido medio, el martillo, el yunque y el estribo, se golpeen en secuencia y lleven
las vibraciones al oido interno. El tltimo de esos tres huesos, el estribo, estd adherido
a una membrana llamada ventana oval. Las vibraciones de la ventana oval, a su vez,
son transmitidas al liquido dentro de una estructura con forma de caracol llamada
coclea. La coclea estd dividida a lo largo por la membrana basilar, la cual es rigida
cerca de la ventana oval, pero gradualmente se vuelve mds flexible hacia su otro
extremo. Cuando el liquido en la c6clea empieza a moverse, la membrana basilar se
tensa en respuesta.

En la parte superior de la membrana basilar, y moviéndose en sincronia con ella, se
encuentra el 6rgano de Corti. Aqui los mensajes de las ondas sonoras finalmente lle-
gan a las células receptoras para el sentido de la audicién: miles de minusculas células
pilosas que estdn alojadas en el 6rgano de Corti (Spoendlin y Schrott, 1989; Goldstein,
2010). Como se aprecia en la figura 3-18, cada célula pilosa estd cubierta por un haz de
fibras. Esas fibras son empujadas y jaladas por las vibraciones de la membrana basilar.
El encéfalo reune la informacién de miles de esas células para percibir sonidos.

Conexiones nerviosas El sentido de la audicion es en verdad bilateral. Cada oido
envia mensajes a los dos hemisferios cerebrales. En camino hacia los 16bulos tempora-
les, los mensajes auditivos pasan al menos a través de cuatro centros encefélicos infe-
riores, es decir, siguen una ruta mucho menos directa que los mensajes visuales. La
estacion de cambio donde las fibras nerviosas de los oidos se cruzan es la médula, parte
del metencéfalo (vea la figura 2-7). A partir de la médula, otras fibras nerviosas llevan
los mensajes de los oidos a las partes superiores del encéfalo. Los principales destinos
para esos mensajes auditivos son las dreas auditivas de los 16bulos temporales de los
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4 La exposicion prolongada a sonidos
fuertes, como los que estan presentes en
los conciertos de rock, puede producir
pérdida permanente de la audicién.

Martillo, yunque y estribo Los tres
pequenos huesos en el oido medio que
transmiten vibraciones del timpano al
oido interno.

Ventana oval Membrana frente a la
abertura entre el oido medio y el
interno que conduce vibraciones a la
coclea.

Coclea Parte del oido interno que
contiene liquido que vibra, lo cual a su
vez hace que vibre la membrana basilar.

Membrana basilar Membrana vibratoria
en la céclea del oido interno; contiene
los receptores sensoriales del sonido.

Organo de Corti Estructura en la
superficie de la membrana basilar que
contiene las células receptoras para la
audicion.
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O |El nervio auditivo lleva los
impulsos al encéfalo.

Canal auditivo

Pabellén de la oreja

La primera etapa del
proceso de audicién

es una serie de vibracio-
nes. Las ondas sonoras
entran al oido externo y
viajan al timpano
haciéndolo vibrar.

sonoras

Timpano

DT

Nervio
auditivo

Organo
vestibular

Cuando los impulsos
nerviosos llegan al l6bulo
temporal, son interpretados
como sonidos.

El liquido se

agita en la coclea -
g Organo

de Corti

El 6rgano de Corti, en
la parte superior de la
membrana basilar, tam-
bién se mueve. Dentro
del 6rgano de Corti,
miles de minusculas
células receptoras estan
cubiertas por un haz de
fibras pilosas.A medida
que la membrana basilar
vibra, las fibras se
doblan, estimulando a
las células receptoras
para enviar una sefial a
través de las termina-
ciones nerviosas aferen-
tes, las cuales se unen
para formar el nervio

Martillo
Yunque

Estribo

Membrana

Ventana oval basilar

Qido medio

o\
[,
\

O [ Ahora el liquido en movimiento

O/ 2 vibracion del timpano ocasiona que
los huesos del oido medio (el martillo,
yunque y estribo) se golpeen entre si
amplificando y llevando las vibraciones
a la ventana oval y sobre el liquido en
la coclea enrollada del oido interno.

auditivo.

hace que se mueva la membrana
basilar, dentro de la coclea.

4 Figura 3-17
Cdémo escuchamos.
X
Live!
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NS

Teoria de lugar Teoria que afirma que
la localizacién de la mayor vibracion
en la membrana basilar determina la
altura tonal.

Teoria de frecuencia Teoria que afirma
que la frecuencia con la que descargan
las células pilosas en la cdclea determina
la altura tonal.

dos hemisferios cerebrales. En cada etapa a lo largo del camino, la informacién audi-
tiva se codifica de manera mas precisa (Feng y Ratnam, 2000).

Teorias de la audicién

¢Cémo se codifican los diferentes patrones de ondas sonoras en mensajes nerviosos?
Un aspecto del sonido, el volumen, parece depender de cudntas neuronas son activadas.
Cuanto mayor sea el nimero de células que descarguen, mds fuerte parece ser el sonido.
La codificacién de mensajes relativos a la altura tonal es mds complicada. Existen dos
visiones bisicas de la discriminacién de la altura tonal: la teorfa del lugar y la teorfa de
la frecuencia. De acuerdo con la teoria del lugar, el encéfalo determina la altura tonal
advirtiendo el /ugar de la membrana basilar donde el mensaje es mas fuerte. Esta teoria
afirma que cualquier onda sonora tiene un punto en la membrana basilar en el que las
vibraciones son mis intensas. De esta forma, los sonidos de alta frecuencia ocasionan la
mayor vibracién en la base rigida de la membrana basilar; los sonidos de baja frecuen-
cia resuenan con mds fuerza en el extremo opuesto (Zwislocki, 1981; Parker, 2009). El
encéfalo detecta la localizacion de la actividad mds intensa de la célula nerviosa y se
basa en esto para determinar la altura tonal de un sonido.

La teoria de frecuencia de la discriminacién de la altura tonal sostiene que la fre-
cuencia de las vibraciones de la membrana basilar como un zodo, y no sélo parte de ella, se
traduce en la frecuencia equivalente de los impulsos nerviosos. Asi, si un manojo piloso



es jalado o empujado con rapidez, sus células pilosas envian un mensaje de alta fre-
cuencia al encéfalo. Sin embargo, como las neuronas no pueden descargar con tanta
rapidez como la frecuencia del sonido con la altura tonal mas alta que puede escu-
charse, los tedricos han modificado la teoria de la frecuencia para incluir un principio
de andanada. De acuerdo con esta visién, las neuronas auditivas pueden descargar en
secuencia: una neurona descarga, luego una segunda y luego una tercera. Para enton-
ces, la primer neurona ha tenido tiempo para recuperarse y puede descargar de nuevo.
De esta manera, varias neuronas juntas, que descargan en secuencia, pueden enviar
una serie mds rapida de impulsos al encéfalo de lo que podria hacer cualquier neurona
individual por si misma.

Puesto que ni la teorfa de lugar ni la teoria de frecuencia por si solas explican plena-
mente la discriminacién de la altura tonal, se requiere alguna combinacién de ambas.
La teoria de la frecuencia parece explicar las respuestas del oido a frecuencias de hasta
4,000 Hz; por encima de eso, la teoria de lugar proporciona una mejor explicacién de
lo que esta sucediendo.

Trastornos auditivos

Como se ha visto, nuestro sistema auditivo es muy sutil y complicado, por lo que los
problemas de audicién son relativamente comunes. Se estima que 28 millones de esta-
dounidenses padecen de sordera parcial o total. Las lesiones, infecciones, el tabaquismo,
las explosiones y la exposicién prolongada a ruidos fuertes dafian el oido y, en ocasio-
nes, provocan sordera parcial o completa. Cerca de 10 millones de estadounidenses
tienen dafios irreversibles de audicién por la exposicion al ruido, y cada dia unos 30
millones se exponen a niveles perjudiciales de ruido en el trabajo o en el hogar. Los
principales culpables son las barredoras de hojas, las sierras de cadena, las motos de
nieve, los aeroplanos y los sistemas personales de estéreo (vea la figura 3-16)
(Goldstein, 2010; Leary, 1990).

La buena noticia es que, en muchos casos, es posible prevenir o demorar la pérdida
de la audicién. Las personas entre 45 y 65 afos tienen mayor probabilidad de experi-
mentar problemas de audicién. Con la edad, es casi inevitable cierta disminucién en la
agudeza auditiva, pero la sordera si puede evitarse. La mayor parte de los casos de
sordera en la vejez son resultado de infecciones no detectadas del oido durante la
nifiez, de la exposicién al ruido o del hibito de fumar.

Para la gente con dailo irreversible se dispone de una serie de remedios. La nueva
tecnologia digital ha incrementado la precision de los dispositivos auditivos, que sim-
plemente amplifican el sonido, mejorando la percepcion del habla y reduciendo el ruido
de fondo. La cirugia resulta util para la gente con pérdida auditiva conductiva debido a
un endurecimiento de las conexiones entre los huesos (martillo, yunque y estribo) del
oido medio.

Los implantes ofrecen esperanza a la gente que sufre sordera ocasionada por un
dafio coclear (Clark, 1998; Brynie, 2009). El método consiste en insertar uno o mds
electrodos de platino en la coclea de un oido. Los electrodos evitan las células pilosas
dafiadas y conducen sefales eléctricas de un sintetizador de sonido en miniatura direc-
tamente al nervio auditivo. En algunas personas que sufrian de sordera total, esos
implantes han permitido hasta 70 por ciento de reconocimiento correcto de las palabras
(Erickson, 1990; Loeb, 1985). No es sorprendente que cuanto mdis pronto reciba el
implante coclear un nifio con dafio auditivo, mejores sean su reconocimiento del habla
y desarrollo del lenguaje, lo que lleva a muchos expertos a recomendar que la cirugia se
realice durante los primeros tres afios de vida (Kileny, Zwolan y Ashbaugh, 2001;
Brynie, 2009). Para la gente que tiene dafio en el nervio auditivo, los cientificos han
comenzado a explorar nuevos procedimientos que evitan la cdclea por completo,
enviando las sefiales eléctricas directamente al encéfalo (LeVay, 2000). Aunque todavia
estan en etapa experimental, estos procedimientos resultan prometedores. Actualmente,
otros investigadores trabajan en técnicas para regenerar las células pilosas por medio de
neurogénesis (vea el capitulo 2; Stone, Oesterle y Rubel, 1998; Shibata y Raphael, 2010).
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Fibras
Célula
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Terminacién
nerviosa
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Terminacién
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Dibujo detallado de una célula pilosa
localizada en el 6rgano de Corti.

En la parte superior de cada célula pilosa se
encuentra un haz de fibras. Si las fibras se
doblan apenas 100 trillonésimas de un metro,
las células receptoras transmiten un mensaje
sensorial al encéfalo.

Fuente: Adaptado de “The Hair Cells of the Inner
Ear' por A.J. Hudspeth, © 1983 por Scientific
American, Inc. Todos los derechos reservados.
Reproducido con autorizacién del estado de Bunji
Tagawa.

Principio de andanada
Perfeccionamiento de la teoria de
frecuencia; sugiere que los receptores
en el oido descargan en secuencia, ya
que un grupo responde, luego un
segundo, luego un tercero, etcétera, de
modo que el patrén completo de
descarga corresponde a la frecuencia de
la onda sonora.
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La influencia del sonido en el
comportamiento se hizo evidente
en la siguiente anécdota. Durante
varios afios, los pasajeros del
metro de Londres se quejaron de
la conducta grosera y molesta de
grupos de jovenes pandilleros en
las estaciones del transporte
citadino. El gobierno probé varias
estrategias, como la colocacion de
costosos sistemas de circuito
cerrado de televisién, sin éxito.
Sin embargo, el problema se
solucioné cuando empezaron a
tocar musica clasica en las
estaciones. Los jovenes
simplemente se fueron de ahi.

Temas de interés permanente diversidad-universalidad

Cultura de los sordos

iDeberian los médicos hacer todo lo posible para restablecer la audicién en nifios que
nacieron sordos o que quedaron sordos a una edad temprana? De momento, sélo podria
aventurarse la respuesta de quizd. La Asociacion Nacional de los Sordos argumenta que
no. Muchos de esos procedimientos soélo restablecen parcialmente la audicion. Como
resultado, argumenta la asociacion, los nifios quedan en el limbo. Por un lado, se les niega
el acceso al lenguaje de signos y a la subcultura de los sordos; por otro, son empujados a
una cultura de audiciéon que los etiqueta como “discapacitados”, reduciendo su autoestima
(Bat-Chava, 1994). La asociacién sostiene que el lenguaje de signos es un lenguaje legitimo
(Emmorey, 1994) y que deberia reconocerse como tal (vea el capitulo 6, Cognicion y len-
guaje). Los nifios que aprenden el lenguaje de signos como su idioma nativo se desenvuel-
ven bastante bien, a menudo mejor que los nifios que luchan por entender el lenguaje
hablado que apenas pueden escuchar.

Tras esta posicion se encuentra la idea de que la sordera no es una discapacidad; de
hecho, da lugar a una agudizacién de los otros sentidos (Clay, 1997). Mas bien, la sordera
es una variacién en el patrén comin humano, una forma de diversidad humana.

Lejos de no escuchar suficiente sonido, algunas personas escuchan demasiado sonido
del tipo equivocado y sufren mucho por ello. Casi todos hemos escuchado en alguna
ocasién un zumbido constante de tono alto que persiste incluso en la habitacién mds
silenciosa. Este sonido, que parece provenir del interior de la cabeza, se denomina
tinnitus, y se estima que aqueja aproximadamente a una de cada ocho personas en
algin grado (Johansson y Arlinger, 2003). En algunas personas se vuelve insoportable-
mente fuerte —como el chirrido de los frenos del metro— y no desaparece (Dunkle,
1982; Holmes y Padgham, 2009). En la mayoria de los casos, el tinnitus es resultado de
la irritacién o dafo de las células pilosas. La exposicién prolongada a sonido fuerte o
toxinas, ciertas condiciones médicas e incluso algunos antibiéticos llegan a causar dafio
permanente de las células pilosas. En muchos casos es posible obtener alivio con medi-
camentos, implantes que crean “ruido blanco” (o que bloquean el sonido) y biorre-
troalimentacién.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Hertz es una medida de en las ondas sonoras.
___a.amplitud

___ b.frecuencia

__c.decibeles

d.ecolocalizacién

2. La audiciéon empieza cuando las ondas sonoras golpean el (la)
__a.cOclea
___ b.érgano de Corti
____c.timpano
__d.ventana oval

3. La teoria de lugar, la teoria de frecuencia y el principio de andanada se refieren a
_a.laaltura tonal
___ b.laamplitud
__ c.lasordera

d.el volumen
®E D7 ‘q’| 1SDISaNdsay




Los otros sentidos

;Por qué los humanos tienen un sentido del olfato mads débil que muchos otros
mamiferos?

La visién y la audicién dominan la conciencia humana; confiamos principalmente en
esos dos sentidos para obtener informacién acerca de nuestro ambiente. Nuestros
otros sentidos —incluyendo el olfato, el gusto, el equilibrio, el movimiento, la presién,
la temperatura y el dolor— también estdn en juego, aun cuando tenemos menor con-
ciencia de ellos. Revisaremos primero los sentidos quimicos: olfato y gusto.

Olfato

De todos nuestros sentidos, el olfato es el mds primitivo y evocador. Encontramos
algunos aromas atrayentes y otros repulsivos, pero rara vez percibimos los olores como
neutrales. Un simple olorcillo es capaz de desencadenar recuerdos subitos, inesperados,
con carga emocional, ya sea de un verano en el mar, un romance olvidado o el hogar de
la nifiez. Parte de la razén por la que los olores evocan recuerdos poderosos es anat6-
mica. Algunos de los nervios de la nariz estdn directamente conectados con la amigdala
y el hipocampo, centros encefilicos inferiores que participan de manera destacada en la
emocién y la memoria (vea el capitulo 2). Pero los psiclogos evolutivos sugieren una
razén més profunda (Azar, 1998b; Asahina, Pavlenkovich y Vosshall, 2008). La mayoria
de los animales se basan en los olores para distinguir entre bueno y malo, seguro e inse-
guro. Dependen de su sentido del olfato para determinar si es seguro o peligroso entrar
a un territorio, ingerir un alimento especifico o acercarse a otro animal. En los seres
humanos, esta funcién del olfato parece haberse trasladado a nuestras emociones, por
lo que el olfato juega a menudo un papel crucial en la determinacion de nuestros gustos
y disgustos.

La teorfa evolutiva también explica por qué nuestro sentido del olfato es débil en
comparacién con el de otros animales (Ackerman, 1995). Los animales con un sentido
del olfato mds agudo, por lo general, caminan en cuatro patas con la cabeza cerca del
piso, donde se encuentran los olores fuertes. Los cerdos pueden oler las trufas enterra-
das bajo tierra. Los elefantes “recuerdan” sacudiendo su trompa hacia atrds y hacia
adelante sobre un rastro que usaron afios atrs. Cuando nuestros antepasados dejaron los
bosques por las llanuras abiertas y empezaron a caminar en posicién erguida, enemi-
gos y presas, plantas comestibles, marcas y parejas potenciales se hicieron visibles, y
su sentido del olfato se volvié menos importante.

Los humanos modernos tienen la misera cantidad de cinco millones de células
receptoras dedicadas al sentido del olfato, comparadas con los 220 millones que posee
un perro ovejero. Pero nuestros érganos olfativos relativamente pequefios son suma-
mente sensibles; segin una estimacién, son cerca de 10,000 veces mds
sensibles que nuestro sentido del gusto (Moncrieff, 1951). Es posible
detectar ciertos alimentos, como la col descompuesta, limones y huevos
podridos con tan s6lo oler pequeiias cantidades. El mercaptano, una sus-
tancia de olor nauseabundo que se agrega al gas natural (que carece de
olor y resulta letal si se inhala), puede olerse en concentraciones tan
pequefias como una parte por 50,000 millones de partes de aire.

Nuestro sentido del olfato experimenta adaptacién, de manera muy
similar a los otros sentidos. Aunque podemos discriminar entre un gran
nimero de olores, en ocasiones resulta dificil identificar muchos olores
familiares (Cain, 1982; Engen, 1982). El perfume que al principio era tan
agradable para la persona que lo usa, después de unas cuantas horas parece
haberse desvanecido, aunque los demds sigan notindolo. De manera
similar, el aroma que lo atrajo a un restaurante parece haber desaparecido
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“ Ciertas especies animales confilan mds en su sentido del

’ ; 3 olfato que los humanos. Este perro ha sido entrenado para
para el momento en que empleza a CoImer, aunque otros Chentes conti- usar su agudo sentido del olfato para detectar bombas

nudan percibiéndolo. ocultas en el

equipaje en un aeropuerto.
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Epitelio olfativo Membranas nasales
que contienen células receptoras
sensibles a los olores.

Bulbo olfativo El centro del olfato en el
encéfalo.

Feromonas Moléculas quimicas que
comunican informacion a otros
miembros de la especie e influyen en su
conducta.

Organo vomeronasal (OVN) Organo
que aloja los receptores de las
feromonas en el techo de la cavidad
nasal.

» Figura 3-19

El sistema olfativo humano.

El sentido del olfato se activa cuando las
moléculas olorosas en el aire llegan a los
receptores olfativos localizados dentro de la
parte superior de la nariz. Inhalar y exhalar las
moléculas olorosas de la comida es lo que en
buena medida da su*sabor" a la comida.
Fuente: Tomado de Human Anatomy and Physiology,
de Anthony J. Gaudin y Kenneth C. Jones.
Copyright © 1989. Reproducido con autorizacion.

Deteccién de olores comunes  :Cémo detectamos los olores? :Cémo distinguimos
entre el aroma citrico del limén y la naranja y el olor agrio de la leche echada a perder?
Nuestro sentido del olfato es activado por una proteina compleja, llamada proteina
olfatoria de enlace (POE), producida en una glindula nasal. Cuando respiramos, una
fina llovizna de esta proteina es rociada a través de un conducto en la punta de la nariz
y se une con las moléculas transportadas por el aire que luego activan los receptores
localizados en la parte superior de cada cavidad nasal en un trozo de tejido llamado
epitelio olfativo (vea la figura 3-19). El epitelio olfativo, apenas de la mitad del
tamafio de una estampilla postal, contiene millones de células receptoras. Los axones
de esos millones de receptores van directamente al bulbo olfativo, donde tiene lugar
parte de la recodificacién. Del bulbo olfativo, los mensajes son enviados a través del
tracto olfativo a los l6bulos temporales del encéfalo, lo que da por resultado nuestra
conciencia de los olores. Pero los mensajes también son enviados al nicleo del encé-
falo, como se advirti6 antes.

La sensibilidad al olor se relaciona con el género. Numerosos estudios confirman
que las mujeres, por lo general, tienen un mejor sentido del olfato que los hombres
(Cain, 1982; Dalton, Doolittle y Breslin, 2002; Goel y Grasso, 2004). La edad tam-
bién hace una diferencia: por lo general, la capacidad para oler es mds aguda durante
los primeros afios de la adultez (de los 20 a los 40 afios) (Doty, 1989; Doty et 4l., 1984;
Schiffman, 1997). De las personas estudiadas por Doty y sus colegas, la cuarta parte
de los mayores de 65 afios y la mitad de los mayores de 80 afios habian perdido por
completo su capacidad para oler. La anosmia, la pérdida completa del olfato descrita al
inicio de este capitulo, resulta devastadora.

Comunicacién por medio de feromonas  Muchos animales usan sustancias quimicas
como un medio de comunicacién. Invisibles, en ocasiones inodoras, las moléculas 1la-
madas feromonas, secretadas por glindulas o en la orina, pueden tener efectos pode-
rosos en la conducta de otros animales. Las feromonas estimulan receptores en el
6rgano vomeronasal (OVN), localizado en el techo de la cavidad nasal. E1 OVN
envia mensajes a un segundo bulbo olfativo disefiado especialmente para interpretar
comunicaciones mediante feromonas (Bartoshuk y Beauchamp, 1994; Wysocki y
Meredith, 1987; Chamero et 4l., 2007). La estimulacién del OVN también activa al

© | El bulbo olfativo transmite esos
impulsos a los I6bulos temporales
del encéfalo donde se experimentan
como un olor.

@ | Los axones de esos millones de
receptores llevan los impulsos
nerviosos al bulbo olfativo.
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hipotdlamo y la amigdala, dos dreas del encéfalo conocidas por estar implicadas en las
conductas reproductiva y defensiva (Brennan y Zufall, 2006).

Las feromonas también proporcionan informacién acerca de la identidad de otro
animal. Al olfatear a otro miembro de su especie, o las marcas olorosas que éste deja
detrés, los animales pueden saber qué fue lo dltimo que comieron los otros animales,
cudn dominantes son, si son saludables, macho o hembra y, en el caso de las hembras, si
son sexualmente receptivas. Las feromonas también indican si el otro animal estd bajo
estrés, si es agresivo y es probable que ataque, o si tiene miedo y es probable que escape.
Un estudio encontré que los hamster son capaces de identificar a los miembros de su
propia familia mediante el olfato, incluso si éstos fueron separados de ellos al nacer y
criados con otros hdmster no relacionados (Mateo y Johnston, 2000). Parecen evitar el
contacto agresivo o sexual con los miembros de la familia, una conducta adaptativa que
protege a los individuos que comparten muchos de sus genes e impide la endogamia.

Los humanos, al igual que otros mamiferos, tienen un OVN (Takami, Getchell,
Chen, Monti-Bloch y Berliner, 1993; Malnic y Mercadante, 2009), aunque, durante
décadas, los cientificos lo desestimaron como una reliquia no funcional de nuestro
pasado evolutivo. Pero nuevas investigaciones sugieren que el OVN de los seres
humanos podria estar activo y que secretamos y detectamos feromonas (Benson, 2002;
Thorne, Neave, Scholey, Moss y Fink, 2002; vea también Doty, 2001; Miller, 2006).
(Vea En el limite: ;Se comunican los seres bumanos por medio de feromonas?)

Gusto

Los seres humanos son omnivores (lo que significa que comemos de todo). Aunque los
gustos varfan ampliamente de una cultura a otra, es dificil que haya algin grupo, en
algin lugar del planeta, que no haya declarado “delicioso”. Cuando bebés, preferimos
las comidas blandas y dulces. Sin embargo, conforme crecemos, parece que anhelamos la
novedad: los pepinillos, la mostaza e incluso el helado (tan frio que casi quema la len-
gua) son gustos adquiridos.

Para entender el gusto, debemos distinguirlo primero del sabor. El sabor de la
comida surge de una combinacién compleja de gusto y olfato (como se ilustré al inicio
del capitulo). Si se tapa la nariz mientras come, desaparece la mayor parte del sabor de
la comida, aunque todavia reconoce las cualidades bdsicas del gusto: dulce, dcido, saladoy
amargo. En otras palabras, tiene el gusto pero no el sabor. Recientemente, los investiga-
dores encontraron evidencia de al menos un gusto adicional, umami, que explica nuestra
sensibilidad al glutamato monosédico (GMS) y las proteinas relacionadas (Chaudhari,
Landin y Roper, 2000; Smith y Margolskee, 2001 ; Kinnamon y Vandenbeuch, 2009).
Las células receptoras para el sentido del gusto se localizan en las papilas gustativas, la
mayoria de las cuales se encuentran en la punta, los lados y la parte posterior de la len-
gua. Un adulto tiene alrededor de 10,000 papilas gustativas (Bartoshuk, 1993; Kubale,
2010). El ndmero de papilas gustativas disminuye con la edad, un hecho que explica en
parte por qué los ancianos a menudo pierden el interés por la comida.

Las papilas gustativas estin alojadas en las papilas de la lengua, protuberancias que
puede ver si mira su lengua en el espejo. Cada papila gustativa contiene un grupo de
receptores o células gustativas (vea la figura 3-20), las cuales mueren y son reemplaza-
das aproximadamente cada siete dfas. Las sustancias quimicas de los alimentos que
consumimos se disuelven en la saliva y caen en las grietas entre las papilas de la lengua,
donde entran en contacto con los receptores del gusto. La interaccién quimica entre
las sustancias de la comida y las células gustativas hace que las neuronas adyacentes
descarguen, enviando un impulso nervioso al l6bulo parietal del encéfalo y al sistema
limbico. Esto sucede con mucha rapidez: la gente puede identificar con precisiéon un
gusto una décima de segundo después de que algo salado o dulce tocé la lengua (Cain,
1981). Los mismos nervios también conducen informacién acerca de la masticacion, la
deglucién y la textura y temperatura de la comida. Estudios recientes han demostrado
que la temperatura también estimula nuestra sensacién de gusto: lo caliente se interpreta
en ocasiones como dulce o amargo y lo frio como salado o dcido (Cruz y Green, 2000).

Capitulo 3 Sensacion y percepcion | 121

Papilas gustativas Estructuras sobre la
lengua que contienen las células
receptoras del gusto.

Papilas Pequefas protuberancias en la
lengua que contienen las papilas
gustativas.

® En linea con la psicologia

La sinestesia es un fenémeno que
ocurre cuando un estimulo de
cierta modalidad (por ejemplo,
auditivo) produce sensaciones en
otra modalidad (por ejemplo,
visual). Los individuos que
experimentan esta alteracion
suelen reportar que “ven la
musica o los sonidos”, que “los
sonidos tienen sabor” o que

“los sonidos tienen olor”;incluso,
se conocen casos en los que las
personas describen el color y
olor del dolor.Aunque existen
muchos escépticos respecto a
este fendmeno, hay un gran
nimero de estudios cientificos
que lo avalan, asi como
asociaciones e instituciones que
agrupan a estos individuos e
investigadores que estan tratando
de conocer mas sus causas y
mecanismos. Por ejemplo, visite
www.uksynaesthesia.com,
www.synesthesia.com.au,
www.synesthesia.info.
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i{Se comunican los seres humanos por medio de feromonas?

ace 30 afios, una estudiante del Wellesley College, la

futura psicologa Barbara McClintock, advirtié que los
ciclos menstruales de las mujeres de su dormitorio eran nota-
blemente similares (McClintock, 1971). En otros animales socia-
les este patrén es adaptativo. “Cuando usted ve que otros
crian con éxito a los jévenes”, dice McClintock, “significa que
también es un buen momento para usted” (en Kluger, 1998).
Numerosos estudios realizados con humanos y animales han
demostrado que alglin tipo de comunicacién con feromonas
influye sobre la sincronia y duracion menstrual (McClintock,
1978, 1999; Preti, Cutler, Garcia, Huggins y Lawley, 1986).

iDesempenan un papel las feromonas en la atraccion sexual
y la eleccion de pareja? Algunas investigaciones sugieren que
las mujeres pueden usar las feromonas para seleccionar pare-
jas genéticamente apropiadas. En un estudio se pidi6 a volunta-
rias que olieran camisetas usadas previamente por hombres y
que calificaran lo agradable y sexy de los olores (VWedeking,
Seebeck, Bettens y Paepke, 1995). Las participantes fueron cla-
sificadas luego en categorias con base en caracteristicas de su
sistema inmunolégico. Un hecho interesante fue que las muje-
res preferian las camisetas de hombres que tenian los sistemas
inmunoldgicos mas diferentes de los suyos. Los descendientes
de padres con diferentes sistemas inmunoldgicos poseeran una
respuesta inmunolégica mas amplia (y, por ende, tendran mads
probabilidad de sobrevivir) que los descendientes de padres
con sistemas inmunoldgicos similares (Mirsky, 1995). De esta
forma, la evolucién puede favorecer a las mujeres que son
mas atraidas por hombres con sistemas inmunolégicos muy
diferentes. En un desarrollo paralelo, investigadores de Nuevo
México y Suecia han informado que, de manera particular
en su momento mas fértil del mes, las mujeres prefieren las
camisetas llevadas por los hombres de aspecto mds sano
(Berreby, 1998).

En otra serie de estudios, los investigadores han demostrado
que cuando los hombres son expuestos a una feromona natural
femenina, su estado de dnimo general se eleva y mejoran sus
calificaciones del atractivo sexual de mujeres descritas en una
vifieta experimental. De manera similar, cuando las mujeres
son expuestas a una feromona natural masculina, su estado de
animo general también se eleva, al igual que sus calificaciones
del atractivo sexual masculino (Scholey, Bosworth y Dimitrakaki,
1999;Thorne, Neave, Scholey, Moss y Fink,2002;Thorne, Scholey
y Neave, 2000). Esos hallazgos son congruentes con los resulta-
dos de estudios de neuroimagenologia, los cuales han demostrado
que diferentes dreas de los encéfalos masculino y femenino se
activan cuando los hombres y las mujeres son expuestos al
olor de la testosterona y el estrégeno (Savic, Berglund, Gulyas
y Roland, 2001).

Evidencia adicional de que los humanos se comunican por
medio de feromonas proviene de estudios que demuestran
que las personas que estdn estrechamente relacionadas a
menudo son capaces de identificar a los miembros de su fami-
lia mediante el aroma. Por ejemplo, las madres pueden identifi-
car a sus recién nacidos por medio del olfato después de unas
pocas horas de contacto (Porter, Cernich y McLaughlin, 1983).
A su vez, los recién nacidos pueden discriminar entre el olor
corporal de su madre y los olores de otras mujeres (Schaal,
1986),y giraran la cabeza hacia el aroma de un perfume que ha
usado su madre a la vez que ignoran un perfume diferente
(Schleidt y Genzel, 1990). Mas aun, los fetos humanos parecen
ser sensibles a los olores de su ambiente prenatal Unico,
demostrando una preferencia positiva por el olor de su liquido
amnidtico particular meses después, una vez que han nacido
(Schaal, Marlier y Soussignan, 1998). El reconocimiento del
aroma puede incluso unir a familias a lo largo de la vida: los
adultos son capaces de reconocer la ropa de sus familiares,
incluso después de que han estado separados por varios afios
(Porter, Balogh, Cernoch y Franchi, 1986).

Otros psicélogos no estan del todo convencidos de que los
seres humanos “sigan a su nariz”. Sefalan que las muestras de
muchos de esos estudios han sido pequeiias y que los proce-
dimientos (las omnipresentes camisetas sudadas) pueden
haber llevado a las mujeres a concentrarse en el olor mas de
lo que lo hacen en la vida real. Ademas, se han ignorado los
estudios que no encuentran ninguna correlacién entre el sis-
tema inmunoldgico y la atraccion sexual o la seleccion de
pareja (por ejemplo, Cutler, Friedmann y McCoy, | 998; Berreby,
1998; Quadagno, 1987). Algunos psicélogos aceptan la eviden-
cia de que la gente responde a las feromonas; pero argumentan
que la verdadera pregunta es qué tanto afectan nuestra conducta.
iLas mujeres que prefirieron ciertas camisetas se sentirian
atraidas por sus portadores si vieran sus fotografias y tuvieran
la oportunidad de conocerlos y hablar con ellos en persona?
iSuperarian las feromonas a las sefales visuales y auditivas?
Seguramente hay algo mas que quimicos en la seleccién humana
de pareja, la maternidad y el parentesco.

A pesar de las criticas, McClintock y otros estan investigando
aplicaciones clinicas. Los tratamientos con feromonas para
controlar la ovulaciéon pueden ayudar a las parejas que tienen
dificultades para concebir a un hijo o funcionar como una
forma no invasiva de control natal. Las feromonas que alteran
el estado de dnimo ayudaran algin dia a aliviar la depresién
y el estrés. Las feromonas podrian incluso regular la actividad
de la prostata en los hombres y usarse para reducir el
riesgo de cancer. Esas son las posibilidades que se avizoran en
el futuro.
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El gusto, igual que los otros sentidos, demuestra adaptacién. Por ejemplo, cuando
uno come cacahuates salados, lo salado es bastante fuerte al principio, pero gradual-
mente se vuelve menos perceptible. Ademds, la exposicién a una cualidad del gusto a
menudo modifica otras sensaciones del gusto; por ejemplo, después de cepillarse los
dientes en la mafiana advertird que el jugo de naranja ha perdido su dulzura.

Sentidos cinestésicos y vestibulares

La mayoria de nosotros puede imaginar, en cierto grado, cémo seria ser ciego o sordo;
hemos estado en situaciones en las que no podiamos ver o escuchar. Un resfriado
fuerte nos priva de los sentidos del gusto y olfato. Pero, ¢cémo seria perder el sentido
del equilibrio? ¢Cémo serfa poder moverse sin saber lo que hace el cuerpo? El libro
Pride and a Daily Marathon Runner (Cole, 1995) describe la vida de Ian Waterman,
después de que perdi6 esos sentidos como consecuencia de una extrafia infeccion viral.
Waterman tenia que monitorear sélo con sus ojos todo lo que hacfa: caminar por una
habitacion, sentarse, subir escaleras, recoger un objeto, comer o beber. Si la luz se
apagaba de repente, cafa desplomado y no podia levantarse. De manera similar, cuando
los pilotos de aeronaves pierden las referencias visuales con el mundo exterior, y tienen
que volar usando tnicamente los instrumentos de la cabina de mando, con frecuencia
encuentran que sus sensaciones de movimiento y orientacién son bastante erréneas.
Por eso buena parte del hecho de aprender a volar con instrumentos implica aprender
a ignorar las experiencias sensoriales y a confiar por completo en los instrumentos de
la aeronave. Es probable que John F. Kennedy Jr., quien no estaba calificado para volar
con instrumentos, haya perdido sus referencias visuales en la neblina sobre el Atlintico
y no haya podido confiar por completo en sus instrumentos en los momentos previos
a su fatal accidente.

Los sentidos cinestésicos proporcionan informacién acerca de la rapidez y direc-
cién de nuestro movimiento en el espacio. De manera mds especifica, transmiten infor-
macién sobre el movimiento de los musculos, los cambios de postura y la tensién de
musculos y articulaciones. Terminaciones nerviosas especializadas, llamadas receptores
de estiramiento, estin adheridas a las fibras musculares; y diferentes terminaciones
nerviosas, conocidas como érganos tendinosos de Golgi, estin adheridas a los tendo-
nes, que conectan el musculo con el hueso. En conjunto, esos receptores proporcionan
retroalimentacion constante del estiramiento y contraccién de musculos individuales.
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4 Figura 3-20

Estructura de una papila gustativa.

Los receptores sensoriales del gusto se
encuentran principalmente en la lengua.
Las células gustativas detectan sdlo las
cualidades dulces, dcidas, saladas y amargas.
Todos los otros gustos resultan de
diferentes combinaciones de esas
sensaciones gustativas.

Sentidos cinestésicos Sentidos del
movimiento muscular, la postura y de la
tensién en musculos y articulaciones.

Receptores de estiramiento
Receptores que sienten el estiramiento
y contraccion de los musculos.

Organos tendinosos de Golgi
Receptores que sienten el movimiento
de los tendones, que conectan el
musculo con el hueso.
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“ Esta gimnasta estd utilizando
informacion proporcionada por sus
sentidos cinestésicos y vestibulares. Los
primeros transmiten mensajes
concernientes a la tensién y movimiento
de los musculos; los sentidos vestibulares
le dan retroalimentacién sobre la posicién
de su cuerpo en el espacio.

Sentidos vestibulares Los sentidos
del equilibrio y la posicién del cuerpo
en el espacio.

Sacos vestibulares Sacos en el oido
interno que perciben la gravitacién y el
movimiento hacia adelante, hacia atras y
vertical.

Esta informacién viaja a través de la médula espinal a la corteza de los 16bulos parieta-
les, la misma drea que percibe el sentido del tacto.

Los sentidos vestibulares nos dan sefiales acerca de nuestra orientacién o posicién
en el espacio (Leigh, 1994; Goldstein, 2010), lo que nos permite saber cudl es la direc-
ci6n hacia arriba y cudl hacia abajo. Las aves y los peces confian en esos sentidos para
determinar qué direccién tomar cuando no pueden ver bien. Al igual que la audicién,
los sentidos vestibulares se originan en el oido interno. El movimiento del liquido en
los canales semicirculares del oido interno transmite mensajes acerca de la velocidad y
direcci6n de la rotacién del cuerpo; el movimiento de liquido en los dos sacos vesti-
bulares nos proporciona informacién acerca del movimiento hacia adelante y hacia
atrds, hacia arriba y hacia abajo.

Los impulsos nerviosos de ambos érganos vestibulares viajan al encéfalo a lo largo
del nervio auditivo, pero su destino tltimo en el encéfalo sigue siendo un misterio.
Ciertos mensajes del sistema vestibular van al cerebelo, el cual controla muchos de los
reflejos implicados en el movimiento coordinado. Otros alcanzan las dreas que regulan
los érganos corporales internos, y otros encuentran su camino hacia el I6bulo parietal
de la corteza cerebral para anilisis y respuesta.

Sensaciones de movimiento

Quizd cobramos mayor conciencia de nuestros sentidos vestibulares cuando experi-
mentamos mareos. Ciertos tipos de movimiento, como viajar en barcos, automoviles,
aviones e incluso en camellos y elefantes, desencadenan fuertes reacciones en algunas
personas (Stern y Koch, 1996). Dos terceras partes de los astronautas experimentan
mareos durante sus primeros vuelos como resultado de las condiciones de gravedad
cero (Davis, Vanderploeg, Santy, Jennings y Stewart, 1988; Nooij et al., 2007). De
acuerdo con una teorfa, los mareos se deben a discrepancias entre la informacién
visual y las sensaciones vestibulares (Stern y Koch, 1996); en otras palabras, nuestros
0jos y nuestro sentido corporal estin enviando informacién contradictoria a nuestro
encéfalo. Lo mismo sucede cuando miramos una escena de persecucién en automévil
filmada desde el interior de un carro en movimiento. Nuestros ojos le dicen al encéfalo
que nos estamos moviendo, pero los érganos del oido interno insisten en que seguimos
sentados. Las siguientes son algunas técnicas para evitar el mareo:

e Evite leer mientras viaja en automovil, barco o avién.

e Nunca se siente en un asiento que esté frente a la parte trasera (viendo hacia
atras).

e Trate de sentarse en un asiento del frente y mirar los objetos distantes. Esto
permitird que sus ojos experimenten el mismo movimiento detectado por su
cuerpo y sus sentidos vestibulares.

e Abra una ventana. Eso ayudari a estimular los receptores de la piel, proporcio-
nandole otra sensaciéon de movimiento.

* Si es necesario, un médico puede recomendarle medicamentos para evitar el
mareo. No obstante, es mejor permitir que su sistema vestibular se adapte al
movimiento proporcionindole entradas consistentes de otros sentidos.

Los sentidos de la piel

De todos nuestros sentidos, el tacto puede ser el mds reconfortante. Al tocar y ser
tocados por otros, superamos, al menos momentineamente, nuestro aislamiento y
damos y recibimos ternura y atencién. En la mayoria de las sociedades, los saludos y
las despedidas son acompafiados por el tacto: estrechar las manos, frotar los labios
contra las mejillas o abrazar. Casi en todas las culturas los amantes se expresan su
afecto besindose, tomdndose de las manos y acaricidndose.



El tacto juega un papel crucial en el desarrollo humano. Hace algunos afios, los
bebés prematuros eran colocados en “aislamiento”, alimentados por via intravenosa y
se les tocaba tan poco como fuera posible por considerar que eran demasiado fragiles
para el contacto. Pero numerosos estudios encontraron que los bebés prematuros que
recibfan un masaje suave aumentaban de peso con mis rapidez que los nifios prematu-
ros que no eran tocados; respondian mds a los rostros humanos y las sonajas; salian
mds pronto del hospital, y, ocho meses después, se desempefiaban mejor en pruebas de
capacidad mental y motora (por ejemplo, Field, 1986; Freitas et al., 2010). Efectos
similares se observan en otras especies (Levine, Johanson y Gonzilez, 1985).

Nuestra piel es en realidad nuestro érgano sensorial mds grande. Una persona que
mide 1.80 metros de altura tiene alrededor de 2 metros cuadrados de piel. Ademds de
protegernos del ambiente, contener los liquidos corporales y regular nuestra tempera-
tura interna, la piel es un 6rgano sensorial con numerosos receptores nerviosos distri-
buidos en diversas concentraciones a lo largo de su superficie. Las fibras nerviosas de
todos esos receptores viajan al encéfalo a través de dos rutas. Parte de la informacién
pasa por la médula y el tilamo y de ahi a la corteza sensorial en el I6bulo parietal del
cerebro, que es donde se presume que surgen nuestras experiencias del tacto. Otra
informaci6n pasa por el tilamo y luego a la formacién reticular, la cual, como vimos en
el capitulo anterior, es responsable de activar el sistema nervioso o tranquilizarlo.

Los receptores de la piel dan lugar a las sensaciones de presién, temperatura y
dolor, pero la relacién entre esos receptores y nuestras experiencias sensoriales es sutil.
Los investigadores creen que nuestro encéfalo utiliza la informacién compleja acerca
de los patrones de actividad recibida de muchos receptores diferentes para detectar y
discriminar entre las sensaciones de la piel (Craig y Rollman, 1999). Por ejemplo, tene-
mos fibras frias que aceleran su tasa de descarga cuando la piel se enfria y que la dismi-
nuyen cuando la piel se calienta. Por el contrario, tenemos fibras calientes que aceleran
su tasa de descarga cuando la piel se calienta y la hacen mds lenta cuando la piel se
enfria. El encéfalo puede usar la informacién combinada de esos dos conjuntos de
fibras como base para determinar la temperatura de la piel. Si ambos conjuntos se
activan a la vez, el encéfalo por lo regular interpreta su patrén combinado de descargas
como “caliente” (Craig y Bushnell, 1994; Defrin ez 4l., 2008). De esta forma, en oca-
siones puede pensar que estd tocando algo caliente cuando en realidad estd tocando
algo caliente y algo frio al mismo tiempo. Este fenémeno se conoce como calor paradi-
Jjico (vea la figura 3-21).

Nuestras expectativas también influyen sobre los sentidos de la piel. Por ejemplo,
cuando alguien mds nos hace cosquillas, nos volvemos inesperadamente sensibles y
excitados; pero hacernos cosquillas a nosotros mismos no tiene el mismo efecto
(Blakemore, Wolpert y Frith, 1998; Pachet, 2008). Al parecer, la razén estriba en que
el cerebelo anticipa las consecuencias de experiencias sensoriales especificas y cancela
algunas de manera efectiva (diciendo en efecto “;Soy yo, no te excites!”).

Los sentidos de la piel son notablemente sensibles: un desplazamiento de la piel de
apenas .0001016 centimetros puede originar una sensacién de presién. Mds adn, varias
partes del cuerpo difieren considerablemente en su sensibilidad a la presién: el rostro y las
yemas de los dedos son demasiado sensibles, mientras que las piernas, pies y espalda lo
son mucho menos (Weinstein, 1968). La notable sensibilidad de las yemas de los dedos
hace posible la lectura Braille, que se basa en la identificacién de patrones de pequefios
puntos realzados.

Al igual que otros sentidos, los receptores de nuestra piel experimentan adaptacién
sensorial. Cuando usted se mete en una tina llena de agua caliente, quizd al principio la
temperatura sea apenas tolerable, pero en unos pocos minutos se adaptar al calor del
mismo modo en que los ojos se adaptan a la oscuridad. De manera similar, cuando se
pone ropa un poco ajustada, tal vez se sienta incémodo al principio, pero ms tarde no
lo notari. La rapidez con que ocurre esta adaptacidn, o si ocurre, parece depender de
qué tan grande es el drea de la piel que es estimulada y de la intensidad de la presién
(Geldard, 1972). Cuanto mayor sea el drea y mds intensa sea la presién, mas tiempo se
requiere para adaptarnos.
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“ La respuesta humana al tacto en
ocasiones tiene efectos terapéuticos. El
masaje suave tiende a calmar a los bebés
prematuros agitados, y al masajearlos con
regularidad se incrementa su tasa de
crecimiento. Estos hallazgos corroboran la
creencia comun de que el tacto se
encuentra entre nuestros sentidos mds
reconfortantes.

Agua
caliente

g
3

A Figura 3-21

Calor paradojico.

Tocar un tubo caliente y un tubo frio al
mismo tiempo ocasiona que dos
conjuntos de receptores de la piel
manden sefiales al encéfalo al mismo
tiempo. El encéfalo interpreta su patrén
combinado de descargas como “caliente”,
un fenédmeno conocido como calor
paraddjico.
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Teoria del control de entrada Teoria

que afirma que una “puerta neurolégica”

en la médula espinal controla la
transmision de mensajes de dolor al
encéfalo.

Teorfa biopsicosocial Teoria que
plantea que la interaccion de factores
biolodgicos, psicoldgicos y culturales
influye en la intensidad y duracién del
dolor.

Ejercicio de refuerzo

En www.pearsoneducacion.net/morris

hallard un ejercicio que apoya el
aprendizaje de este tema.

4 Psicologia a la vanguardia

El sindrome de insensibilidad
congénita al dolor, una rara
enfermedad que se caracteriza

por la ausencia de sensaciones de
calor, frio, presién y dolor, se debe

a una alteracién en las fibras
nerviosas que transmiten sefales
nociceptivas. Muchos casos van
acompafiados de anhidrosis, es
decir, de la incapacidad de sudar.
Una proporcion importante de
estos pacientes muere antes de
los tres afios por alguna lesion
grave o por un incremento
anormal de la temperatura
corporal. Existe otro
padecimiento similar conocido
como indiferencia congénita al
dolor, en el que, aun cuando no
hay anormalidades neurolégicas
en las vias nerviosas, el individuo
no presenta una respuesta
emocional ante el dolor.

Dolor

El dolor funge como seial de advertencia, diciéndonos que hemos sido lastimados o que
algo estd mal. Demanda nuestra atencién y nos impulsa a actuar (Eccleston y Crombez,
1999; Grahek, 2006). El dolor también nos dice que nuestro cuerpo estd luchando e
informa a nuestras defensas cuindo han reaccionado demasiado y les indica detenerse
(Keefe y France, 1999; Strausbaugh ez al., 1999).

La sensacién de dolor, tan inoportuna como familiar, es extraordinariamente com-
pleja. Uno podria suponer una relacién directa entre el dafio al cuerpo y el dolor. Pero
en algunos casos la herida fisica no es acompafiada de dolor (Manfredi ez al., 1981).
Por ejemplo, una joven canadiense reporté que no sintié6 nada cuando inadvertida-
mente mordié parte de su lengua y sufrié quemaduras de tercer grado al arrodillarse
sobre un radiador caliente (Baxter y Olszewski, 1960; McMurray, 1950). 44

En otros casos, la gente siente dolor aun cuando no haya sido herida o mucho des-
pués de que la lesién ha sanado. Uno de los ejemplos mds desconcertantes de esto es el
fendmeno del miembro fantasma (Sherman, 1996; Bosmans et 4l., 2010). Cuando la gente
sufre la amputacién de un brazo o una pierna, a menudo continta sintiendo que el
miembro sigue ahi. Puede dar comezdn, cosquillear o acalambrarse; la gente puede
incluso olvidar que ha desaparecido y tratar de moverlo. A menudo el miembro fal-
tante también es fuente de considerable dolor. El dolor del miembro fantasma ocurre
en alrededor de 85 por ciento de las amputaciones. Por fortuna, el dolor a menudo
disminuye con el tiempo a medida que el encéfalo reorganiza lentamente las neuronas
asociadas con el miembro amputado (Flor, Elbert, Knecht, Weinbruch y Pantev, 1995),
lo que constituye otro ejemplo de plasticidad neuronal (vea el capitulo 2).

También puede suponerse que sentimos dolor cuando se estimulan receptores
especificos del dolor. De hecho, los cientificos han tenido dificultades para localizar
los receptores del dolor. El candidato mds probable es la simple terminacién nerviosa
libre, la cual también contribuye a nuestro sentido del tacto o presién. La investigacién
mds reciente sugiere que las lesiones estimulan la liberacién de sustancias quimicas que
convierten a las terminaciones nerviosas libres de sensores del tacto y la presién en
sensores del dolor (Dubner y Gold, 1998).

Diferencias individuales Los individuos presentan amplias variaciones en su umbral
(la cantidad de estimulacién requerida para sentir dolor) y tolerancia al dolor (la canti-
dad de dolor que son capaces de resistir). La mayoria de las personas experimentan
dolor, pero el grado en que sufren por la misma lesién o enfermedad es sorprendente-
mente variable. No existe correspondencia absoluta entre la percepcién de dolor y la
cantidad de dafio sufrido por el tejido (Irwin y Whitehead, 1991; Piotrowski, 1998;
Schiffman, 1982).

¢Cémo explican los psicélogos la variacién en la sensibilidad al dolor? Una opinién de
amplia aceptacion es la teoria del control de entrada, que sugiere que una “puerta neu-
rol6gica” en la médula espinal controla la transmisién de impulsos dolorosos al encéfalo
(Melzack y Wall, 1965; Wall y Melzack, 1996). Si la puerta estd abierta, experimentamos
mids dolor que si estd cerrada. El hecho de que la puerta esté cerrada o abierta depende de
la interaccién o competencia entre dos diferentes tipos de fibras nerviosas sensoriales:
fibras largas que tienden a “cerrar la puerta” cuando son estimuladas, impidiendo asi que
los impulsos de dolor lleguen al encéfalo; y fibras cortas que “abren la puerta”, permi-
dendo que los mensajes de dolor lleguen al encéfalo. La teorfa del control de entrada
sugiere que las diferencias individuales se deben al nimero de fibras cortas o de fibras
largas que tenga la persona, o a diversos niveles de control ejercidos sobre el mecanismo
de la puerta desde las dreas superiores del encéfalo. La herencia también puede ser un
factor. Algunas personas parecen tener puertas neuroldgicas defectuosas, lo que las hace
experimentar mds o menos dolor debido a que tienen demasiados o muy pocos sitios recep-
tores en las sinapsis que controlan las puertas (Uhl, Sora y Wang, 1999; Deleo, 2006).

Algunos psicélogos piensan que la teorfa del control de entrada simplifica dema-
siado la compleja experiencia que llamamos “dolor”. La teoria biopsicosocial sostiene



que el dolor es un proceso dindmico que implica mecanismos
biolégicos (que subyacen a la lesién o enfermedad), mecanis-
mos psicoldgicos (pensamientos, creencias y emociones) y
mecanismos sociales (ambiente familiar, laboral y sociocultu-
ral) (Keefe y France, 1999; Beltrutti ez 4l., 2004). Esta teoria
sostiene que rodo dolor es resultado de la interaccién de esas
tres variables.

Biol6gicamente, las diferencias individuales en la intensidad
y duracién del dolor a menudo dependen de la experiencia
previa. El dolor altera las trayectorias en el sistema nervioso.
Como resultado, los nervios de la médula espinal se vuelven
hipersensibles. Por ejemplo, suponga que se rompe un hueso
del pie y que no hace nada al respecto sino hasta que le pro-
voca tanto dolor que no puede caminar; incluso después de
que la fractura sana, un ligero golpe en el pie podria resultar
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doloroso. La administracion temprana de analgésicos (antes “ Los carbones encendidos arden bajo los pies de estos participantes

de una cirugfa, por ejemplo) previene la formacion de trayec- en un ritual anual en el Monte Takao en Japdn. ;Cémo lo hacen? ;Es el
torias hipersensibles al dolor. dominio de la mente sobre la materia, la capacidad humana de

neutralizar en ocasiones las

El dolor es una agresion a nuestra psique asi como a nues- ; °
secreto parece radicar mds

tro cuerpo, y aumenta nuestro sentido de vulnerabilidad. Las

sensaciones dolorosas? En este caso, el
en los carbones que en el hombre. Puesto

que la madera es mala conductora del calor, caminar con rapidez sobre

creencias acerca del dolor a menudo afectan la forma en que  cahones de madera puede no ser tan doloroso después de todo.

lo experimentamos. Pacientes hospitalizados a quienes se dijo

que un procedimiento médico no serfa doloroso informaron sentir menos dolor que la
gente que no recibié esa informacién (DiMatteo y Friedman, 1982). La motivacién
también tiene cierto impacto. Los atletas lesionados durante un juego a menudo sien-
ten dolor sélo hasta que ha pasado la excitacién de la competencia. Un investigador
encontré que sélo 25 por ciento de los soldados heridos en batalla requerian medica-
mentos para el dolor, mientras que mds de 80 por ciento de los pacientes quirtrgicos
pedian analgésicos por “heridas” comparables (Beecher, 1972).

Los factores de personalidad también entran en juego. Algunas personas hacen un
esfuerzo activo por sobrellevar el dolor: con la confianza de que son capaces de supe-
rarlo, evitan los sentimientos negativos (“me pondré mejor”), participan en actividades
que desvian su atencién del dolor y se niegan a permitir que éste interfiera con sus acti-
vidades normales. Otras que sufren de las mismas lesiones o trastornos se ven abrumadas.
Se sienten “victimas”, creen que su dolor estd fuera de su control y que estd gobernando
su vida, y que nadie las entiende. Estudios recientes indican que la creencia de que uno
puede afrontar la situacién, en realidad, ocasiona que los centros encefilicos superiores
reduzcan o bloqueen las sefiales de dolor (Wall y Melzack, 1996; Lake, 2009).

La genética también parece dar cuenta de algunas de las diferencias individuales en
la percepcién del dolor. Recientemente, los cientificos identificaron una pequeifia
variacion en un gen especifico que parece explicar, al menos en parte, la razén por la
cual diferentes personas experimentan distintas cantidades de dolor. No sorprende
saber que este gen produce una enzima que participa en la produccién de endorfinas
en el encéfalo, las cuales, como vimos en el capitulo 2, estin implicadas en la regula-
ci6én del dolor y el estado de dnimo (Zubieta ez /., 2003).

Enfoques alternativos Muchas personas recurren cada vez con mayor frecuencia a la
llamada medicina alternativa para tratar el dolor incurable. La acupuntura y la hipnosis
son dos de los métodos mds populares. ;Se engafia a si misma la gente que usa esos
enfoques? Muchos estudios han demostrado que si a la gente que sufre dolor se le pro-
porciona una pildora quimicamente inerte, o placebo, pero se le dice que es un analgésico
efectivo, a menudo reporta cierto alivio. Es indudable que muchos remedios caseros y
curas secretas se basan en el efecto placebo. Los placebos funcionan, al menos en
parte, promoviendo la liberacién de endorfinas, que son los analgésicos del cuerpo.
Cuando los pacientes reciben medicamentos que bloquean los efectos de las endorfinas,
los placebos son mucho menos efectivos (Coren, Ward y Enns, 1994; He, 1987).

Efecto placebo Alivio del dolor que
ocurre cuando una persona cree que
una pildora o procedimiento reduciri el
dolor. La verdadera causa del alivio
parece provenir de las endorfinas.



128 | Introduccién a la psicologia

Otras técnicas de manejo del dolor, al parecer, no tienen nada que ver con las
endorfinas. Un estudio reciente de 241 pacientes sometidos a cirugia encontré que
quienes usaron autohipnosis necesitaron menos medicamentos para el dolor, mostraron
signos vitales mds estables y salieron mds pronto del quiréfano, que los miembros de
un grupo control (Lang et a/., 2000). Otros participantes de este estudio realizaron
ejercicios de concentracion, como los usados en la técnica de parto Lamaze. Aunque
reportaron mds dolor que los sujetos hipnotizados, también usaron menos analgésicos
(los cuales fueron controlados por los mismos pacientes) y se recuperaron con mayor
rapidez. Un hecho interesante es que la efectividad de la hipnosis y las técnicas de
concentracién se mantiene cuando se administran bloqueadores de las endorfinas, lo
que indica que podria existir un segundo sistema de control del dolor que trabaja
independientemente de los analgésicos quimicos del encéfalo (Akil y Watson, 1980;
Mayer y Watkins, 1984). Se requiere de mayor investigacion antes de saber si esta
hipétesis es valida.

COMPRUEBE SU COMPRENSION

I. Los sensores especializados en el olfato se localizan en
___a. el érgano de Corti
____b. las papilas
___c. el bulbo olfativo

d. el epitelio olfativo

2. ;A qué sentido corresponde el umami?
___a. gusto
___ b.olfato
___ c.tacto

__d.dolor

3. La informacién del movimiento muscular es proporcionada por nuestros
___a. sentidos vestibulares
____b. receptores de la piel
____c. sentidos cinestésicos

d. receptores del dolor

4. Este sentido es responsable del mareo.
____a.olfato
____b.dolor
____ c. cinestésico

d. vestibular

5. La teoria del control de entrada se refiere
___a.aldolor
___b.ala percepcion visual
____c.alas feromonas

d. a la cultura de los sordos
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Percepcion

;Por qué la gente que se pierde en el desierto “ve” un
espejismo?

Nuestros sentidos nos proporcionan datos puros acerca del
ambiente; a menos que interpretemos esta informacién, el
mundo no serfa otra cosa que “una confusién tronante y zum-
bante”, como dijo William James (1890). El ojo registra
patrones de luz y oscuridad, pero no “ve” un ave revoloteando
de rama en rama. El timpano vibra de una manera particular,
pero no “escucha” una sinfonifa. La percepcion consiste en des-
cifrar patrones significativos en la marafa de la informacion
sensorial.

La percepcién tiene lugar en el encéfalo. Usando la infor-
macién sensorial como materia prima, el encéfalo crea expe-
riencias perceptuales que van mds alli de lo que sentimos
directamente. El primer plano de la pintura de Signac, Saint-
Tropez en una tormenta eléctrica, corresponde a la sensacion:
meras “sefiales” de color (vea la figura 3-22). Sin embargo,
vistos como un todo, esos puntos se convierten en una pintura,
una ilustracién grifica de cémo la percepcion transforma las
meras sensaciones en un todo significativo.

Organizacion perceptual

A principios de este siglo, un grupo de psicélogos alemanes
que se llamaban psicdlogos de la Gestalt empezaron a descubrir
los principios bésicos de la percepcién. La palabra alemana
Gestalt no tiene equivalente exacto en otros idiomas, pero en
esencia significa “todo”, “forma” o “patrén”. Los psicélogos
de la Gestalt crefan que el encéfalo crea una experiencia
perceptual coherente que es mas que la simple suma de la
informacién sensorial disponible, y que lo hace de maneras
predecibles.

Una faceta importante de la percepcion es la distincion de
las figuras con respecto al fondo contra el que aparecen. Una 4 Figura 3-22
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silla con tapiceria colorida sobresale contra las paredes desnu- Primer plano de una pintura puntillista (arriba) y la pintura entera (abajo).
das de una habitaciéon. Una estatua de marmol se percibe Fuente: Signac, Paul (1863-1935). Saint-Tropez en una tormenta eléctrica. Musee de

como una figura completa separada de la pared detris de ella.
La distincién figura-fondo atafie a todos nuestros sentidos, no
s6lo a la visién. Podemos distinguir un solo de violin contra el fondo de la orquesta
sinfénica, una sola voz entre el parloteo de una fiesta de coctel y el olor de las rosas en una
florerfa. En cada caso, percibimos algunos objetos como “figuras” y otra informacién
sensorial como “fondo”.

Sin embargo, en ocasiones no disponemos de sefiales suficientes. La figura 3-23,
que muestra un perro manchado investigando alrededores imprecisos, ilustra el pro-
blema. Es dificil distinguir al perro porque tiene pocos contornos visibles y por eso
parece no tener mds forma que el fondo. En la vida real esto no serfa un problema:
usted distinguirfa al perro negro y blanco por sus movimientos y por el contraste con
el fondo inmévil y multicolor. La naturaleza proporciona muchos ejemplos de camu-
flaje —rasgos visuales que hacen que los animales (la figura) se confundan con el fondo
(vea la figura 3-24). Las franjas llamativas de una cebra pueden parecer la antitesis del
camuflaje. Pero cuando las cebras se percatan de la presencia de un predador, se mue-
ven en grupo, creando un remolino de blanco y negro que hace dificil que el predador
elija a un individuo como “cena”.

I’Annonciade, St. Tropez, Francia. Reunion des Musees Nationaux/Art Resource, NY.

Figura Entidad percibida como separada
del fondo.

Fondo Aquello contra lo que aparece
una figura.
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» Figura 3-23

{Puntos al azar o algo mas?

Este patrdn no proporciona suficientes sefiales que nos permitan
distinguir con facilidad la figura del perro ddimata del fondo detrds
de él.

Fuente: Adaptado de Gregory, 1978.

En ocasiones, una figura con contornos claros puede ser perci-
bida de dos maneras muy diferentes si no queda claro qué parte
del estimulo es la figura y cuil el fondo. En las figuras 3-25 y 3-26
se presentan ejemplos de dichas figuras reversibles, asi como en la
caricatura de la parte inferior. A primera vista, usted percibe figu-
ras contra un fondo especifico, pero conforme mira las ilustraciones
descubrird que las figuras y el fondo se revierten, formando dos
percepciones muy diferentes de la misma ilustracién. Lo que ha
cambiado no es la ilustracién o estimulo, sino su percepcién
(Adelson, 2002; Vecera, Vogel y Woodman, 2002).

La figura 3-27 ilustra otros principios importantes de la orga-
nizacién perceptual. En cada caso, la percepcion “salta” mds alld
de la informacién sensorial disponible. Como criaturas que buscan
4 Figura 3-24 significado, tendemos a “llenar los huecos”, a agrupar varios obje-
Camuflaje. . . tos, a ver objetos completos y escuchar sonidos significativos en
Los Predadores tienen dificultades para ver la figura de la ramita lugar de pedacitos iezas de datos sensoriales puros (vea
caminante contra el fondo de su ambiente natural. g_ X p X yp . p

Aplicacion de la psicologin: ; Como vemos los objetos y las formas?).

Algunos psicologos creen que asi como las ranas tienen células “detectoras de insec-
tos”, los seres humanos y otros animales superiores deben tener estructuras nerviosas
sensibles a los patrones complejos que estas especies deben percibir para sobrevivir. A
través de la evolucion, nuestro encéfalo podria estar preconectado para percibir muchas
de las formas y movimientos complejos que aparecen en nuestro ambiente natural.
Por ejemplo, si los recién nacidos pudieran elegir, pasarfan significativamente mds
tiempo contemplando bocetos de rostros humanos que otros tipos de patrones o figu-
ras (vea el capitulo 9, Desarrollo del ciclo vital). Pero posiblemente no nacemos con
una comprensién innata de todos los objetos diferentes que encontraremos; es claro
que el aprendizaje y la experiencia desempefian un papel importante en la forma en que
organizamos la percepcién (Ashissar, 1999; Fagiolini y Hensch, 2000; Goldstein, 2010;
Quinn, Bhatt, Brush, Grimes y Sharpnack, 2002; Sengpiel, Stawinski y Bonhoeffer,
1999). En ningtn lado esto es mds claro que en las constancias perceptuales, que examina-
remos a continuacion.

Constancias perceptuales

Cuando el antropélogo Colin Turnbull (1961) estudi6 a los pigmeos Mbuti del Zaire,
“ No es lo que parece. la mayoria nunca habia abandonado la densa selva tropical Ituri y rara vez habia



A Figura 3-25
La figura y el fondo reversibles en este grabado en madera de M. C. Escher nos hacen ver primero demonios negros

y luego dngeles blancos en cada uno de los anillos.
Fuente: M. C. Escher “Circle Limit V" © 2003 Cordon Air B.V. Baarn, Holanda. Todos los derechos reservados.

encontrado objetos que estuvieran a mas de unos cuantos metros de distancia. En una
ocasion, Turnbull llevé a un guia pigmeo llamado Kenge en un viaje por las llanuras
africanas. Cuando Kenge mir6 a través de la llanura y vio una manada distante de bufa-
los, pregunté qué tipo de insectos eran. Se negaba a creer que las pequefias manchas
negras que vefa fueran bufalos. Cuando él y Turnbull se dirigieron hacia la manada,
Kenge crefa que la magia estaba haciendo que los animales se hicieran mds grandes.
Como no tenia experiencia con los objetos distantes, no podia percibir que los bufalos
tuvieran un tamafo constante. ¢

La constancia perceptual se refiere a la tendencia a percibir los objetos como relati-
vamente estables e inalterables a pesar de los cambios en la informacién sensorial. Una
vez que hemos formado una percepcién estable de un objeto, podemos reconocerlo casi
desde cualquier posicion, casi cualquier distancia, bajo casi cualquier iluminacién. Una
casa blanca parece una casa blanca de dia o de noche y desde cualquier dngulo. Vemos
la misma casa. La informacion sensorial puede cambiar al modificarse la iluminacién y la
perspectiva, pero el objeto se percibe como constante. Sin es ta capacidad, encontra-
rfamos al mundo muy confuso (como le sucedié a Kenge).

"Tendemos a percibir los objetos familiares en su verdadero tamaiio independiente-
mente del tamafio de la imagen que arrojan sobre la retina. Como demuestra la figura
3-28, cuanto mds lejano se encuentra un objeto del cristalino del ojo, mis pequefia es
la imagen retiniana que arroja. Podemos calcular que una mujer ubicada a cierta dis-
tancia mide 1.60 metros cuando en realidad mide 1.70, pero dificilmente alguien perci-
birfa que mide 90 centimetros, sin importar lo lejos que ella se encuentre. Sabemos, a
partir de la experiencia, que los adultos rara vez son tan pequefios. La constancia de
tamaifio depende en parte de la experiencia (informacién acerca del tamafio de los
objetos almacenada en la memoria) y en parte de las sefiales de distancia.
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Constancia perceptual Tendencia a
percibir a los objetos como estables e
inalterables a pesar de los cambios en la
estimulacién sensorial.

Constancia de tamafio La percepcion
de que un objeto conserva el mismo
tamafio sin importar la distancia desde
la que se le ve.

® En linea con la psicologia

Las ilusiones visuales fascinan a las
personas porque demuestran que
el cerebro puede percibir las cosas
de manera errénea. Existen varios
tipos de ilusiones, incluyendo las
distorsiones, las ilusiones de
movimiento, las ilusiones de color y
contraste, ademds de las imagenes
ambiguas y reversibles o las
imagenes imposibles (Menkhoff,
2008). Diversos artistas han
trabajado con ilusiones opticas,
como M. Escher, Salvador Dali,
Bridget Riley, Octavio Ocampo,
Victor Vasarely y Akiyoshi Kitaoka.
En Internet se pueden encontrar
cientos de paginas dedicadas a este
intrigante fenémeno, aunque una de
las més interesantes es la de los
institutos nacionales de salud de
Estados Unidos: http://kids.niehs.
nih.goV/illusion/illusions.htm.

A Figura 3-26

Relacién figura-fondo. ;Cémo percibe

esta figura?

iVe un jarrdn o las siluetas de un hombre y
una mujer? Ambas interpretaciones son
posibles, pero no al mismo tiempo. Las
figuras reversibles como ésta funcionan
porque no queda claro qué parte del
estimulo es la figura y cudl es el fondo neutral
contra el que se percibe la figura.
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Proximidad. Cuando los objetos estan cerca uno del otro,
tendemos a percibirlos juntos mas que separados; la mayoria
de la gente percibiria estas siete lineas como tres pares y una
linea adicional a la derecha a causa de la proximidad relativa
de los pares de lineas.

HeoeENoOoEORN EEEeENEHN
HeEomeonRm EEEeRER Semejanza. Los objetos que son de color, tamafio o forma
HEemoemNoON EEEOENNERN similar, por lo regular se perciben como parte de un patrén;
HeoeEoOoEORN 0000 OCO la mayoria de la gente percibiria la primera figura verticalmente,
HEoeEHOEOR EEEOEEHR como columnas de puntos y cuadros, no horizontalmente, como
EemEoEON EEEOEEHE hileras de puntos y cuadros alternados.
HeoeENHoOoEORN EEEeENEHN
Cierre. Tendemos a pasar por alto lo incompleto de la
informacién sensorial y a percibir un objeto entero, aun
cuando ninguno exista en realidad; aqui tendemos a ver
una serie de rectdngulos mas que una serie de corchetes.
N A ‘v’ ‘v’ N Continuidad. Los elementos que siguen un patrén o
direccion tienden a ser agrupados como parte del patrén; en

esta figura, tendemos a percibir una linea ondulada continua

< U
L )

N
que cruza tres monticulos cuadrados, aun cuando la figura
k/ podria percibirse de manera justificada como dos lineas

ﬁ separadas.

A Figura 3-27

Principios de la organizacién perceptual
segln la Gestalt.

Constancia de forma Tendencia a ver
un objeto de la misma forma sin
importar desde qué angulo se vea.

Constancia de color Inclinacién a
percibir que los objetos familiares
conservan su color a pesar de los
cambios en la informacion sensorial.

Los objetos familiares también tienden a ser vistos con una forma constante, aun-
que las imdgenes retinianas que arrojan cambien al verlos desde diferentes dngulos
(esto se denomina constancia de forma). Un plato es percibido como un circulo
incluso cuando estd inclinado y la imagen retiniana es oval. Una puerta rectangular
proyectard una imagen rectangular sobre la retina s6lo cuando se vea directamente de
frente. Desde cualquier otro dngulo, arroja una imagen trapezoidal sobre la retina,
pero no se le percibe como si de repente se convirtiera en una puerta trapezoidal (vea
la figura 3-29).

De manera similar, tendemos a percibir que los objetos familiares conservan sus
colores sin importar la informacién que llegue al ojo. Si usted posee un automévil
rojo, lo verd de ese color ya sea que se encuentre en una calle muy iluminada o en una
cochera oscura, donde la escasa luz envia a sus ojos un mensaje que estd mds cercano al
café o al negro que al rojo. Pero la constancia de color no siempre se mantiene.
Cuando los objetos no son familiares o no existen sefiales habituales de color que nos
guien, la constancia de color puede distorsionarse, como cuando compra unos pan-
talones en una tienda muy bien iluminada, sélo para descubrir que en la luz diurna
ordinaria no son del tono que crey6 que eran.

La constancia perceptual, basada en la memoria y la experiencia, también influye
en la forma que vemos los rostros y las figuras humanas. Observe la figura 3-30. Si
usted ve al ex presidente Clinton y al ex vicepresidente Gore, jmire de nuevo! En
realidad, se ha sobrepuesto el rostro de Clinton al de Gore. Como nos concentramos
en las sefiales perceptuales de la forma de la cabeza, el peinado y el contexto (los
micréfonos y presidente estin de pie delante del vicepresidente, como lo requiere el

protocolo), percibimos la imagen mds probable de Clinton y Gore parados juntos
(Sinha, 1996).



Aplicacion de la psicologia

{Como vemos los objetos y las formas?

Deje de leer por un momento y vea su libro de psicologia
abierto. Casi sin pensarlo, ve un libro. Seguira percibiendo
un libro sin importar el angulo desde el que lo vea, sin importar
si estd abierto o cerrado, independientemente de la iluminacién
en el cuarto o de qué tan cerca se encuentre. Puede cerrar los
ojos y evocar imagenes bastante claras de un libro visto desde
diferentes perspectivas. ;Coémo somos capaces de transformar
los datos sensoriales en percepciones complejas y significativas?

Los psicologos suponen que la percepcién empieza con
alglin objeto del mundo real que posee propiedades del mundo
real “externo”. Los psicélogos llaman al objeto, junto con sus
propiedades perceptuales importantes, el estimulo distal. Sin
embargo, nunca experimentamos directamente el estimulo dis-
tal. La energia del estimulo (o en el caso de nuestros sentidos
quimicos, sus moléculas) debe activar nuestro sistema sensorial.
Llamamos a la informacién que llega a nuestros receptores sen-
soriales el estimulo proximal. Aunque el estimulo distal y el esti-
mulo proximal nunca son la misma cosa, nuestra percepcion del
estimulo distal por lo regular es muy precisa. De modo que,
cuando vemos el libro sobre el escritorio, jcémo se transforma
el patrén sobre la retina (el estimulo proximal) en una percep-
cion integrada del libro (el estimulo distal) que capture todos
los aspectos importantes de lo que significa “ser un libro”?

El descubrimiento de las células detectoras (Hubel y
Wiesel, 1959, 1979), descrito en el texto, fue un primer paso
hacia la solucion de esta pregunta. Pero esas células detecto-
ras sélo proporcionan informacién fundamental acerca de
lineas, posiciones, angulos, movimiento, etcétera. De alguna
manera tomamos la informacién basica proporcionada por las
células detectoras y la usamos para crear experiencias per-
ceptuales coherentes.

A la fecha, ninguna teoria explica exactamente como trans-
formamos la informacién sensorial sin significado en percepcio-
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nes significativas complejas, pero los psicélogos han propuesto
algunas teorias para explicar cdmo podria funcionar este pro-
ceso.Algunos tedricos argumentan que la imagen sobre la retina
se descompone literalmente en sus propiedades fundamentales,
como color, curvas, posiciones y movimiento, y luego es reen-
samblada en el encéfalo (Treisman, 1986; Treisman, Cavanagh,
Fischer, Ramachandran y Von der Heydt, 1990). Otros teéricos
proponen que multiples subsistemas especializados figuran en la
percepciéon de objetos (Kosslyn, 1980, 1987; Thompson et dl,
2009). Por ejemplo, un subsistema reconoce la clase o categoria
de la cosa que vemos, mientras que otro subsistema propor-
ciona informacion acerca de su posicion espacial o relaciones
espaciales. La neurociencia computacional ofrece un enfoque
completamente distinto de la percepcién de forma. Los teori-
cos de esta drea sostienen que la percepcion visual emerge de
los complejos analisis matematicos que hace el encéfalo de los
patrones de dreas iluminadas y oscuras, bordes, extremos de
segmentos y posiciones (Marr, 1982). Por medio de calculos
sofisticados de gran rapidez, este analisis produce una imagen
visual terminada (vea también Kosslyn, 1994).

Nadie puede decir con certeza cuidl de esos enfoques
arroja mas luz sobre la percepcion de la forma. Sin duda, los
investigadores que emplean algunas de las técnicas mas recien-
tes de imagenologia encefilica (descritas en el capitulo 2)
hardn un mejor trabajo en la explicaciéon de nuestra percep-
cion de las formas (por ejemplo, Dae-Shik, Duong y Seong-Gi,
2000; Fagiolini y Hensch, 2000; Sengpiel, Stawinski y Bonhoeffer,
1999; UIf, 1999).

De alguna manera tomamos la informacion
bésica proporcionada por las células detectoras

y la usamos para crear experiencias

perceptuales coherentes.

==

Percepcién de distancia y profundidad

La habilidad para juzgar distancia y profundidad es de crucial importancia para que un
organismo se mueva con libertad en su entorno. Por ejemplo, las abejas deben juzgar
la distancia a una fuente de comida para poder comunicar con precision la fuente de
polen a sus compaiieras. Y la investigacion ha demostrado que usan sefiales de distan-
cia y direccién para hacerlo (Collett, 2000; Srinivasan, Zhang, Altwein y Tautz, 2000).

También las personas deben juzgar constantemente la distancia entre ellas y otros
objetos. Cuando camina por una habitacién, su percepcion de la distancia lo ayuda a
no tropezarse con los muebles. Si extiende la mano para recoger un ldpiz, automadtica-
mente juzga a qué distancia debe extender el brazo. Por supuesto, también evalda la
profundidad de los objetos, es decir, qué tanto espacio total ocupan. Esto es un proceso
mucho mds notable de lo que la mayoria de la gente se percata, ya que la imagen del
mundo sobre la retina es esencialmente plana o bidimensional, jpero lo percibimos

Live!
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» Figura 3-28

Relacion entre la distancia y el tamafio de
la imagen retiniana.

El objeto Ay el objeto B son del mismo
tamafio, pero A, al estar mucho mds cerca
del ojo, arroja una imagen mucho mds
grande en la retina.

Sefales monoculares SeRales visuales
que requieren el uso de un ojo.

Sefiales binoculares Sefales visuales
que requieren el uso de ambos ojos.

Perspectiva aérea Sefal monocular de
distancia y profundidad basada en el
hecho de que es probable que los
objetos mas distantes aparezcan
brumosos y borrosos.

Gradiente de textura Sefial monocular
de distancia y profundidad basada en el
hecho de que los objetos vistos a mayor
distancia parecen ser mds tersos y con
menor textura.

Perspectiva lineal Sefial monocular de
distancia y profundidad basada en el
hecho de que dos lineas paralelas
parecen unirse en el horizonte.

!
Ai D Ag B

como tridimensional! Para hacerlo, utilizamos varias sefiales sutiles para determinar la
distancia, profundidad y forma de los objetos. Algunas de esas sefiales dependen de los
mensajes visuales que un ojo solo puede transmitir; a éstas se les llama sefiales monocu-
lares. Otras, conocidas como sefales binoculares, requieren el uso de ambos ojos. La
visién binocular nos permite hacer juicios mis precisos acerca de la distancia y la pro-
fundidad, en particular cuando los objetos estin relativamente cerca. Pero las sefiales
monoculares por si solas a menudo son todo lo que necesitamos para juzgar con bas-
tante precisién distancia y profundidad.

Sefiales monoculares Los objetos distantes tienen una apariencia brumosa y un
trazo borroso, un fenémeno conocido como perspectiva aérea. En un dia despejado,
las montaiias suelen parecer mucho mds cercanas que en un dia brumoso, cuando sus
trazos se vuelven indistintos. Un objeto cercano también parece tener una textura
rugosa o detallada (esta sefial de distancia se denomina gradiente de textura). Al
aumentar la distancia, la textura se hace cada vez mads fina, hasta que no puede distin-
guirse con claridad, si es que acaso se advierte. Por ejemplo, un hombre parado sobre
una playa de guijarros distingue entre las piedras grises y la grava frente a sus pies. Sin
embargo, cuando mira hacia la playa, las piedras parecen volverse cada vez mds peque-
flas y finas hasta que, a la larga, no puede distinguirlas. La perspectiva lineal se refiere
al hecho de que, como saben todos los estudiantes de dibujo, dos lineas paralelas que
se extienden en la distancia parecen unirse en un punto sobre el horizonte.

A Figura 3-29

Ejemplos de constancia de forma.

Aun cuando la imagen de la puerta sobre la retina cambia mucho al abrirse la puerta, seguimos percibiendo que la
puerta es rectangular.

Fuente: Tomado de Foundations of Psychology, de E. G. Boring, H. S. Langfeld, H. PWeld (1976). Reproducido con autorizacién de
John Wiley & Sons.



La gente que viaja en autobis o tren a menudo nota que los drboles o postes telef6-
nicos cercanos a la carretera o a las vias férreas parecen desplazarse ripidamente frente
a la ventanilla, mientras que los edificios y otros objetos mds lejanos parecen moverse
con lentitud. Esas diferencias en la velocidad con que las imidgenes viajan a través de la
retina cuando usted se desplaza le dan una importante sefial de distancia y profun-
didad. Observari el mismo efecto si permanece de pie y mueve su cabeza de un lado a
otro, mientras enfoca su mirada en algo a una distancia intermedia: los objetos cerca-
nos a usted parecen moverse en direccion opuesta a aquella en que mueve la cabeza, en
tanto que los objetos lejanos parecen moverse en la misma direccién que su cabeza.
Este fen6meno se conoce como paralaje de movimiento. En la figura 3-31 se mues-
tran la superposicién y otras dos importantes sefiales monoculares de distancia, la ele-
vacién y el sombreado.

Sefiales binoculares Muchos animales, como los caballos, venados y peces, confian
por completo en sefiales monoculares para percibir distancia y profundidad. Aunque
tienen dos ojos, sus dos campos visuales no se traslapan porque sus ojos se localizan a
los lados de la cabeza y no al frente. Los primates superiores (monos, simios y huma-
nos), asi como los predadores (leones, tigres y lobos), tienen una ventaja distinta. Sus
dos ojos estin ubicados en el frente de la cabeza, por lo que los campos visuales se
traslapan. La vision estereoscépica, el resultado de combinar las dos imdgenes reti-
nianas, hace mis exacta a la percepcién de la profundidad y la distancia.

Como nuestros ojos se encuentran a una distancia aproximada de 6 centimetros,
cada uno de ellos tiene una visién ligeramente diferente de las cosas. La diferencia
entre las dos imdgenes que los ojos reciben se conoce como disparidad retiniana. El
0jo izquierdo recibe mds informacién acerca del lado izquierdo de un objeto, y el ojo
derecho recibe més informacién acerca del lado derecho. Para probar lo anterior, cie-
rre un ojo y alinee un dedo con alguna linea vertical, como el borde de una puerta.
Luego abra ese ojo y cierre el otro. Su dedo parecerd haberse movido una gran distan-
cia. Sin embargo, cuando mire el dedo con ambos ojos, las dos diferentes imagenes se
convierten en una.

Una importante sefial binocular de distancia proviene de los musculos que contro-
lan la convergencia de los ojos. Cuando miramos objetos que estin bastante cerca de
nosotros, nuestros ojos tienden a converger, es decir, a girar ligeramente uno hacia el
otro. Las sensaciones de los musculos que controlan el movimiento de los ojos nos
proporcionan de esta forma otra sefial de distancia. Si el objeto estd muy cercano, como

“ Note cémo las personas cercanas en esta playa parecen mds grandes y claras que los distantes.
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A Figura 3-30

iMire de nuevo!

El contexto, el peinado y la forma de la
cabeza nos hacen creer que ésta es una
fotografia del ex presidente Clinton y el ex
vicepresidente Gore, cuando en realidad el
rostro de Clinton se ha sobrepuesto al de
Gore.

Paralaje de movimiento Sefial
monocular de distancia en la cual los
objetos mas cercanos que el punto de
enfoque visual parecen moverse en
direcciéon opuesta a la cabeza en
movimiento del espectador, mientras
que los objetos mas alla del punto de
enfoque parecen moverse en la misma
direccion que la cabeza del espectador.

Visién estereoscopica Combinacion de
dos imagenes retinianas para producir
una experiencia perceptual
tridimensional.

Disparidad retiniana Sefal binocular de
distancia basada en la diferencia entre
las imagenes proyectadas sobre las dos
retinas cuando ambos ojos estan
enfocados en el mismo objeto.

Convergencia Sefal visual de
profundidad que proviene de los
musculos que controlan el movimiento
ocular cuando los ojos giran hacia el
interior para ver un estimulo cercano.
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4 Figura 3-31

Sefales monoculares de distancia.

A) Superposicion. Como el rey de tréboles parece haberse sobrepuesto al rey de espadas, lo percibimos més
cercano a nosotros.

B) Elevacion. Debido a la mayor elevacién v a la sugerencia de profundidad proporcionada por el camino, el
arbol de la derecha se percibe como mds distante y aproximadamente del mismo tamafio que el drbol en la
parte inferior izquierda. En realidad, es notablemente mds pequefio, como puede ver si mide las alturas de los
dos dibujos.

C) Sombreado. El sombreado de los bordes externos de un objeto esférico, como una pelota o un globo, le
confiere una cualidad tridimensional (1). Sin sombreado (Il), se percibe como un disco plano. El sombreado
también afecta nuestra percepcion de la direccidn de la profundidad. En ausencia de otras sefiales, tendemos

a asumir una iluminacién por encima de la cabeza, por lo que la figura (lll) parece ser una protuberancia
porque su borde superior estd iluminado; en tanto que la (IV) parece ser una abolladura. Si coloca el libro al I v

revés, la direccién de la profundidad se invierte.

Sefial monoaural Sefial de la
localizacién del sonido que requiere
sélo un oido.

Sefial binaural Sefial de la localizacion
del sonido que supone la operacién
conjunta de ambos oidos.

la punta de la nariz, los ojos no pueden converger, y se perciben dos imagenes separa-
das. Si el objeto estd a mds de unos cuantos metros, las lineas de visién de los ojos son
mds o menos paralelas y no hay convergencia.

Es indudable que la visién estereoscépica jugé un papel importante en la evolucion
de los primates. Nuestros antepasados primates que moraban en los drboles viajaban a
través de las copas de éstos brincando o columpidndose de un drbol a otro, una forma
riesgosa de locomocién que requeria que juzgaran con precisién la distancia a la
siguiente rama o planta y si ésta podria soportar su peso. Un resbalén y habia poca
posibilidad de que los genes del individuo se transmitieran a las generaciones futuras.

Localizacién de sonidos Asi como usamos seflales monoculares y binoculares para
determinar la profundidad y la distancia visual, nos basamos en sefiales monoaurales (un
oido) y binaurales (dos oidos) para localizar la fuente de los sonidos (vea la figura 3-32).
En una sefial monoaural, los sonidos fuertes se perciben mds cercanos que los sonidos
tenues, y los cambios en el volumen se traducen en cambios en la distancia. Las sefales
binaurales operan de acuerdo con el principio de que como los sonidos provenientes
de un lado de la cabeza alcanzan un oido poco antes que al otro (en el rango de una
milésima de segundo), la diferencia de tiempo entre las ondas sonoras que llegan a los
dos oidos se registra en el encéfalo y nos ayuda a hacer juicios precisos de la localiza-
cién (Hudspeth, 1997). Las sefales sonoras que llegan de una fuente a un lado son
ligeramente mds fuertes en el oido cercano a la fuente. En efecto, nuestra cabeza blo-
quea el sonido proveniente de un lado, anulando la intensidad del sonido en el oido
opuesto.



Esta diferencia relativa en el volumen permite al encéfalo localizar la fuente del
sonido y juzgar su distancia. Los ingenieros de sonido a menudo colocan micréfonos en
muchas ubicaciones diferentes en un estudio de grabacién. En la reproduccién, los alta-
voces 0 audifonos proyectan sonidos en instantes ligeramente diferentes, recreando los
patrones de sonido que usted percibiria si estuviera escuchando una audicién en vivo.

Por lo regular, confiamos tanto en las sefiales visuales, que rara vez prestamos
mucha atencién a la rica seleccién de informacién auditiva disponible en el mundo
que nos rodea. La gente que es ciega presta més atencién a los sonidos que quienes
pueden ver (Arias, Curet, Moyano, Joekes y Blanch, 1993; Després ez al., 2005). Son
capaces de averiguar dénde se encuentran los obsticulos en su camino escuchando los
ecos de un bastén, sus propios pasos y sus voces.

Percepciéon de movimiento

La percepcién de movimiento implica informacién visual de la retina y mensajes de
los musculos alrededor de los ojos cuando siguen un objeto. En ocasiones, nuestros
procesos perceptuales nos juegan trucos y pensamos que percibimos movimiento
cuando los objetos que miramos se encuentran, de hecho, inméviles. Por esta razén,
los psic6logos distinguen entre movimiento real y aparente.

El movimiento real se refiere al desplazamiento fisico de un objeto de una posicién a
otra. La percepcién del movimiento real depende sélo en parte del movimiento de las
imdgenes a través de la retina del ojo. Si permanece quieto y mueve la cabeza para
mirar a su alrededor, las imdgenes de todos los objetos en la habitacién pasardn a través
de su retina. Pero es probable que perciba que todos los objetos estin inmdoviles.
Incluso si mantiene inmévil su cabeza y mueve sélo los ojos, las imagenes continuarin
pasando a través de su retina. Pero los mensajes de los musculos del ojo parecen con-
trarrestar a los de la retina, por lo que los objetos del cuarto se percibirdin como
inméviles.

La percepcién del movimiento real parece estar menos determinada por imigenes
que cruzan la retina que por la forma en que la posicién de los objetos cambia en rela-
cién con el fondo percibido como inmévil. Por ejemplo, cuando percibe un carro que

“ Durante una sesién de grabacidn en estéreo, por lo general se colocan micréfonos en muchos lugares
diferentes. En la reproduccién, los altavoces o audifonos proyectan sonidos recogidos por los micréfonos en
diferentes instantes, imitando lo que ocurrirfa si escuchdramos una audicién en vivo.

Capitulo 3 Sensacién y percepcion | 137

B

A Figura 3-32

Sefiales empleadas para localizar el sonido.
Las ondas sonoras provenientes de la fuente
B) llegan simultdneamente a ambos oidos. La
onda sonora proveniente de la fuente A)
llega primero al oido izquierdo, donde
también es mds fuerte. La cabeza proyecta
una “sombra” sobre el otro ofdo, reduciendo
asf la intensidad del sonido demorado en ese
oido.

Fuente: Tomado de Foundations of Psychology, de E.
G.Boring, H. S. Langfeld, H. PWeld (1976).
Reproducido con autorizacién de John Wiley &
Sons.
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“ Cuando miramos una marquesina electrénica como ésta, vemos
movimiento, a pesar de que el anuncio consiste en luces
estacionarias que se encienden y se apagan.

llusién autocinética La percepcion de
que un objeto estético en realidad se
mueve.

Movimiento estroboscépico
Movimiento aparente que resulta de
proyectar en rapida sucesion una serie
de fotografias fijas como en una pelicula
en movimiento.

Fenémeno phi Movimiento aparente
causado por luces que se encienden en
secuencia, como en las marquesinas de
los teatros.

llusion perceptual llusion provocada
por sefiales engafiosas en los estimulos
que dan lugar a percepciones inexactas
o imposibles.

se desplaza a lo largo de la calle, ve la calle, los edificios y la acera
como un fondo inmévil y al carro como un objeto en movimiento.

El movimiento aparente es una ilusién que ocurre cuando percibi-
mos movimiento en objetos que en realidad estin estiticos. Una
forma de movimiento aparente se conoce como ilusién autociné-
tica, el movimiento percibido creado por un solo objeto estitico. Si
se para en un cuarto que estd totalmente oscuro, salvo por un
pequefio punto de luz, y mira la luz, por unos cuantos segundos,
empezard a ver que la luz se mueve. En el cuarto oscuro, sus ojos no
tienen un marco de referencia visible; no hay sefiales que le digan
que la luz en realidad estd inmévil. Los ligeros movimientos de los
musculos del ojo, que pasan inadvertidos la mayor parte del tiempo,
hacen que la luz parezca moverse.

La ilusién del movimiento estroboscépico se genera por una
rdpida serie de imdgenes estiticas. La mejor ilustracion de esto es
una pelicula en movimiento, la cual, en realidad, no tiene ningin
movimiento. La pelicula consiste en una serie de fotografias estiticas que muestran a per-
sonas y objetos en posiciones ligeramente diferentes. Cuando las imagenes separadas se
proyectan de manera secuencial en la pantalla a una tasa especifica de velocidad, la gente y
los objetos parecen moverse debido al ripido cambio de una fotografia a la siguiente.

El fenémeno phi ocurre como resultado del movimiento estroboscépico. Cuando
se proyecta una luz en cierto punto de un cuarto oscuro, y luego se apaga, y una
segunda luz se enciende una fraccién de segundo mis tarde, a una corta distancia de la
primera, la mayoria de la gente percibird esas dos luces separadas como un solo punto
de luz que se mueve de un lugar a otro. Esto ocasiona que veamos movimiento en los
anuncios de nedén o en las marquesinas de los teatros, donde las palabras parecen des-
plazarse de un lado al otro, a medida que diferentes combinaciones de luces estiticas se
encienden y se apagan.

Otra ilusién de movimiento del “mundo real” es el movimiento inducido. Cuando
usted estd sentado en un tren inmdvil y el tren cercano empieza a avanzar, usted siente
que se mueve hacia atrds. Como no tiene punto de referencia que le diga si estd en posi-
ci6n inmovil, se confunde respecto a cudl tren se estd moviendo en realidad. Sin embargo,
si mira el piso podri establecer un claro marco de referencia y aclarar la situacién.

llusiones visuales

Las ilusiones visuales demuestran grificamente las maneras en que usamos una varie-
dad de seiales sensoriales para crear experiencias perceptuales que pueden correspon-
der (0 no) con lo que sucede en el mundo real. Al entender c6mo somos engafiados al
“ver” algo que no estd ahi, los psicélogos pueden comprender las maneras en que los
procesos perceptuales operan en el mundo cotidiano y en circunstancias normales.

Las ilusiones perceptuales por lo regular ocurren porque el estimulo contiene
seflales engafiosas que distorsionan el tamafio u orientacién percibida de objetos
comunes, lo que da lugar a percepciones inexactas o imposibles (Shimamura y
Prinzmetal, 1999; Schwartz, 2009). Las ilusiones en la figura 3-33 son resultado de
sefiales de profundidad falsas y engafiosas. Por ejemplo, en la figura 3-33E, la linea
superior se percibe como mds corta que la de abajo, cuando en realidad ambas son de la
misma longitud. En la figura 3-33F, ambos monstruos arrojan una imagen del mismo
tamafio en la retina de nuestros ojos, pero las sefiales de profundidad en el tinel sugie-
ren que estamos mirando una escena tridimensional y, por ende, que el monstruo de la
parte superior estd mucho mds lejos. En el mundo real, la experiencia nos dice que los
objetos parecen mds pequefios cuando estin lejanos. Por esa razén, “corregimos” la
distancia aparente y en realidad percibimos al monstruo de la parte superior como mds
grande. Hacemos esto a pesar de otras sefiales que indican lo contrario: sabemos que la
imagen en realidad es bidimensional, pero seguimos respondiendo a ella como si fuera
tridimensional.
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Figuras reversibles y sefiales engafiosas de profundidad.

A By C son ejemplos de figuras reversibles, dibujos que podemos percibir de dos maneras diferentes, pero no al mismo tiempo. D, E y F muestran cémo, mediante el
uso de sefiales de profundidad engafosas, juzgamos equivocadamente el tamafio de los objetos. Los circulos intermedios de D son exactamente del mismo tamafio, igual

que las lineas en E y los monstruos en F.

Las peliculas tridimensionales también operan de acuerdo con el principio de que el
encéfalo puede ser engafiado para ver tres dimensiones si se presentan imagenes ligera-
mente diferentes a los ojos izquierdo y derecho (con base en el principio de disparidad
retiniana). Los artistas también confian en muchos de esos fenémenos perceptuales
para representar la realidad con precisién y para distorsionarla en forma deliberada.
Todos sabemos que una pintura o una fotografia son planas y bidimensionales; pero
somos ficil y maravillosamente “seducidos” por el uso que hace un artista de los prin-
cipios que hemos descrito. La figura 3-34 ilustra cémo un artista emplea las sefiales de
distancia no sélo para dar una profundidad realista a una pintura, sino también para
crear experiencias perceptuales que no corresponden a nada del mundo real.

Caracteristicas del observador: diferencias individuales
y cultura
Al explorar estos principios diversos, hemos advertido que las experiencias preceptua-

les, por lo regular, van mds alld de la informacién sensorial disponible. En efecto,
nuestras experiencias perceptuales rara vez, si acaso, corresponden exactamente a la

Live!,

psych 3.6
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A Figura 3-34

llusién perceptual.
1CSmo manipuld el artista M. C. Escher las sefiales de distancia para crear la ilusién perceptual del agua que sube?

Fuente: M. C. Escher “Waterfall” © 2003 Cordon Art B.V. Baarn, Holanda. Todos los derechos reservados.

informacién que recibimos por medio de los sentidos. La percepcion es una combinacién
de informacién de nuestros sentidos, la experiencia previa y el cableado de nuestro
encéfalo.

Temas de interés permanente diversidad-universalidad

{€omo influye el origen étnico en la percepcion?

Todos los seres humanos normales tienen los mismos érganos sensoriales y capacidad per-
ceptual. Sin embargo, nuestra individualidad (nuestras motivaciones, valores, expectativas,
estilo cognoscitivo e ideas culturales preconcebidas) influyen en lo que percibimos. En esta
secciéon nos concentramos en las diferencias individuales. Pero mientras lea, piense en el
grado en que las experiencias sensoriales y perceptuales de la gente difieren dependiendo
de su raza, cultura o género.



Motivacion Nuestros deseos y necesidades dan forma a nuestras percepciones. Es
muy probable que la gente que tiene una necesidad perciba algo que piensa que podra
satisfacer esa necesidad. El ejemplo mejor conocido de esto, al menos en ficcién, es un
espejismo: la gente perdida en el desierto tiene fantasias visuales de un oasis en la
proxima duna. La investigacién ha encontrado que cuando la gente no ha comido
durante cierto tiempo (16 horas parecen ser un punto limite) percibe imdgenes vagas
como relacionadas con el alimento (McClelland y Atkinson, 1948; Sanford, 1937).

Valores En un experimento que revelé con qué fuerza los valores de una persona
afectan sus percepciones, se mostré a nifios de preescolar una ficha de péker. Se pidié
a cada uno que comparara el tamafio de la ficha con el tamafio de un circulo de luz
ajustable hasta que el nifio dijera que la ficha y el circulo de luz eran del mismo tamafio.
Luego se condujo a los menores a una miaquina expendedora con una manivela que, al
hacerse girar, proporcionaba dulces a cambio de una ficha de péker. De esta forma, se
ensefi6 a los nifios a dar a las fichas de péker un valor mis alto que el que tenfan antes.
Después de que los nifios habian recibido su recompensa de dulces a cambio de las
fichas de poker, se les pidi6 de nuevo que compararan el tamafio de las fichas con un
circulo de luz. Esta vez, los nifios consideraban que las fichas eran mds grandes
(Lambert, Solomon y Watson, 1949).

Expectativas Las ideas preconcebidas acerca de lo que se supone que vamos a perci-
bir también influyen en la percepcion al hacernos borvas; insertar, transportar o modificar
de alguna otra manera lo que vemos (Lachman, 1996). Lachman (1984) demostré esto
pidiendo a la gente que copiara un grupo de estimulos similares a los siguientes:

PARIS
EN LA
LA PRIMAVERA

Cuando las expresiones fueron proyectadas brevemente sobre una pantalla, la gran
mayoria de los sujetos tendfa a omitir las palabras adicionales y a reportar que habian
visto expresiones mds familiares (y mds normales) como PARIS EN LA PRIMAVERA.
Este fenémeno de familiarizacion perceptual o generalizacion perceptual refleja una fuerte
tendencia a ver lo que esperamos ver, aun si nuestra expectativa choca con la realidad
externa. En otras palabras “;Lo veré cuando lo crea!”.

Estilo cognoscitivo Conforme maduramos, desarrollamos un estilo cognoscitivo
(una forma personal de tratar con el ambiente) y esto también afecta la manera en que
vemos el mundo. Algunos psicélogos distinguen entre dos enfoques generales que la
gente usa al percibir el mundo: dependencia del campo e independencia del campo (Witkin,
Dyk, Faterson, Goodenough y Karp, 1962). Las personas que son dependientes del
campo tienden a percibir el ambiente como un todo y no delinean con claridad en su
mente la forma, color, tamafio u otras cualidades de elementos individuales. Si se pide
a las personas dependientes del campo que dibujen una figura humana, por lo general,
lo hacen de manera que ésta se mezcla con el fondo. En contraste, las personas que son
independientes del campo tienen mayor probabilidad de percibir los elementos del
ambiente como separados y distintos uno del otro, y a dibujar cada elemento como
separado del fondo.

El estilo cognoscitivo también puede verse desde la perspectiva de los “igualadores”
y los “exagerados”, aquellos que nivelan las distinciones entre los objetos y los que las
magnifican.

Para investigar las diferencias entre estos dos estilos cognoscitivos, G. S. Klein
(1951) mostré6 a personas conjuntos de cuadrados de diferentes tamafios y les pidié
que estimaran el tamafio de cada uno. Los “igualadores” no lograron percibir alguna
diferencia en el tamario de las figuras; sin embargo, los “exagerados” percibian las dife-
rencias en el tamafio de los cuadrados y, a partir de ello, hacian las estimaciones de
tamano.
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“ Si su sustento dependiera de la salud y productividad de estas reses, como en el caso de los masai, percibirfa muchos detalles importantes acerca de cada
individuo. Sin embargo, la mayorfa de los occidentales probablemente sdlo ven vacas.

Experiencia y cultura  Los antecedentes culturales también influyen en las percepcio-
nes de la gente. El lenguaje que la gente habla afecta la forma en que percibe su
entorno (vea capitulo 6, Cognicién y lenguaje). Las diferencias culturales en las expe-
riencias de las personas también determinan cémo usan las sefiales perceptuales. Por
ejemplo, los masai del este de Africa, que dependen de su ganado para vivir, tienden a
percibir diferencias individuales en lo que otros perciben como una manada de anima-
les pricticamente idénticos. Como los masai viven con el ganado dia y noche, son
rapidos para recoger sefiales de que una vaca en particular estd enferma o de que la
manada siente la cercanfa de un leén. Los criadores profesionales de perros ven cuali-
dades de campeén en un cachorro que, para los no iniciados, es apenas distinguible de
sus compaiieros de camada. Y los expertos en vinos distinguen diferencias sutiles en el
sabor de distintas cosechas que, para la mayoria de nosotros, pasarian inadvertidas.

Personalidad Varios investigadores han demostrado que nuestra personalidad indi-
vidual influye en nuestras percepciones (para una revisiéon de la investigacién, vea
Greenwald, 1992). Por ejemplo, estudiantes universitarios normales fueron compara-
dos con estudiantes deprimidos o moderadamente anoréxicos en términos de su
habilidad para identificar palabras relacionadas con la depresiéon y la comida (von
Hippel, Hawkins y Narayan, 1994). En este estudio todas las palabras fueron proyec-
tadas en la pantalla con mucha rapidez (durante menos de una décima de segundo). En
general, las personas anoréxicas fueron mds rapidas para identificar las palabras que
se referfan a comidas en las que solian pensar, que en la identificacién de palabras
referentes a comidas en las que rara vez pensaban. De manera similar, los estudiantes
deprimidos fueron mds ripidos en la identificacién de adjetivos que describian rasgos de
personalidad en los que solian pensar (como silencioso, retraido, titubeante y timido), que
en la identificacién de adjetivos relacionados con rasgos en los que rara vez pensaban
(como extrovertido, vivaz y atrevido). Esos hallazgos sugieren que no sélo la personali-
dad, sino quizd también la presencia de un trastorno de la personalidad, influye en la
percepcion.
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. > persona-situacion
Temas de interés permanente

{Reflejan las experiencias perceptuales el mundo exterior?

Después de leer este capitulo, ;han cambiado sus ideas acerca de la importancia relativa de
los procesos que ocurren dentro del individuo (pensamientos, emociones, motivos, actitu-
des, valores, personalidades) en oposicion a los objetos y eventos en el mundo real? ;Qué
diria usted si alguien le preguntara si su experiencia perceptual se ajusta mas a la imagen
en la retina o al mundo externo? ;Cudles ejemplos del capitulo seleccionaria para exponer
su punto de vista de manera mas efectiva?

COMPRUEBE SU COMPRENSION

1. Una casa blanca parece blanca de noche y de dia. Este es un ejemplo de
____a. binocularidad
___ b. gradiente de textura
____c. constancia perceptual

d. ilusién autocinética

2. ;Cuadl es el resultado del movimiento estroboscépico?
___a. ilusién autocinética
____b. fenémeno phi
____ C. perspectiva aérea

d. perspectiva lineal

3. La distincion figura-fondo fue descrita primero por
___a. los psicologos de la Gestalt
__ b. Ernst Weber
___c. lanWaterman

__d. William James

4. Es probable que la percepcion resulte influida por
___a. el estilo cognoscitivo
___b.la personalidad
___c. lacultura

d. todos los anteriores
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Este capitulo examina la sensacién y la percepcion, los procesos que
nos permiten reunir y entender la informacién de numerosas fuentes.
La sensacion se refiere a los datos sensoriales puros de los sentidos de
la visi6n, audicién, olfato, gusto, equilibrio, tacto y dolor. La percep-
cién es el proceso de crear patrones significativos a partir de los datos
sensoriales puros.

La naturaleza de la sensacion

El proceso basico En todos los procesos sensoriales, alguna forma
de energia estimula una célula receptora en uno de los érganos de los
sentidos. La célula receptora convierte esa energia en una sefial ner-
viosa, la cual es codificada mientras viaja a lo largo de los nervios sen-
soriales. Para el momento en que llega al encéfalo, el mensaje es
bastante preciso.

Umbrales sensoriales La energfa que llega a un receptor debe ser
suficientemente intensa para producir un efecto perceptible. Se llama
umbral absoluto a la cantidad minima de energia necesaria para
generar alguna sensacién en una persona 50 por ciento de las veces. El
umbral diferencial o diferencia apenas perceptible (dap) es el
cambio mds pequefio en la estimulacién que puede detectarse 50 por
ciento de las veces. En términos generales, cuanto mis fuerte sea la
estimulacién, mds grande debe ser el cambio para ser percibido. De
acuerdo con la ley de Weber, la dap para un sentido dado es una frac-
cién constante del estimulo original. En la mayoria de los casos, nuestros
sentidos se ajustan al nivel de estimulacién que estin experimentando,
un proceso conocido como adaptacion.

Percepcion subliminal Los mensajes subliminales son mensajes
que caen por debajo del umbral de percepcién consciente y que, por
ende, se supone que son percibidos a nivel subconsciente. Algunos
estudios han indicado que, en un escenario controlado de laboratorio,
la gente puede ser brevemente influida por mensajes sensoriales que
estin fuera de su conciencia. No obstante, ningin estudio cientifico
apoya la afirmacién de que los mensajes subliminales en la publicidad
influyen en las elecciones del consumidor o que las frases subliminales
en las cintas de autoayuda cambian significativamente la conducta de
una persona.

Percepcion extrasensorial La percepcion extrasensorial (PES)
se refiere a “una respuesta a un evento desconocido no presentado a
ninguno de los sentidos conocidos”. La PES incluye la clarividencia,
telepatia y precognicién. La mayorfa de los psic6logos no descartan por
completo la PES, pero sefialan que hasta el momento no se ha verificado
su existencia mediante experimentos cuidadosamente controlados.

Vision

A diferencia de la mayorfa de los animales, los seres humanos se basan
con mayor fuerza en su sentido de la visién para percibir el mundo.

El sistema visual En el proceso que conduce a la visién, la luz entra
al ojo a través de la cornea, luego pasa por la pupila (en el centro del
iris) y el cristalino, el cual se enfoca en la retina. El cristalino cambia
su forma para permitir que la luz se enfoque nitidamente en la retina.
Un punto en la retina, llamado punto ciego, carece de células recep-
toras. Directamente detrds del cristalino y sobre la retina se encuentra
un punto deprimido llamado févea, que se localiza en el centro del
campo visual.

La retina de cada ojo contiene los dos tipos de células receptoras
responsables de la visién: bastones y conos. Los bastones, principa-
les responsables de la visién nocturna, responden a diversos grados de
luz y oscuridad pero no al color. Los conos responden a la luz y la
oscuridad, asi como al color, y operan principalmente durante el dia.
En la févea sélo se encuentran conos.

Los bastones y los conos se conectan con células nerviosas llama-
das células bipolares, que conducen al encéfalo. En la févea, un solo
cono, por lo general, se conecta con una célula bipolar. Por otro lado,
los bastones comparten células bipolares. La conexién uno a uno
entre los conos y las células bipolares en la févea permite una méxima
agudeza visual, que es la habilidad para distinguir detalles finos. Por
eso, la vision es mds nitida siempre que la imagen de un objeto cae
directamente sobre la fGvea.

La sensibilidad de los bastones y los conos cambia de acuerdo con
la cantidad de luz disponible. La adaptacion a la luz ayuda a nuestros
ojos a ajustarse a la luz brillante; la adaptacién a la oscuridad nos
permite ver, al menos parcialmente, en la oscuridad. Una posimagen
puede aparecer hasta que la retina se adapta después de que se ha
retirado un estimulo visual.

Los mensajes nerviosos que se originan en la retina eventualmente
deben llegar al encéfalo para que ocurra una sensacién visual. Las
células bipolares se conectan con células ganglionares, cuyos axones
convergen para formar el nervio éptico que lleva los mensajes al
encéfalo. El lugar de la retina donde los axones de las células ganglio-
nares se unen para dejar el ojo es el punto ciego.

En la base del encéfalo se encuentra el quiasma éptico, donde
algunas de las fibras nerviosas pticas se cruzan al otro lado del
encéfalo.

Los detectores de caracteristicas, células que estin altamente
especializadas para responder a elementos particulares de la vision,
como el movimiento o lineas horizontales o verticales, permiten al
encéfalo registrar e interpretar las sefiales visuales.

Visién de color  El sistema de vision humana nos permite ver una
extensa gama de colores. El matiz, saturacién y brillantez son tres
aspectos separados de nuestra experiencia de color. El matiz se refiere
a los colores (rojo, verde, azul, etcétera), la saturacién indica la viveza
o riqueza de los matices, y la brillantez sefiala su intensidad. Los seres
humanos podemos distinguir apenas alrededor de 150 matices pero, a
través de graduaciones de saturacién y brillantez, es posible percibir
muchas variaciones en esos matices.

Teorias de la vision de color Las teorfas de la visién de color in-
tentan explicar la manera en que los conos, de los que apenas se cuentan
alrededor de 150,000 en la fovea, pueden distinguir tantos colores dife-
rentes. Una clave radica en la mezcla de color: la mezcla aditiva de color
es el proceso de mezclar sélo unas cuantas luces de diferentes longitu-
des de onda para crear muchos colores nuevos; la mezcla sustractiva de
color se refiere a mezclar unos cuantos pigmentos para obtener una
paleta de nuevos colores.

Con base en los principios de la mezcla aditiva de color, la teoria
tricromatica de la vision de color sostiene que el ojo contiene tres tipos
de receptores de color que responden mds a la luz roja, verde o azul. Al
combinar sefiales de esos tres receptores bdsicos, el encéfalo estd en
posibilidad de detectar cualquier color e incluso diferencias sutiles
entre colores casi idénticos. Esta teorfa explica algunos tipos de ceguera
al color. Las personas conocidas como dicrématas tienen una defi-



ciencia en la visi6n al rojo-verde o al azul-amarillo; los monocrématas
no ven ningin color. Las personas con visién cromdtica normal se
conocen como tricromatas. En contraste, la teoria del proceso opo-
nente sostiene que los receptores estin especializados para responder a
cualquier miembro de los tres pares de colores bdsicos: rojo-verde,
amarillo-azul y negro-blanco (oscuridad y luz).

Con base en elementos de las dos teorias, el conocimiento actual
sostiene que aunque existen tres tipos de receptores para los colores
en la retina (para la luz violeta-azul, verde y amarilla), los mensajes
que transmiten son codificados por otras neuronas en el sistema visual
de acuerdo con el proceso oponente.

Audicion

Sonido Los sonidos que escuchamos son experiencias psicolégicas
creadas por el encéfalo en respuesta a la estimulacién. Los estimulos
fisicos para el sentido de la audicién son las ondas sonoras, las cuales
producen vibraciones en el timpano. La frecuencia es el nimero de
ciclos por segundo en una onda y se expresa en una unidad llamada
hertz. La frecuencia es el principal determinante de la altura tonal,
es decir, lo alto o bajo que parece ser el tono. La amplitud es la magni-
tud de una onda; determina en gran medida el volumen de un sonido.

El volumen se mide en decibeles. El complejo patrén de sobretonos
determina el timbre del sonido.

El oido La audicién empieza cuando las ondas sonoras golpean el
timpano y lo hacen vibrar. Esta vibracidn, a su vez, hace que los tres
huesos del oido medio (el martillo, el yunque y el estribo) vibren en
secuencia. Esas vibraciones son magnificadas al penetrar por el oido
medio hacia el oido interno a través de la ventana oval, una membrana
adherida al estribo. En el oido interno, las vibraciones hacen que vibre
el liquido dentro de la céclea, empujando arriba y abajo a la membrana
basilar y al 6rgano de Corti.

Dentro del érgano de Corti se encuentran diminutas células pilosas
que actiian como receptores sensoriales de la audicién. La estimula-
cién de esos receptores produce sefiales auditivas que son transmitidas
al encéfalo por medio del nervio auditivo. El encéfalo retne la infor-
macion de miles de esas células para crear la percepcién de sonidos.

Teorfas de la audicién Existen dos teorias bésicas que explican
cémo es que diferentes patrones de ondas sonoras se codifican en
mensajes nerviosos. La teoria de lugar afirma que el encéfalo deter-
mina la altura tonal al advertir el lugar de la membrana basilar donde
el mensaje es més fuerte. La teoria de frecuencia sostiene que la
frecuencia de las vibraciones de la membrana basilar como un todo es
traducida en una frecuencia equivalente de impulsos nerviosos. Sin
embargo, las neuronas no pueden descargar con tanta rapidez como la
frecuencia del sonido con la altura tonal mds alta. Esto sugiere un
principio de andanada, segun el cual las células nerviosas descargan
en secuencia para enviar una ripida serie de impulsos al encéfalo.
Como ninguna teorfa explica por completo la discriminacién de la
altura tonal, se requiere alguna combinacién de ambas.

Trastornos auditivos  Aunque los problemas de audicién son comu-
nes, a menudo es posible prevenirlos mediante la deteccién y trata-
miento de infecciones del oido, una menor exposicién al ruido y
evitando fumar.

Los otros sentidos
Olfato  El sentido del olfato es activado por sustancias presentes en

moléculas transportadas por el aire a las cavidades nasales, donde las
sustancias activan receptores del olfato altamente especializados que se
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localizan en el epitelio olfativo. De ahi, los mensajes son llevados di-
rectamente al bulbo olfativo en el encéfalo, de donde son enviados al
I6bulo temporal, lo que da por resultado nuestra conciencia de los
olores. Las feromonas son detectadas por receptores en el 6rgano
vomeronasal (OVN), el cual envia mensajes a un bulbo olfativo espe-
cializado.

Las feromonas, sustancias quimicas usadas por los animales con
fines de comunicacién, estimulan receptores en el OVN. Las feromo-
nas elementales ocasionan cambios en el sistema endocrino de los ani-
males que las reciben. La liberacién de feromonas desencadena
conductas especificas. Los seres humanos pueden tener un OVN
activo y secretar y detectar feromonas.

Gusto Las células receptoras para el sentido del gusto se alojan en
las papilas gustativas de la lengua, las cuales a su vez se encuentran
en las papilas, las pequefias protuberancias en la superficie de la len-
gua. Cada papila gustativa contiene un racimo de receptores del
gusto, o células gustativas, que ocasionan que las neuronas adyacentes
descarguen cuando son activadas por las sustancias quimicas de la
comida, enviando un impulso nervioso al encéfalo.

Experimentamos cinco gustos principales: dulce, dcido, salado,
amargo y umami (una respuesta al glutamato monosédico y proteinas
relacionadas). Todos los otros gustos se derivan de combinaciones de
éstos. El sabor es una mezcla compleja de gusto y olfato.

Sentidos cinestésicos y vestibulares Los sentidos cinestésicos
transmiten informacién especifica acerca del movimiento muscular,
cambios de postura y estiramiento de musculos y articulaciones. Se
basan en la retroalimentacién de dos conjuntos de terminaciones
nerviosas especializadas: los receptores de estiramiento, que estin
adheridos a las fibras musculares, y los 6rganos tendinosos de
Golgi, que estin adheridos a los tendones.

Los sentidos vestibulares controlan el equilibrio y crean una con-
ciencia de la posicién del cuerpo. Los receptores para esos sentidos se
localizan en el oido interno. La sensaciéon de rotacién del cuerpo
surge de los tres canales semicirculares del oido interno. La sensacion
de gravitacién y movimiento hacia adelante y hacia atrds, asi como
arriba y abajo, se produce en los dos sacos vestibulares que se
encuentran entre los canales semicirculares y la coclea.

Sensaciones de movimiento Los 6rganos vestibulares también
son responsables del mareo, que en algunas personas produce fuertes
reacciones. El mareo se origina por discrepancias entre la informacion
visual y la sensacién vestibular.

Los sentidos de la piel La piel es el 6rgano sensorial mas grande,
con numerosos receptores nerviosos distribuidos en diversas concen-
traciones a lo largo de su superficie. Los receptores de la piel dan lugar
alo que se conoce como las sensaciones cutdneas de presion, tempera-
tura y dolor. Las investigaciones no han establecido una conexién
simple entre los diversos tipos de receptores y esas sensaciones sepa-
radas, debido a que el encéfalo usa informacién compleja acerca de los
patrones de actividad en muchos receptores diferentes para detectar y
discriminar entre las sensaciones de la piel.

Dolor La gente tiene diversos grados de sensibilidad al dolor. La
explicacién mas aceptada del dolor es la teoria del control de entrada,
que sostiene que una “puerta neuroldgica” en la médula espinal con-
trola la transmisién de impulsos dolorosos al encéfalo. La teoria biop-
sicosocial sostiene que el dolor es un proceso dinimico que incluye
mecanismos biologicos, psicolégicos y sociales. El dolor implica un
circuito de retroalimentacién y puede ser intensificado por la ansiedad
o temor y disminuido por creencias positivas. Estudios del alivio del
dolor sugieren la existencia del efecto placebo, que ocurre cuando una
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persona que sufre dolor siente alivio al recibir una pildora quimica-
mente neutral al tempo que se le dice que es un analgésico efectivo.

Percepcion

Existen varias maneras en que el encéfalo interpreta el complejo flujo
de informacién de los diversos sentidos y crea experiencias perceptua-
les que van mds alld de lo que se siente directamente.

Organizacion perceptual Una manera importante en que traba-
jan nuestros procesos perceptuales es a través de la distincién de las
figuras del fondo contra el que aparecen. La distincién figura-fondo,
advertida primero por los psicélogos de la Gestalt, atafie a todos los
sentidos, no s6lo a la visién. Por ejemplo, un solo de violin destaca
contra el “fondo” de la orquesta sinfénica. Cuando usamos informa-
cién sensorial para crear percepciones, llenamos la informacién fal-
tante, agrupamos diversos objetos, vemos objetos enteros y escuchamos
sonidos con significado.

Constancias perceptuales La constancia perceptual es nuestra
tendencia a percibir que los objetos no cambian a pesar de las modifi-
caciones en la estimulacién sensorial. Una vez que hemos formado
una percepcién estable de un objeto, podemos reconocerlo casi desde
cualquier dngulo. De esta forma, las constancias de tamafio, forma
y color nos ayudan a entender y relacionarnos mejor con el mundo.
La memoria y la experiencia desempefian un papel importante en la
constancia perceptual, compensando los estimulos confusos.

Percepcion de distancia y profundidad Podemos percibir dis-
tancia y profundidad a través de sefiales monoculares, que provienen
de un ojo, o de senales binoculares, que dependen de la interaccién de
ambos ojos.

La superposicion es una sefial monocular de distancia en que un
objeto, al bloquear parcialmente a otro, aparece mds cercano. La
perspectiva lineal es otra sefial monocular de distancia y profundidad
que se basa en el hecho de que dos lineas paralelas parecen unirse en el
horizonte. Otras sefiales monoculares incluyen la perspectiva aérea,
gradiente de textura y paralaje de movimiento.

Con las sefiales binoculares, la visién estereoscépica derivada de
la combinacién de las dos imigenes retinianas hace mds claras las
percepciones de profundidad y distancia. La disparidad retiniana

Términos clave

explica las diferentes imagenes que recibe cada ojo. La convergencia
es otra sefial binocular. Los seres humanos, los simios y otros animales
predadores con la habilidad de usar sefiales binoculares tienen una
clara ventaja sobre los animales cuya visién se limita a las sefiales
monoculares.

También los sonidos se agregan a nuestro sentido de espacio. Las
sefiales monoaurales, como el volumen y la distancia, requieren s6lo
un oido. Por otro lado, las sefiales binaurales, como las discrepancias
en el tiempo de llegada de las ondas sonoras y su volumen, nos ayudan
a localizar la fuente del sonido. Las sefiales binaurales dependen de la
colaboracién de ambos oidos.

Percepcion de movimiento La percepcién de movimiento es
un proceso complicado que combina los mensajes visuales de la
retina y los mensajes de los musculos alrededor de los ojos cuando
cambian para seguir a un objeto en movimiento. En ocasiones,
nuestros procesos perceptuales nos engaf