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CAPITULO SEXTO
EL CONDUCTISMO

por Cesare Cornoldi

Durante mas de dos mil afios la psicologia ha sido entendida en
su sentido et1m016g1co de «dxsc_plma que tiene por ob]eto el alman.
En efecto, «psique», en griego (Yuyi), quiere decir «alma», y por
consiguiente «psicologia» significa «estudio del alma». Aristételes
habia precisado que la psicologia tiene por objeto «la naturaleza, la
sustancia y las determinaciones accidentales del alma» y —aun mos-
trandose interesado en estudiar las leyes de los principales fenéme-
nos psiquicos— habia considerado la psicologia como una disciplina
eminentemente deductiva.

Cuando en 1700 y luego en 1800 empezd a abrirse camino la idea
de que la psique "podia conocerse mejor a través del andlisis basado
en la experiencia (Wolff, por ejemplo, habia distinguido una psico-
logia racional y una psicologia empirica), se crearon las premisas
para un cambio en el método de investigacién que habrian dado
paso al nacimiento de la psicologia cientifica. Pero el objeto de la
psicologia continu6 siendo el mismo, es decir, la psique, aunque su
caracter de sustancia (el alma) se habia ido sustituyendo por su
aspecto fenoménico (la conciencia) y muchos investigadores pare-
cian preferir el analisis de reacciones precisas antes que el examen
introspectivo de la conciencia. Probablemente, muy pocos habrian
puesto en duda que la psicologia podia tener otro objeto de estudio,
ya que, al renegar de dicho objeto, se habria negado a si misma por

definicion.
El conductismo representa la revolucién mas radical en el enfo-

que =" del objeto > de estudio de la p51colog1a ya que no sélo ‘considera
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V1. El conductismo

que le compete también la conducta observable, sino que incluso
llega a rechazar a veces que se tenga que. ocupar de la conciencia..
Desde cierta perspectiva, se podria decir que el conductismo propo-
ne una nueva disciplina con un diverso objeto de estudio (podriamos
llamarla «conductologia»), a no ser porque su propésito, de explicar
todos los temas afrontados por la antigua psicologia de un modo més
satisfactorio y cientificamente mas adecuado, presenta el conductis-
mo como la tnica manera de hacer ciencia psicolégica. En otras
palabras, el objeto «psique» es explicitado en los «contenidos psico-
16gicos» (emoci6n, habito, aprendizaje, personalidad, etc.) y se pro-
pone su estudio a través de su manifestacién observable (que es su
verdadera naturaleza) en términos de comportamientos emotivos,
comportamientos habituales, comportamientos de aprendizaje,
comportamientos constitutivos de la personalidad, etc.

Como veremos mejor en seguida, uno de los motivos fundamen-
tales de esta opcién radical del conductismo es la aspiraiziéﬁ—é‘ dar un
fundamento c1ennfco a la psicologia con el fin de colocarla entre las
ciencias biolGgicas, “en la gran familia de las ‘llamadas ciencias natu-
rales. En coherencia con tales premisas, el cientifico conductista
terminé siendo primero cientifico y luego conductista, dejandose
(afortunadamente) guiar por los resultados de su investigacién mas
que por los prejuicios filos6ficos de sus jefes de escuela’. Parece
ademas que el destino de muchas orientaciones psicol6gicas ha sido
hallar continuas correcciones, revoluciones internas, cambios radi-
cales de acento que a veces hacfan dificil hallar coordenadas unita-
rias, no solo en la obra de diversos representantes sino también de
un mismo fundador de escuela.

Estas razones hacen dificil detectar con claridad tanto los puntos
clave como los personajes méas destacados en la perspectiva conduc-
tista. Por ello hemos preferido considerar tanto la obra del fundador
histérico del conductismo, J.B. Watson, como aludir a los principa;
les aportes (que, en muchos casos, seguramente han superado en
valor los méritos del fundador) de cuantos, en algiin momento de su
vida, se han reconocido en ¢l conductismo, han hecho referencia a

1. El enso de Lashley, el més céiebre discipulo de Watson, es en este sentido ejemplar. Lashley, con un

enfoque metodoldgico conductist [Heldbreder 1933, llegé a propugnar un andlisis molar del sistema nervioso
J lecularistas do Watson (sobre este punto, cf. Meazzini [1978b).

contral que estaba en antitesis con lus
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su bagaje terminoldgico y conceptual o han tomado parte en polé-
micas que nacian de la contraposicién entre las principales orienta-
ciones psicoldgicas. Entre los psic6logos mas importantes para una
historia del conductismo podemos citar: Watson, Max Meyer, Hun-
ter, Kuo, Lashley, Tolman, G. Mead, Piéron, Hull, Guthrie, Skmner
Spence, Kantor, WCISS Bandura, Eysenck, Staats N. Miller, Mow-
rer, Estes, Ferster, Harlow, Hebb, Osgood, Underwood y Postman.

Muchos de estos estudiosos constituyen sin mas la historia de la
psicologia experimental, la cual estuvo extremadamente influida por
el conductismo, en virtud de la identificacién implicita que diversos
psic6logos hicieron entre método experimental y conductismo me-
todolégico. Se caracterizaron ademads en su inmensa mayoria por
otro hecho, es decir, por ser psicélogos norteamericanos. En efecto,
el conductismo fue un movimiento tipicamente norteamericano y
s6lo en los anos 50 empez6 a ser conocido fuera de los Estados
Unidos y particularmente en Europa. Esto sucedié probablemente
como mera consecuencia de la «americanizacién» de la cultura euro-
peay del reconocimiento implicito de inferioridad que gran parte de
la psicologia cientifica del antiguo continente tuvo que hacer ante el
caracter imponente de medios e instrumentos, datos, elaboraciones,
nimero de investigadores, que presentaba Norteamérica. Esta es
precisamente una de las razones por las que es importante conocer
bien el movimiento conductista, desde el momento en que, al influir
ampliamente en el desarrollo de la psicologia norteamericana, in-
directamente ha condicionado nuestra psicologia.

Los origenes del conductismo: el clima histérico-cultural

El conductismo nace oficialmente en 1913, ano en que J.B. Wat-
son publicaba un articulo programético con el titulo Psychology as
the Behaviorist Views It. Sin embargo, como han observado muchos,
Watson fue mas bien el organizador, el radical propugnador y el
hébil divulgador de una serie de ideas y temas que hacia tiempo que
iban madurando.

Watson habia sido el primer doctor en psicologia de la Universi-
dad de Chicago (1903), cabe la cual se estaba dibujando el movi-
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V1. El conductsmo

miento funcionalista, y mas tarde tuvo que admitr haber elaborado
«el verdadero funcionalismo». Aunque no sea facil encontrar unas
coordenadas precisas de la onentacion funcionalista (cf. cap. 1), se
puede decir que influyé ampliamente en el conductismo, va sea
aceptando decididamente la biologia darwiniana, ya sea desviando la
atencion desde la naturaleza de la conciencia hacia los procesos
adaptativos que presenta (con un interé€s explicito e implicito por las
capacidades que conducen al éxito). ya por la idea de que el hombre
es un animal que reacciona ante el ambiente, ya por la confianza en
las grandes capacidades cognoscitivas y las potencialidades aplicati-
vas de la psicologia [véase Heidbreder 1933, Cun 1967, Meott
1971}

Quien lea el ensayo de Watson citado se dara cuenta inmediata-
mente de la influencia ejercida sobre el conductismo por la experi-
mentacion con los animales. El evolucionismo darwiniano habia cla-
rificado que entre el hombre y las demas especies animales no habia
una diferencia radical, por la que el hombre tuviera un alma y los
animales no. Por ello era plausible hacer investigacién psicolégica
también con los animales, lo cual presentaba una serie de ventajas
incomparables debidas a la posibilidad de estudiar algunos hechos
en organismos menos complejos, a la oportunidad de controlar va-
niables concomitantes (cantidad y tipo de alimentacidn, horas de
reposo v de actividad, condiciones de vida, etc.), a la posibilidad de
conocer y mantener bajo control la influencia de la experniencia pa-
sada en las acciones realizadas por el individuo examinado, a la
liberiad en los procedimientos (experimentaciones largas v pesadas,
disponibilidad del sujeto para el momento y el ambiente deseados,
etc.). finalmente, al caracter mampulable del organismo (lesién de
las funciones sensoriales, operaciones quinirgicas, etc.). Entre fines
del siglo x1x y comienzos del xx, muchos estudiosos de primer plano

se habian ocupado de psicologia animal: entre ellos Romanes, Loeb,
Donzldson. Jennings, Lloyd-Morgan, Uexkill, Thorndike, Wash-
burn. Yerkes, Small, Hunter.

Estudiar la psicologia de los animales podia significar varias co-

7 Acwmerame gue. mis adcizate. mechos prcliogos exp jes con patias geaéncas o bien por el
£ < de prmcpecs de mgho, © baen por &f conductamo. © tien por la 13 da de Woodworth,

tamibues e Szmarin «uncoeilaize (pars s caracerzacda. of. Higard y Bower 1966]
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Clima histérico-cultural

sas. En particular, si el objeto de la psicologia es la conciencia, se
tendria que haber liegado a conocer la naturaleza de la conciencia
animal (€sta era, por ejemplo, la posicién de Washburn). Pero par-
tiendo del examen del comportamiento observable (los animales no
tienen un lenguaje a través del cual explicitar sus contenidos menta-
les), esto sOlo se podia obtener obviamente de un modo precario e
indirecto. A fines del siglo, un grupo de estudiosos alemanes (Beer,
Bethe y von Uexkull) habia sostenido la exigencia de introducir en
la psicologia animal un lenguaje mas objetivo (menos antropomorfi-
co)’. Watson se apropié en términos radicales dicha inquietud afir-
mando que la verdadera psicologia de los animales tenia simplemen-
te que considerar su comportamiento, por el hecho de que el objeto
de toda la psicologia se identificaba sin més con el comportamiento.
Ya en la investigacién llevada a cabo para su tesis doctoral (publica-
da en 1907), Watson tendia a juntar esa opcidn metodoldgica con
otra de contenido, orientada a negar importancia a la conciencia. En
efecto, el aprendizaje que se verificaba en un ratén adiestrado a
recorrer un laberinto parecia consistir en la adquisicién de una sene
de movimientos mas que de nociones. De este modo dos tendencias
distintas de fines del siglo x1x (evolucionismo y fisicismo) encontra-
ban una confluencia arménica [Curi 1967]. El animal empezaba a
ser considerado como conejillo de Indias, ideal para el conocimiento -
psicolégico del hombre. Lloyd Morgan (cuyo canon Principio de
parsimonia afirmaba que no se puede atribuir una accién a una
facultad psiquica superior, cuando puede ser interpretada en refe-
rencia a un ejercicio inferior en la escala psicolégica) y Thorndike
habian dado un impulso decisivo a la preparacién de aparatos de
laboratorio aptos para la experimentacién animal.

E.L. Thorndike es quizd el pnimer psicologo norteamericano
«formado totalmente en casa», es decir, sin un curriculum europeo
de estudios. Sus investigaciones con los animales, llevadas a cabo ya
a fines del siglo pasado en gran parte en la bodega de su maestro
W. James, fueron realizadas con aparatos como el laberinto en for-
ma de T y la jaula. En el laberinto el animal, después de haber

3. En Alemama y luego en los demis paises. la psicologia animal tuvo unos desarrollos (cf. en especial la
etologia de Lorenz) ori dos 2 dizr en su amb al animal por si mai mis que como instrumento
experi I para el de la psicologia h [<f. Mondella 1974].

L
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V1. El conductismo

recorndo las patas de tantas T, se halla ante lugares de opcién —que
pueden ser representados por el punto en que la pata de la «T» se
encuentra con su segmento horizontal— y tiene que aprender cuél
de las dos direcciones (derecha o izquierda) es la adecuada. En
cambio, lo que se exige al animal encerrado en la jaula es aprender
que para salir de la misma y encontrar comida es preciso mover una
manecilla. Observando a los gatos empenados en esta ultima opera-
cion, Thorndike llegd a la conclusién de que su aprendizaje se verifi-
caba gradualmente, a través de una serie de «ensayos y errores»,
que llevaba a la consolidacion de las reacciones del organismo que
habian sido recompensadas (ley del efecto).

La «ley del efecto» de Thorndike es una ley que se caracteriza
claramente por un enfoque de tipo conductista. Con el mismo el
autor creia especificar una caracteristica bésica de la «inteligencia
animal». En efecto, podriamos pensar que la «inteligencia» consiste
en «comprender» la relacion que existe entre el acto de presionar la
manecilla y la posibilidad de salir, pero lo que observamos efectiva-
mente es que dicho acto se verifica tanto mas a menudo cuanto més
va seguido de una recompensa. El primer modo de describir la situa-
c16n constituye una pura inferencia sacada del segundo modo, que,
en cambio, se limita a los hechos. La ley empirica del efecto nos dice
que «una accién acompanada o seguida de un estado de satisfaccién
tendera a volverse a presentar méas a menudo, una accién seguida de
un estado de insatisfaccién tenderd a volverse a presentar menos a
menudo». Pero, si esta ley explica nuestras observaciones y es capaz
de predecir lo que probablemente haremos en el futuro (adviértase
el caracter de prediccién probabilista, tipico de las explicaciones
psicoldgicas), no hay motivo para sustituirla con otra.

Este modo de considerar las cosas, podriamos relacionarlo con el
conductismo metodolégico, es decir la opcién de observar el com-
portamiento y la preferencia por leyes comportamentales. Thorndi-
ke no explicité hasta el fondo dichas premisas (por ejemplo, hablé
de reforzamiento de conexion mas que de aumento de la probabili-
dad de emisién de una respuesta comportamental), pero se caracte-

rizé también por precisiones propias de lo que hubiera sido una
filosofia conductista.

La ley del efecto subrayaba en primer lugar el cardcter adaptati-
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Clima histérico-cultural

vo y —por asi decir— utilitarista de la accién humana, cuya manifes-
tacion aparecia simplemente vinculada a la posibilidad de ser re-
compensada. Muchos psicélogos habrian negado que el aprendiza-
je se verifique s6lo en presencia de recompensa y entre ellos incluso

algunos pertenecientes a la tradicién conductista (por ejemplo, Tol-

man, Guthrie). En segundo lugar, el analisis de los tiempos exigidos
al gato para llegar a la presiéon de la manecilla sugeria a Thorndike
que el aprendizaje era gradual. Muchos experimentos realizados por
los psicologos de la Gestalt y nuestro mismo sentido comun nos
hubieran hecho pensar que el aprendizaje tendria que haberse veri-
ficado por medio de una comprension bastante repentina de la ma-
nera como era posible salir de la jaula. La clasica bombilla de las
historietas se tendria que haber encendido y el animal tendria que
haber pensado algo asi: «jAh, finalmente comprendo! Si quiero salir
tengo que apretar la manecilla.»

Hay que prestar atencién a dicho punto. El conductismo meto-
dolégico no niega que esto suceda. Se limita a afirmar que no esta
demostrado y que, por tanto, es inutil decirlo, en la medida en que
la ley comportamental nos explica y predice las observaciones que
realizamos. Al contrario, la filosofia radical conductista niega que se
haya verificado. Lo niega también porque no cree que la conciencia
tenga importancia (o incluso no cree en su existencia real) y teme
que su introduccién diluya y confunda la explicacién cientifica. Las
curvas de aprendizaje trazadas por Thorndike, partiendo de sus da-
tos, eran favorables a la idea de que el aprendizaje es gradual, y no
fruto de una comprension repentina. En efecto, en este tltimo caso
tendria que haber pasado que, al principio, el gato no lograse salir o
hallarse casualmente la respuesta adecuada y, por tanto, tuviese
necesidad de mucho tiempo, y que luego —con el descubrimiento de
la solucién— el tiempo necesario para salir se volviese minimo. En
cambio, Thorndike observé que, con el paso de las pruebas, el tiem-
po necesario a un gato para salir de una jaula decrecia regular-y
gradualmente, sin caidas bruscas, y esto le hizo llegar a la conclusién
de que el animal no captaba la solucién, sino que mas bien iba a
pequeiios pasos sucesivos, imprimiéndose las respuestas adecuadas
y borrando las equivocadas [Thorndike 1911}.

~— Sin embargo, Thorndike no adopté una postura decidida contra
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los que hacian una psicologia distinta de la suya, cosa que, en cam-
bio, hizo pocos anos después Watson. Este habia dejado en 1904 1a
universidad de Chicago por la John’s Hopkins University y habia
continuado la expenmentacion animal, colaborando también con
Carr y Yerkes, ¢l cual en 1909 habia introducido con Morgulis la
obra de Pavlov en ¢l ambito norteamericano. Es indudable que la
escuela rusa (Secenov, Bechterev, Pavlov) ejercié una gran influen-
cta sobre ¢l conductismo, aunque también es verdad que s6lo resulté
cvidente en obras mas tardias de Watson y de otros conductistas. En
1912, Watson anticipaba en una serie de conferencias en la Colum-
bia University sus ideas, expresadas luego mas claramente en diver-
s0s ensayos (dos de los cuales, extremadamente importantes, fucron
publicados ¢l ano siguiente) y en tres voltimenes tedricos, el primero
[Watson 1914] inspirado en la psicologia animal, el segundo [Wat-
son 1919] enriquecido con las observaciones llevadas a cabo con
nifos, el tercero [Watson 1925; #1930] caracterizado por un mayor
interés aplicativo y por la batalla ambientalista.

Toda la obra de Watson esta penetrada de una brillante y emoti-
va vena polémica y radical. El primer blanco contra el que dirigié
sus ataques fue el método introspectivo. En sentido amplio, la in-
trospeccion significa «mirar dentro de si» y en este aspecto habia
constituido la base de acopio de informaciones para la psicologia
tradicional.

Prescindiendo del hecho de que los demasiado pequenos progre-
sos llevados a cabo con dicho método por la psicologia ponian en
duda su capacidad efectiva de avance cognoscitivo, Watson conside-
raba no cientifica la introspecciéon por dos motivos fundamentales:
1) por el hecho de que el observador se identificaba con lo observa-
do (esto significaba, por ejemplo, que desde el mismo momento en
que el observador empezaba a observar la conciencia cambiaba por
definicién su objeto de observacion, ya que éste incluia la conciencia
de estar observando); 2) por el hecho de que la observacién intros-
pectiva era realizada por una persona que hablaba de cosas que los
demaés no podian ver directamente (los datos introspectivos son pri-
vados, en contraposicién a los datos publicos de las ciencias natura-
les). El caracter privado de los datos introspectivos era criticado no
s6lo por una cuestién de principio, sino también por una cuestion de
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hecho: a través de ese método, se llegaba a descripciones completa-
mente discordantes o insatisfactorias,

Watson pensaba especificamente en dos abusos del método in-
trospectivo: el tradicional, que habia llevado a la proliferacion de
conceptos no claramente especificados (alma, lhibertad, voluntad,
etc.), y el estructuralista, personificado en particular en la figura de
Titchener. En este segundo caso, «introspeccidn» tenia un significa-
do mis definido y limitado, es decir, se referia a un modo sofisticado
de describir la propia experiencia consciente, descomponiéndola en
clementos simples. Para realizar dicho examen, el psicélogo tenia
que ser extremadamente habil para ir mas alla del dato_consciente
puro y simple (veo una casa) y detectar sus componentes simples
(las distintas sensaciones de que se compone mi experiencia de ver
una casa).

El mismo Titchener habia admitido que se trataba de un arte
particularmente dificil y —como se sabe— el arte es un hecho subje-
tivo y sometido a diversas interpretaciones. El método introspectivo
habia llevado a conclusiones extremadamente diferenciadas o inclu-
so opuestas (por ejemplo, sobre la presencia o no de pensamiento
sin imagenes) y no habia logrado una unificacién de los términos
utilizados. Claramente, el estudio del comportamiento antes que de
la conciencia permitia utilizar métodos més satisfactorios y «objeti-
vos», susceptibles de un control inmediato en la verificacién del
consentimiento intersubjetivo.

La respuesta de Titchener a Watson no se hizo esperar mucho
[Titchener 1914], pero desempend el papel paradéjico de constituir
una caja de resonancia para el conductismo, en el que muchos in-
vestigadores norteamericanos reconocieron una sistematizacién de
exigencias y dudas que estaban ya madurando. Mas alld de las dudas
sobre el método introspectivo y sobre su posibilidad de conciliacién
con la experimentacién animal, aspiraban a una fundamentacién
cientifica de la psicologia, que garantizase su capacidad de progreso
y la constante popularidad de que gozaban las ciencias naturales. Se
debe tener presente que, junto a una generacién de psicélogos con
formacién europea, estaba naciendo otra deseosa de emanciparse
de la influencia y direccién de los centros de investigacion franceses,
ingleses y especialmente alemanes. Muchos psicélogos de las nuevas
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Conductismo watsoniano

U A

promociones eran originarios de pequenos centros agricolas semiin-
dustriales, mientras que los «ciudadanos» empezaban a orientarse
hacia otras partes, especialmente hacia la clinica [Bakan 1966]. Wat-

El programa de seleccién llevé a examinar més de 1 727 000
hombres; el relieve y el éxito de la iniciativa constituyeron la mejor
carta de presentacién para la psicologia.

i rE Al

i

son, precisamente, provenia de un pueblecito agricola de Carolina
del Sur y, al llegar a las grandes ciudades industriales del Norte, se
hacia intérprete de la exigencia de una psicologia capaz por un lado
de resolver los grandes problemas encontrados por el hombre ante
la maquina y el urbanismo, y, por el otro, respetuosa de algunos
valores tipicos de la American way of life. Watson, y luego otros
conductistas, se habian apropiado del proceder utopistico-democra-
tico, negando en clave igualataria el papel de la herencia y poten-
ciando la posibilidad de modificacién «en positivo» de la personali-
dad humana. Ademas, la entrada en guerra contra las potencias
centroeuropeas habia incrementado un sentimiento antialeman,
hasta el punto que Max Meyer, uno de los primeros conductistas, se
habia preocupado de organizar una asociacién con otros ciudadanos
estadounidenses de origen aleman y que tenia la finalidad de expre-
sar su propia lealtad para con el estado de adopcién. Considerando
estos elementos, se puede comprender por qué la afirmacién de
Watson de que el conductismo era «la unica verdadera psicologia
americana» resultase de especial importancia para muchos de sus
connacionales.

La primera guerra mundial tuvo una funcién central en el desa-
rrollo de la psicologia en los Estados Unidos, haciéndola salir de los
estrictos dmbitos académicos y conocer en sus potenciales contextos
aplicativos y a la opinién publica. Si consideramos las relaciones
existentes anteriormente entre industria y psicologia [cf. Baritz
1960], hasta 1915 habian sido mas bien débiles y episédicos. Duran-
te la guerra, €n cambio, se asistid a una especie de boom de la
psicologia (en el marco de una oferta de competencia por parte de
todas las disciplinas cientificas). La verdadera bomba estuvo repre-
sentada por la tarea confiada a los psicélogos de someter el ejército
a tests con el fin de seleccionar los mejores soldados, y evitar gran-
des costes de adiestramiento para los reclutas con una baja prepara-
cién intelectual. En un segundo tiempo los tests también fueron
usados con una intencion clasificatoria, es decir, precisar las aptitu-
des diferenciadas de los sujetos examinados.
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Los psic6logos de las universidades, primero hostiles a la aplica-
cién, terminaron progresivamente colaborando en la publicidad, en
la organizacion industrial, en el ejército, etc., independientemente
de su orientacién tedrica. Figuras de primer plano en este complejo
investigacion-aplicacién fueron W.D. Scott, Munsterberg y Bing-
ham, pero —en posicién de menor importancia— colaboraron mu-
chisimos mas y entre ellos Titchener, Watson y Thorndike. En 1920,
cuando a causa de un pequeno escandalo terminado con el divorcio
(i) tuvo que abandonar la John’s Hopkins University, Watson pasé
a colaborar directamente con la industria, metiéndose en problemas
publicitarios y empresariales e interesandose cada vez menos por la
psicologia. Su libro Behaviorism [1925], que obtuvo un gran éxito
también y especialmente fuera de los ambitos cientificos, representa
claramente el nuevo estado profesional e indica las perspectivas
aplicativas del conductismo [cf. también Curi 1977].

El conductismo watsoniano

Entre 1913 y 1930 (ano en que, con la segunda edicién de Beha-
viorism, Watson concluye su actividad cientifica) se desarrolla el
conductismo watsoniano. En ese periodo aparecieron las primeras
aportaciones conductistas de Kuo, Lashley, Weiss, Tolman y otros
muchos, pero es cierto que la obra de Watson fue particularmente
central.

La teoria elaborada por Watson no se presenta como un sistema
organico y definido una vez por todas. Por ejemplo, Watson especi-
fic6 de modo diferente el objeto de la psicologia. El comportamien-
to fue explicitado en los términos de «adaptacién del organismo al
ambiente», «contracciones musculares», «conjunto_integrado de

movimientos», «acciones» [Kitchener 1977]. Se puede. en cierto
modo, decir que la unidad de observacion psicolégica es para Wat-
son el comportamiento o la-conducta en €l sentido de accidn com-

pleja manifestada por el organismo en su integridad, «sea lo que
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fuere lo que realice, como orientarse hacia una luz o en direccién
opuesta, saltar al oir un sonido, u otras actividades mas altamente
organizadas como tener hijos, escribir libros, etc.» [Watson 1930,
6; cf. Lazzeroni 1972]. Evidentemente esas conductas no se detectan
en cada una de las reacciones psicolégicas que el organismo mani-
fiesta (contraccién de un musculo, o bien actividades de Organos
individuales como la respiracion, la digestion, etc.), que constituyen
el objeto diferenciado de estudio de la fisiologia.

En la experimentaciéon psicoldgica que lleva a cabo, Watson se
interesa principalmente por variables dependientes complejas del
tipo que acabamos de mencionar. Su «molecularismo» y «reduccio-
nismo» tedrico se especifican en la idea de que esos comportamien-
tos no son mas que la «combinacién» de reacciones mas simples, de
moléculas constituidas por cada uno de los movimientos fisicos que,
en cuanto tales, son precisamente estudiados por la fisiologia y la
medicina‘. En efecto, los principios de composicién de las unidades
simples en unidades complejas no modifican la naturaleza-de las
primeras, sino que simplemente las componen. Los principios a que
principalmente se refiere Watson son la frecuencia, la proximidad y
el condicionamiento. Los principios de la frecuencia y proxvxmldad
nos dicen que cuanto més a menudo o cuanto més recientemente se
ha verificado una asociacion, con tanta mayor probabilidad se verifi-

cara.

teoria conductista, hacia 1916. Watson aparece dxrectamente mﬂux-
do no sélo por Pavlov sino también por los reflex6logos rusos, es
decir, por Secenov, que ya hacia 1860 habia afirmado que los actos
de la vida consciente e inconsciente no son mas que reflejos [ef.
Bormg 1950], y por Bechterev que se interesaba de modo particular
por los reflejos musculares [Curi 1967).

El principio del condicionamiento parte del descubrimiento del
hecho de que en el organismo existen respuestas incondicionadas a
determinadas situaciones. Por ejemplo, un organismo hambriento

observado, el reduccionis-

4. Hay que advertir que. puesto que el P en ¢l compor
mo fisioldgico de Watson remite a componentes constituidos por las respuestas glandulares y musculares, antes

que nerviosas (el aprendizaje asociativo es muscular, no cerebral), tendiendo a identificarse con la actitud mole-

culansta,
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que recibe comida seguramente reaccionara salivando, un subito
haz de luz sobre los ojos provocara seguramente una contraccion de
la pupila, etc. La comida y el haz de luz se llaman estimulos incondi-
cionados, es decir, acontecimientos que se producen en el ambiente
y que provocan incondicionadamente una determinada respuesta en
el organismo. Pero, otros estimulos que hayan sido asociados a los
estimulos incondicionados provocaran también la reaccién incondi-
cionada, aunque no tengan por si mismos relacién alguna con ella.
Por ejemplo, el perro de Pavlov salivaba cuando oia el sonido de
una campanita, por el simple hecho de que dicho sonido habia sido
anteriormente asociado con cierta frecuencia (y recientemente) a la
presentacion de la comida (para una exposicién de la temadtica, véa-
se el cap. 1v). La investigacion sobre el condicionamiento era de
particular importancia para el conductista porque, por un lado, de-
téctaba precisas unidades estimulo (que permitian definir mejor el
ambiente en que el organismo reacciona) y precnsas unidades res-
puesta, y, por el otro, porque ofrecia un principio clave para expli-
carla génesis de las respuestas complejas. En efecto, se podia supo-
ner que 1os comportamientos complejos, manifestados por el hom-
bre, eran el resultado de una larga historia de condicionamientos.

- Por este motivo adquirié particular importancia para Watson el
estudio del aprendizaje empezando por las primeras adquisiciones

-infantiles. Al analizar las emociones, Watson expresaba la idea de

que el miedo, la rabia y el amor son las emociones elementales y se
definen partiendo de los estimulos ambientales que las provocan. A~
partir de esas emociones se construirian las demds emociones. Un

‘caso famoso de aprendizaje de emociones es el del pequeno Al-

bert, que Watson estudié junto con R. Rayner (estad bien presenta-
do en Meazzini y Galeazzi [1978, 33-34]). Albert jugaba tranquila-
mente con un ratoncillo cuando se le hizo escuchar a sus espaldas un
violento ruido. Desde ese momento, el nino manifesté un gran mie-
do tanto hacia los ratones como hacia otros animales y objetos pelu-
dos. El ruido era un estimulo incondicionado capaz de provocar por
si solo una respuesta de miedo; su asociacién con otro estimulo (el
ratoncillo) hacia que el nifo fuese condicionado a tener miedo tam-
bién al ratoncillo y (por efecto de la generalizacién del estimulo)
también a otros objetos con caracteristicas similares. Estudiando una
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de las primeras neurosis experimentales de la historia de la psicopa-
tologia, Watson probaba mas adelante que las neurosis no son ni
innatas, ni objetos misteriosos, sino que podian definirse en los
términos de respuestas emocionales aprendidas.

Para Watson, las mismas leyes que regulan el aprendizaje emoti-
vo constituyen la base de las demas adquisiciones y, en particular,
de los llamados «habitos». St para los «hdbitos manuales» la idea
podia ser compartida por muchos, el problema se hacia mas dificil
cuando se trataba de explicar procesos psicoldgicos complejos y en
particular el pensamiento y sus relaciones con el lenguaje. La pro-
puesta metodoldgica de Watson exigia basarse en la observacion de
la conducta, y en este caso de la conducta verbal (que —adviér-
tase— se tomaba también como conjunto de significados verbaliza-
dos), y por tanto el pensamiento deberia haberse inferido del len-
guaje. Pero la propuesta por asi decir «filoséfica» (otros han habla-
do de «ontologia» o «metafisica») era la de negar existencia real al
pensamiento y asimilarlo directamente al lenguaje.

Para Watson, el lenguaje se adquiere por condicionamiento. El
nifo oye asociar a un objeto su nombre y por consiguiente el nombre
termina por evocar la misma respuesta evocada por el objeto. Pro-
gresivamente todo el sistema de movimientos (de las cuerdas voca-
les, etc.) que provocan la emisién del sonido palabra puede ser
sustituido por una parte de movimientos, por los que la palabra sélo
es pronunciada en voz baja, o moviendo silenciosamente los labios,
o bien mediante simples «hébitos de laringe». Watson creia que de
esta manera se va formando el pensamiento y sugeria que podia ser
reducido a un conjunto de hébitos de laringe. En el plano tedrico el
punto central estaba representado por el hecho de que la actividad
de pensamiento era un resultado de los aprendizajes comunicativos
(que no se agotaban en el lenguaje verbal, sino que podian incluir
otras formas de comportamiento; por ejemplo, el acto de levantar
los hombros) y no tenia por si mismo importancia ni interés cognos-
citivo.
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El papel de la experiencia y las grandes teorias del aprendizaje

En el segundo y tercer decenio del siglo, las teorias psicolégicas
mas populares en los Estados Unidos (ademas de la watsoniana)
fueron la de McDougall [cf. Baritz 1960] y la de Freud [cf. Bakan
1966]. Ambas, pero en particular la primera, se caracterizaban por
la importancia atribuida a los instintos hereditarios en el hombre.
Watson en un primer tiempo acepté esta idea, pero en un segundo
tiempo, influido por la posicién ambientalista radical de Kuo [1922]
e impresionado por el desacuerdo y la confusidon entre los psicélogos
que intentaban clasificar los instintos, opté decididamente por una
postura que, por un lado, no reconocia la utilidad y validez psicolS-
gica del concepto de instinto y, por el otro, negaba que el hombre
estuviese en el momento del nacimiento dotado de un bagaje psico-
l6gico personal. En 1925, Watson llegé a afirmar que el recién naci-
do tiene un repertono ‘de reacciones extremadamente limitado, co-
mo reflejos, reacciones posturales, motrices, glandulares y muscula-
res, pero dichas reacciones afectan al cuerpo y no son rasgos menta-
les; el nino nace sin instinto, inteligencia u otras dotes innatas, , y sera

solo la expenencna ulterior la que caracterizara su formacxén _psico-

16gica. Watson adoptaba asi una posicién igualitarista (los hombres
nacen todos iguales) y llena de confianza en poder influir en el
desarrollo del sujeto controlando las ,expenencxas a que se expone.
Con una afirmacién que se hizo famosa, Watson declaraba que si le
hubiesen dado una docena de nifnos sanos, los habria podido conver-
tir ficilmente en buenos doctores, magistrados, artistas, comercian-
tes, independientemente de sus hipotéticas «tendencias, inclinacio-
nes, vocaciones, raza de los antepasados» [Watson 1925].

Segin esta posicién el hombre era totalmente producto de sus
expenencxas Por consiguiente, adquma importancia central el estu-
dio del aprendxzaje, es decir, la manera como el hombre adquiere
—a través de la experiencia— un repertorio de comportamientos
motores, verbales, sociales, etc., que luego serdn los elementos
constitutivos de su personalidad complexiva. Aunque a menudo los
psicélogos de la tradicién conductista hayan aceptado la idea de que
parte de los rasgos psicolégicos de una persona esté vinculada a sus
predisposiciones hereditarias (e incluso haya habido posiciones pro-
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